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LaCie Limited Warranty

This limited warranty applies to Seagate, Maxtor and LaCie branded
products (collectively, “Seagate Produdis”) other than Business Storage/
NAS product. To see the policy for Business Storage/NAS producs please
click here.

What Does This Limited Warranty Cover?

This limited warranty covers any defects in material or workmanship in the
new Seagate Product accompanied by this limited warranty statement. Only
consumers purchasing this product from an authorized refailer or reseller
may obtain coverage under this limited warranty.

How Long Does The Coverage Last?

The warranty period for your product is the length of fime indicated as

part of your product packaging. Please see your product box or quick start
guide for the applicable warranty period for your product. You also may
go o hitp://www.seagate.com/retailwarranty/ to obtain the length of your
warranty period for Seagate, Maxtor or LaCie branded product and to
determine whether there are any usage-based limitations. If you purchased
the product in a European Economic Area Member State, you will receive
the longer of your applicable product warranty period or two (2) years. The
warranty period for all components other than the main product is ninety
(90) days from the documented date of your purchase or two (2) years if
purchased in a European Economic Area Member Stafe.

What Does This Limited Warranty Not Cover?

This limited warranty does not cover any problem that is caused by (a)
commercial use, accident, abuse, neglect, shock, electrostofic discharge,
degaussing, heat or humidity beyond product specifications, improper
installation, operation, maintenance or modification; or (b) any misuse
contrary to the instructions in the user manual; or (c) lost passwords; or

(d) malfunctions caused by other equipment. This limited warranty is void

if a product is returned with removed, damaged or tampered labels or

any alterations (including the unauthorized removal of any component or
external cover). This limited warranty does not cover data loss — back-up
the contents of your drive to a separate storage medium on a regular basis.
Also, consequential damages; incidental damages; and coss related fo
dota recovery, removal, and installation are not recoverable under this
warranty. This limited warranty applies only to hardware products; software,
media, and manuals are licensed (and warranted where applicable)
pursuant to separate written agreement.

What Do You Have To Do?

We will not provide any warranty coverage unless your claim is in
compliance with all terms of this limited warranty statement and you
follow proper return procedure. To request warranty service please go
fo www.seagate.com/warranty for Seagate or Maxtor branded product
or to www.lacie.com/support/warranty for LaCie branded product. To
contact an authorized service center, or for more information regarding
customer support within your jurisdiction refer to www.seagate.com/
contacts/ for Seagate or Moxtor branded product or o www.lacie.com/
support/contact for LaCie branded product. Once we, or one of our
authorized service centers determines that a replacement is required,
you will be prompted for your name, address, phone number, e-mail
and product serial number and then issued a Return Order Number to
use when refurning product. Product you return to us must be properly
packaged in its original packaging (or packaging providing the product
with protection equivalent to the original packaging) and shipped, with
the shipping charges prepaid via a shipping method that provides for
tracking of your package, to the address provided when you received
your Return Order Number. In addition fo regular back-ups, if possible,
back-up your data before returning a drive, because the product you
send fo us or fo an authorized service provider will not be returned to
you. Additional information on backing-up the contents of your drive can
be found ot www.seagate.com.

What Will Seagate Do?
If we authorize you to return your product to us or an authorized service
provider, Seagate will replace your product without charge with a

functionally equivalent replacement product. Seagate may replace your
product with a product that was previously used, re-certified and tested

fo meet Seagate specifications. Seagate will pay to ship the replacement
product fo you. By sending product for replacement, you agree fo fransfer
ownership of the original product to Seagate. Seagate will not return your
original product fo you. Dota recovery, advance replocement opfion, or
other warranty-related offerings or service plans are not covered under this
limited warranty and are not part of the covered replacement process. If
you would like data recovery performed on your drive, it is available from
Seagate as a separate service for an additional charge. Seagate warrants
that replaced products are covered for the greater of either the remainder of
the original product warranty or 90 days.

How Does State Law Apply?

The laws of the State of California, USA, govern this limited warranty. It
gives you specific legal rights, and you may also have other rights that vary
from state to state. This limited warranty does not affect any additional
rights you have under laws in your jurisdiction governing the sale of
consumer goods, including, without limitation, national laws implementing
EC Directive 99/44. Some states do not allow the exclusion or limitation of
incidental or consequential damages, so the limitafions or exclusions in this
limited warranty stafement may not apply to you

Which Seagate Companies Are Extending this Limited Warranty?
The Seagate company offering this imited warranty depends on where you
purchased the product:

US & Americos: Seagate Technology LLC, 47488 Kato Road, Fremont,
CA 94538, USA

Europe, Middle Easi, Afica: Seagate Technology (Netherlands) B,
Tupolevlaan 105, 1119 PA Schiphol-Rilk, The Netherlands

Asia Pacific: Seagate Singapore International Headquarters Pre. Lid.,
90 Woodlands Avenue 7, Singapore, 737911.

Pleose do not refurn producis fo the addresses lsted above but follow the
rules described in the poragraph “What Do You Hove To Do2"

DATA RESCUE - WARRANTY DISCLAIMER AND LIMITATION OF
LIABILITY (WHERE APPLICABLE).

Disclaimer of ies, Rep! ions and WE
PROVIDE THE DATA RESCUE PROGRAM (“PROGRAM”) AND

ANY SERVICES PROVIDED OR ATTEMPTED THEREUNDER “AS IS,”
WITH ALL FAULTS, AT YOUR SOLE RISK. WE DO NOT EXTEND

ANY EXPRESS WARRANTIES, REPRESENTATIONS, CONDITIONS

OR GUARANTEES REGARDING OUR RESCUE SERVICES OR ANY
RESULTS THEREOF. TO THE MAXIMUM EXTENT PERMITTED BY
APPLICABLE LAW AND SUBJECT TO ANY STATUTORY WARRANTIES
THAT CANNOT BE EXCLUDED, WE EXPRESSLY DISCLAIM ALL
IMPLIED WARRANTIES, INCLUDING ANY IMPLIED WARRANTY

OR CONDITION OF MERCHANTABILITY, WARRANTY OF FITNESS
FOR A PARTICULAR PURPOSE, OR WARRANTY OF ACCURACY OR
COMPLETENESS WITH RESPECT TO THIS PROGRAM AND SERVICES.
The Program and this disclaimer are unrelated fo, and do not affect
any warranties relating to your device that we or the seller may have
extended o you.

Limitation of Liability. WE WILL NOT BE LIABLE FOR ANY HARM
CAUSED, UNLESS YOU PROVE THAT WE CAUSED SUCH HARM
INTENTIONALLY. WITHOUT LIMITING THE GENERALITY OF THE
FOREGOING, WE WILL NOT BE LIABLE FOR THE CONDITION,
EXISTENCE, OR LOSS OF THE DATA YOU SEND US OR THE DATA WE
RECOVER (IF ANY), ANY LOSS OF REVENUE OR LOSS OF PROFITS,
OR ANY INDIRECT, SPECIAL, INCIDENTAL, OR CONSEQUENTIAL
DAMAGES HOWEVER CAUSED. TO THE MAXIMUM EXTENT
PERMITTED BY APPLICABLE LAW, THIS LIMITATION SHALL APPLY

TO ANY AND ALL DAMAGES, REGARDLESS OF THE LEGAL

THEORY ON WHICH THEY ARE ASSERTED (INCLUDING, WITHOUT
LIMITATION, CONTRACT, BREACH OF CONTRACT, AND TORT),

AND REGARDLESS OF WHETHER WE HAVE BEEN ADVISED OF THE
POSSIBILITY OF LOSS OR DAMAGES - UNLESS YOU PROVE THAT WE
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CAUSED DAMAGES TO YOU INTENTIONALLY. TO THE MAXIMUM
EXTENT PERMITTED BY APPLICABLE LAW, THE AMOUNT OF OUR
LIABILITY WILL NOT EXCEED THE TOTAL PRICE YOU ACTUALLY PAY
FOR THE DEVICE, THE ESSENTIAL PURPOSE OF WHICH IS TO LIMIT
OUR LIABILITY ARISING FROM OR RELATED TO THE PROGRAM
AND ANY DATA RECOVERY SERVICES. THIS ALLOCATION OF

RISK IS REFLECTED IN THE PRICE CHARGED FOR THIS PROGRAM
OR SERVICES, IF ANY. YOU ACKNOWLEDGE THAT THE PRICE OF
THIS PROGRAM WOULD BE MUCH GREATER IF WE UNDERTOOK
MORE EXTENSIVE LIABILITY. THIS PARAGRAPH WILL APPLY
NOTWITHSTANDING ANY OTHER PROVISIONS IN THE PROGRAM
TERMS, OR THE FAILURE OF ANY REMEDY.

Rev. July 16,2018

Begranset Garanti pa LaCie

Denne begraensede garanti geelder for varemaerkerne Seagate, Maxtor
og LaCie (samlet “Seagate-produkter”), undtagen Business Storage- og
NAS-produkter. Klik her for at se vores poliik for Business Storage- og
NAS-produkter.

Hvad daekker den begraensede garanti?

Den begransede garanti deekker alle materiale- eller fabrikationsfejl p&
det nye Seagate-produkt, nér denne garantierklzring medfelger. Denne
begraensede garanti daekker kun produktet, hvis det er kebt hos en
autoriseret distributer eller forhandler.

Hvor lzenge geelder guranhen"‘
Produktets er angivet pé p Se

produkiboksen eller Quickstart ingen for of se, hvor laenge produktet
er deskkelof garantien. Dy kan 0gsa finde oplysninger om garaniiperioderne
for Seagate-produkterne pé hitp:,

et af vores autoriserede servicecentre har vurderet, at en ombytning er
nadvendig, vil du blive bedt om at oplyse navn, adresse, telefonnummer
og e-mailadresse samt produkets serienummer. Herefter udstedes et
refurordrenummer, som du skal benytte, nér du returnerer produktet. Det
produk' der skal returneres til os, sku\ pukkes forsvurhgt i den originale
(eller i emballoge med il og sendes med
forudbetalte fragtomkostninger og pakkesporing til den adresse, som
er angivet sammen med reft Udover regel
sikkerhedskopieringer skal du i videst muligt omfang sikkerhedskopiere
dine data, fer du returnerer et drev, da det produkt, du sender fil os eller
en autoriseret fienesteudbyder, ikke vil blive returneret til dig. Yderligere
oplysninger om sikkerhedskopiering of indholdet pé dit drev finder du p&
www.seagate.com.
Hvad skal Seagate gore?
Hvis vi accepterer en returnering af produktet, enten fil os eller en autoriseret
fienesteudbyder, vil du modtage et erstatningsprodukt med tilsvarende
funktionalitet fra Seagate uden beregning. Seagate kan muhgws erstatte dit
produkt med ef brugt produkt, der er re- cerhﬁcere' og fesfef, st det opfylder
Seagates specifikationer. Seagate befaler fc e for
ers'o?mngsproduk'e', Nér do sendor ef produkt retur for at f& def byttet,
accepterer du, af ejendomsretten il det originale produkt overgér til
Seagate. Seagate refurnerer ikke det originale produkt fil dig. Gendannelse
of data samt valg of ombyining pé forhénd eller andre garantirelaterede
filbud eller serviceplaner er ikke daekket of denne begraensede garanti og er
ikke en del of garantiens ombytningsproces. Hvis du ensker ot f& dine data
gendannet pd dit drev, kan Seagate tilbyde dette som en separat service
mod ekstra betaling. Seagate garanterer, at erstatningsprodukter er daekket
af garantien i den resterende garantiperiode for det originale produkt eller
90 dage, alt efter hvad der er Iengsﬁ

Hvordan des lovgi el

Denne begreensede garanti er regu\erel of Icvgwmngen i delstaten
Californien, USA. Den giver dig specifikke juridiske rettigheder, og du
kun ogsé& have andre rettigheder, der varierer fra delstat il delstat. Denne

0g se,
om produktet er omfattet af eventuelle brugsbegraensninger. Hvis du har kbt
produkiet i et EQS-land, geelder produktets garantiperiode eller to (2) &r, alt
efter hvad der er \Engst Garantiperioden for alle andre komponenter end
hovedprodukiet er halvfems (90) dage fra den dokumenterede kebsdato eller
1o (2) 8r, hvis komponenterne er kebt i et EZS-land.

Hvad daekker garantien ikke?

Garantien daekker ikke problemer forérsaget of: (a) kommerciel

brug, uheld, misbrug, forsemmelse, sted, elekirostatisk afladning,
afmagnetisering, varme eller fugtighed ud over produkispecifikationerne,
fejlagtig installation, betiening, vedligeholdelse eller zendring; eller

(b) misbrug som strider mod instruktionerne i brugermanualen; eller

() mistede adgangskoder; eller (d) funkfionsfejl forérsoget of andet
udstyr. Garantien bortfalder, hvis produktet refurneres med fiernede,
beskadigede eller manipulerede efiketter, eller hvis produklet refurneres

i sendret stand (herunder uautoriseret fiernelse af komponenter eller det
eksterne cover). Garanfien deekker ikke tab of data, og du ber derfor
regelmeessigt sikkerhedskopiere indholdet péd dit drev fil en separat
lagerenhed. Garantien daekker heller ikke felgeskader eller skader
forérsaget of haendeligt uheld, eller omkostninger i forbindelse med
gendannelse, fiernelse og installation af data. Garantien gaelder kun for
hardwareprodukter. Software, medier og manualer er licenseret (med evt.
garantistillelse) i henhold fil separat skriftlig aftale.

Hvad skal du gore?

Garantien daekker ikke, hvis dit garantikrav ikke overholder alle
befingelserne i denne begraensede garanti, eller hvis du ikke felger den
foreskrevne fremgangsméde ved refurnering af produktet. Gé ind p&
www.seagate.com/warranty, hvis du vil anmode om garantiservice for
varemeerkerne Seagate eller Maxtor, og pé wwwlacie.com/support/
warranty, hvis du vil anmode om garantiservice for varemaerket LaCie.
Hvis du ensker ot kontakte et autoriseret servicecenter eller af & yderligere
oplysninger om kundesupport i naerheden of dig, skal du gé ind p&
www.seagate.com/contacts/ for varemzerkerne Seagate og Maxtor og
pé www.lacie.com/support/contact for varemaerket LaCie. Nér vi eller

le garanti pavirker ingen yderligere retiigheder, som du méte
have i henhold il dit lands lovgivning vedrerende salg of forbrugsvarer,
herunder, uden begraensning, nationale love der gennemfarer Europa-
Parlamentets og Radets direktiv 99/44/EF. Visse delstater tillader ikke
udelukkelse eller begransmnger of un\swgtede skader eller fz\geskuder,
ler .

hvilket indet el i denne L
garanti muligvis \kke geelder i dit filfeelde.
Hvilke S te-selskaber tilbyder denne k Je garanti?

Hvorvidt dit produk! er daekket of denne begraensede garanti, athaenger of,
hvor du har kebt det:

USA og Nord-, Syd- og Mellemamerika: Seagate Technology LLC,
47488 Kato Road, Fremont, CA 94538, USA

Europa, Mellemasten, Afrika: Seagate Technology (Netherlands) B.V,
Tupolevlaan 105, 1119 PA Schiphol-Rijk, Holland

Asien og Stillehavet: Seagate Singapore International Headquarters Pte. Ltd.,
90 Woodlands Avenue 7, Singapore, 737911.

Undlad venligst at refurnere produkder til ovennaevnte adresser, men folg
den fremgangsméde der er beskrevet i afsnittet “Hvad skal du gere?”.

DATASIKRING - ANSVARSFRASKRIVELSE OG
ANSVARSBEGRANSNING (HVIS RELEVANT)

Ansvarsfraskrivelse i forbindelse med garantier, repraesentationer
og sikkerhedsstillelser VI LEVERER DATASIKRINGSPROGRAMMET
(“PROGRAM”) OG ENHVER TJENESTEYDELSE | FORBINDELSE
MED PROGRAMMET "SOM BESET” MED EVENTUELLE FEJL.
TJENESTEYDELSER SOM ER FORS@GT LEVERET, ANSES FOR
LEVERET. KOBER ALENE BARER RISIKOEN FOR LEVERINGEN. VI
STILLER INGEN UDTRYKKELIGE GARANTIER, REPRASENTATIONER,
BETINGELSER ELLER SIKKERHED | FORBINDELSE MED VORES
DATASIKRINGSYDELSER ELLER RESULTATET HERAF. SA VIDT SOM
DET ER TILLADT VED LOV OG MED FORBEHOLD AF ENHVER
GARANTI SOM ER PAKRAEVET VED LOV, FRASKRIVER VI OS
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UDTRYKKELIGT ETHVERT INDIREKTE GARANTIANSVAR FOR
DETTE PROGRAM OG DETS TJENESTEYDELSER FOR SA VIDT
ANGAR SALGBARHED, EGNETHED TIL ET BESTEMT FORMAL,
NQJAGTIGHED ELLER FULDSTANDIGHED. Programmet og
denne ansvarsfraskrivelse er uafhangig of og berarer ingen of de
garantier, vi eller slger har stillet i forbindelse med enheden.

Ansvarsbegrzensning VI PATAGER OS INTET ANSVAR FOR
EVENTUELLE SKADER, MEDMINDRE DU BEVISER, AT VI FORSATLIGT
HAR FORARSAGET SKADEN. UDEN AT BEGRANSE DET GENERELLE
| DET FOREGAENDE PATAGER VI OS INTET ANSVAR FOR DATA
DU SENDER TIL OS, ELLER DATA VI GENDANNER, MED HENSYN
TIL DISSES BESKAFFENHED, EKSISTENS ELLER TAB. VI PATAGER
OS HELLER INTET ANSVAR FOR TAB AF INDTAGTER ELLER
FORTJENESTE ELLER FOR INDIREKTE, SARLIGE ELLER HANDELIGE
SKADER ELLER FOLGESKADER, UANSET ARSAGEN TIL DISSE.

SA VIDT SOM DET ER TILLADT VED LOV, G/ALDER DENNE
BEGRANSNING FOR ALLE SKADER, UANSET HVILKEN JURIDISK
TEORI SKADEN STOTTES PA (HERUNDER, UDEN BEGRANSNING,
KONTRAKT, MISLIGHOLDELSE OG ERSTATNING), OG UANSET OM
VI ER BLEVET INFORMERET OM RISIKOEN FOR SKADE ELLER TAB,
MEDMINDRE DU BEVISER, AT VI FORSATLIGT HAR PAFQRT DIG
SKADEN. SA VIDT SOM DET ER TILLADT VED LOV, OVERSTIGER
VORES ERSTATNINGSBEL@B IKKE DEN SAMLEDE PRIS, DU FAKTISK
BETALER FOR DIN ENHED. HENSIGTEN HERMED ER AT BEGRANSE
VORES ANSVAR, DER UDSPRINGER AF OG | FORBINDELSE

MED PROGRAMMET OG TJENESTEYDELSERNE. DENNE
RISIKOFORDELING AFSPEJLES | PRISEN FOR PRO! 0G

Verwendung, Nichteinhaltung der Nutzungsonweisungen, Erschitterungen,
hen Entladungen, E: Warme- oder
Feuchtigkeitseinwirkung jenseits der Produkispezifikationen sowie
unsachgeméfer Montage, Bedienung, Wartung oder Anderung oder
(b) bei unsachgeméBer Verwendung entgegen den Anweisungen im
Benutzerhandbuch oder () bei verloren gegangenen Posswértern oder (d)
bei Defekten durch andere Geréite. Diese beschréinkte Garantie verfallt,
wenn ein Produkt mit entfernten, beschédigten oder verfalschten Efiketten
oder jedweden Manipulationen (inklusive nicht genehmigte Entfernung von
Bauteilen oder der externen Abdeckung) an uns zuriickgesendet wird. Diese
beschréinkte Garantie deckt keine Datenverluste. Sichern Sie die Inhalte Ihrer
Festplatte regelméBig auf einem separaten Speichermedium. Folgeschéden,
Nebenschaden sowie Kosten, die durch die Datenwiederherstellung
oder den Aus- und Einbau der Festplatte entstehen, kdnnen im Rahmen
des Garantieanspruchs ebenfalls nicht geltend gemacht werden. Diese
beschrankte Garantie gilt nur fir Hardware. Die Lizenz (und ggf. Garantie)
firr Software, Medien und Handbiicher wird durch gesonderte schrifliche
Vereinbarungen geregel,

Was missen Sie tun?

Wir leisten nur dann Garantie, wenn Ihr Anspruch entsprechend

den Bedingungen dieser beschréinkien Garantie gestellt wird und

Sie das Verfahren zur Riicksendung von Produkten befolgen. Um
Garantiedienstleistungen anzufordern, besuchen Sie fir Markenprodukte
von Seagate oder Maxtor www.seagate.com/warranty oder fiir LaCie-
Markenprodukte www.lacie.com/support/warranty. Wenn Sie ein autorisiertes

Secgure Kundendienstzentrum kontaktieren méchten oder zusétzliche

EVENTUELLE TJENESTEYDELSER. DU ANERKENDER, AT PRISEN FOR
DETTE PROGRAM VILLE BLIVE MEGET HOJERE, HVIS VI PATOG OS
ET STORRE ANSVAR. DENNE BESTEMMELSE FINDER ANVENDELSE
UANSET ANDRE BESTEMMELSER | PROGRAMMETS BETINGELSER,
ELLER HVIS DER IKKE FINDES EN LOSNING.

Rev. 16.uli 2018

Beschréinkie Garantie von LaCie

Diese beschrénkie Garantie gilt fiir Produkte der Marken Seagate, Maxtor
und LaCie (zusammen ,Seagate-Produkie”), ausgenommen Business
Storage-/NAS-Produkte Klicken Sie hier, um die entsprechenden Richtlinien
fir Business Storage-/NAS-Produkte einzusehen.

Was wird durch diese beschréinkte Garantie abgedeckt?

Diese beschréinkte Garanfie deckt alle Méingel am Material oder an der
Verarbeitung des neuen Seagate-Produkis ab, dem diese beschréinkte
Garantieerklarung beiliegt. Diese beschréinkte Garanfie gilt nur fir
Kunden, die dieses Produkt von einem autorisierten Héindler oder Reseller
erworben haben.

Wie lange besteht Anspruch auf die Garantie?
Die Garantiedauer fir dieses Produkt entspricht dem auf der
Produktverpackung angegebenen Zeitraum. Informationen zu dem
fur Ihr Produk! utreffenden Garcnhezenraum fnden Sie auf der

kung oder in der Ir Jleitung. Die Lange des
Guronhezellruums fir Markenprodukie von Seagate, Maxtor oder LaCie
kénnen Sie auf hitp://www.seagate.com/retailwarranty/ einsehen und
auch ermitteln, ob nutzungsbedingte Einschréinkungen bestehen. Wenn Sie
dos Produk in einem Mitgliedsstaot des Européiischen Wirtschafisraums
erworben haben, gilt der entsprechende Garantiezeitraum des Produkis,
mindestens aber ein Zeitraum von zwei (2) Johren. Der Garantiezeitraum
fir alle neben dem Hauptps rworbenen Komponenten beréigt
neunzig (90) Toge nach dem registrierten Kaufdatum bzw. zwei (2)
Jahre, wenn die Komponente in einem Mitgliedsstaat des Europdischen
Wirtschaftsraums erworben wurde.

Was wird durch diese k Garantie nicht ak
In folgenden Féllen besteht kein Garantieanspruch: bei Problemen
(a) aufgrund von kommerzieller Nutzung, Unféllen, unsachgeméiBier

1 zum Kunden-Support fiir lhren Gerichtsstand bendfigen,
besuchen Sie fiir Markenproduke von Seagate oder Maxtor www.seagate.
oder fiir LaCie-Markenprodukte www.lacie.com/support/

contadt. Nachdem wir oder ein von uns autorisiertes Kundendienstzentrum
festgestellt haben, dass ein Austausch erforderlich ist, werden Sie nach
Ihrem Namen, lhrer Anschrift und Ihrer Telefonnummer, der E-Mail-Adresse
und der Produk'ser\ennummer geirugv Dann wird eine Return Material

(RMA =Riickser ) ausgestell, die fiir die
Rucksendung erforderlich ist. An uns zuriickgesendete Produkie miissen
richtig in ihrer Originalverpackung (oder einer Verpackung, die den
gleichen Schutz wie die Originalverpackung biefet) verpackt und mittels
einer Versandmethode, die die Verfolgung der Sendung erméglicht,
zuriickgesendet werden. Der Versand darf nicht unfrei erfolgen und muss an
die bei der Ausstellung der RMA mitgeteilte Adresse erfolgen. Erstellen Sie
vor Riicksendung einer Festplatte méglichst eine spezielle Sicherungskopie
Ihrer Doten, da Sie dos Produkt, das Sie an uns oder an einen autorisierten
Dienstanbieter schicken, nicht wieder zuriickerhalten. Zusétzliche
Informationen zur Sicherung der Daten auf Ihrer Festplatte finden Sie unter
www.seagate.com.

Was unternimmt Seagate in solchem Fall?
Wenn wir Sie fir eine Produkiriicksendung an uns oder einen autorisierten
Dienstanbiefer autorisieren, tauscht Seagate Ihr Produkt kosfenlos gegen
ein funkfional équivalentes Ersatzprodukt aus. Seagate kann ein Produkt
durch ein anderes Produkt ersefzen, das zuvor verwendet, neu zerfifiziert
und gefestet wurde, um den Seagate-Spezifikationen zu entsprechen. Die
Kosten fiir den Versand des Ersatzprodukis an Sie werden von Seagate
bernommen. Indem Sie Ihr Produkt zum Austausch einsenden, Ubertragen
Sie den Besitz an dem Originalprodukt an Seagate. Seagate schickt hnen
mch' Thr Ongmalproduk' zuruck Die Wlederhersmllung von Daten, ein

h sowie gebote bzw.
Serviceplane sind nicht durch diese beschmnlde Gorantie abgedeckt und
nicht Bestondteil des Austouschprozesses. Falls fir Ihre Festplotte eine
Datenwiederherstellung durchgefihrt werden soll, ist diese von Seagate als
separate Diensfleistung gegen eine zusétzliche Gebihr erhélflich. Seagate
garantiert, dass ausgetauschte Produkte fir die Restzeit der Garanfie des
Originalprodukis oder 90 Tage, je nachdem, welcher Zeitraum lénger ist,
durch die Garantie abgedeckt sind.

Inwiefern finden staatliche Gesetze Anwendung?

Diese beschréinkte Garantie unterliegt dem Recht des Staates Kalifornien,
USA. Ihnen werden spezielle Rechte eingerdumt und unter Umstéinden
haben Sie noch andere Rechte, die von Land zu Land variieren kénnen.
Diese beschréinkte Garantie wirkt sich nicht auf zuscitzliche Rechte aus,
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die Verbraucher geméB den Gesetzen ihrer Lnder fir den Verkauf von
Verbrauchsgitern einschlieBlich nationalen Gesetzen, die die EU-Richtlinie
99/44 umsetzen, haben. Einige Lander unfersagen den Ausschluss oder die
Einschriinkung von zufélligen oder Folgeschéiden, sodass Einschrénkungen
oder Ausschlisse in dieser beschréinkien Garantie dann nicht gelten
wirden.

Bei welchen Unternehmen von Seagate erhalten Sie diese
beschrénkte Garantie?

Bei welchem Unfernehmen von Seagate Sie diese beschréinkie Garantie
erhalten, héingt davon ab, wo Sie das Produkt erworben haben:

USAund Amerika: Seagate Technology LLC, 47488 Koto Road, Fremont,
CA 94538, USA

Europa, Noher Osten und Afika: Seagate Technology (Netherlands) B.V,
Tupoleviaan 105, 1119 PA Schiphol-Rik, Niederlande

Asien/Peifk: Seagate Singapore Infemationol Headquarters Pre. Lid.,
90 Woodlands Avenve 7, Singapur, 737911

Bitte senden Sie Ihre Produkie nicht an diese Adressen, sondern gehen Sie
entsprechend der Beschreibung im Abschnitt Was missen Sie tun¢” vor.

DATENWIEDERHERSTELLUNG - GARANTIEAUSSCHLUSS UND
HAFTUNGSBESCHRANKUNG (SOFERN ZUTREFFEND)

von und
WIR BIETEN DAS DATENWIEDERHERSTEI.LUNGSPROGRAMM
(,PROGRAMM") UND ALLE IN DESSEN RAHMEN ANGEBOTENEN
ODER VERSUCHTEN DIENSTLEISTUNGEN IM GEGENWARTIGEN
ZUSTAND MIT ALLEN MOGLICHEN MANGEI.N AUF IHR EIGENES
RISIKO AN. WIR GEWAHREN KEINE VERLANGERUNGEN
AUSDRUCKLICHER GEWAHRI.EISTUNGEN ZUSICHERUNGEN,
KONDITIONEN ODER GARANTIEN FUR UNSERE
WIEDERHERSTELLUNGSDIENSTE ODER DAS ERGEBNIS DIESER
DIENSTE. SOWEIT GESETZLICH ZULASSIG UND IN ABHANGIGKEIT
VON GESETZLICHEN GEWAHRLEISTUNGSPFLICHTEN, DIE NICHT
AUSGESCHLOSSEN WERDEN KONNEN, LEHNEN WIR FERNER
AUSDRUCKLICH ALLE KONKLUDENTEN GEWAHRLEISTUNGEN
EINSCHLIESSLICH ALLER ZUSICHERUNGEN IM HINBLICK
AUF DIE ALLGEMEINE VERWENDUNGSFAHIGKEIT ODER
DIE VERWENDUNGSFAHIGKEIT FUR EINEN BESTIMMTEN
GEBRAUCH SOWIE ZUSICHERUNGEN FUR DIE RICHTIGKEIT
ODER VOLLSTANDIGKEIT DIESES PROGRAMMS UND DER
ENTSPRECHENDEN DIENSTLEISTUNGEN AB. Das Programm und
dieser Haftungsausschluss stehen nicht in Zusammenhang mit und
haben keine Auswirkung auf jegliche Garantien im Hinblick auf
Ihr Gerdt, die wir oder der Handler Ihnen méglicherweise gewéihrt
haben.

Beschrankung der Haftung. WIR HAFTEN NICHT FUR SCHADEN,
DEREN VORSATZLICHE VERURSACHUNG NICHT NACHGEWIESEN
WERDEN KANN. OHNE DIE ALLGEMEINGULTIGKEIT DES
VORSTEHENDEN EINZUSCHRANKEN SIND WIR NICHT
VERANTWORTLICH FUR DEN ZUSTAND, DAS VORHANDENSEIN
ODER DEN VERLUST VON DATEN, DIE SIE AN UNS SENDEN
ODER DIE VON UNS WIEDERHERGESTELLT WERDEN (SOFERN
VORHANDEN). DIES GILT GLEICHERMASSEN FUR EVENTUELLE
EINNAHMEAUSFALLE GEWlNNAUSFAI.I.E ODER INDIREKTE,
BESONDERE, ZUFALLIGE SCHADEN ODER FOLGESCHADEN,
UND ZWAR UNGEACHTET DEREN URSACHE. DURCH DIESE
BESCHRANKUNG WERDEN (SOWEIT GESETZLICH ZULASSIG)
ALLE SCHADEN ERFASST, UND ZWAR UNABHANGIG VON

DER RECHTSGRUNDLAGE (INSBESONDERE Z. B. IN BEZUG

AUF VERTRAGSRECHT, VERTRAGSVERLETZUNG UND RECHT
DER UNERLAUBTEN HANDLUNG) UND AUCH UNABHANGIG
DAVON, OB WIR AUF MOGLICHE DATENVERLUSTE ODER
SCHADEN HINGEWIESEN WURDEN, ES SEI DENN, ES KANN
EINE VORSATZI.ICHE VERURSACHUNG NACHGEWIESEN
WERDEN. DIE HOCHSTGRENZE DER HAFTUNGSBESCHRANKUNG
UBERSTEIGT SOWEIT GESETZLICH ZULASSIG - NICHT DEN
TATSACHLICH FUR DAS GERAT GEZAHLTEN BETRAG; DER

WESENTLICHE ZWECK DIESER REGELUNG LIEGT IN DER
BESCHRANKUNG UNSERER HAFTUNG, DIE AUS ODER IN
ZUSAMMENHANG MIT DEM PROGRAMM UND JEGLICHEN
DATENWIEDERHERSTELLUNGSLEISTUNGEN ENTSTEHT. DIESE
RISIKOZUWEISUNG SCHLAGT SICH IN DEM FUR DAS PROGRAMM
BZW. DIE DIENSTLEISTUNGEN ERHOBENEN PREIS NIEDER. SIE
BESTATIGEN, DASS DER PREIS FUR UNSERE SERVICELEISTUNGEN
BEI UMFANGREICHERER HAFTUNG WESENTLICH HOHER
ANGESETZT WERDEN MUSSTE. DIE GULTIGKEIT DIESES ABSATZES
BLEIBT VON ALLEN ANDEREN BESTIMMUNGEN IN DIESER
VEREINBARUNG ODER VOM FEHLSCHLAGEN JEGLICHER
NACHERFULLUNG UNBERUHRT.

Uberarbeitung: 16. Juli 2018

Garantia limitada de LaCie

Esta garantia limitada se aplica a todos los productos de las marcas
Seagate, Maxtor y LaCie (colectivamente, “Productos Seagate”) que no
sean productos Business Storage/NAS. Para ver la politica de los productos
Business Storage/NAS haga dlic agui.

£Qué cubre esta garantia limitada?

Esta garantia cubre cualquier defecto de material o mano de obra en el

producto Seagate al que acompaiia esta garantia limitada. Unicamente

aquellos clientes que compren esfe producto a un distribuidor autorizado
de pueden obtener cobertura con esta garantia limitada.

£Qué duracién tiene la cobertura?

El periodo de garantia del producto hace referencia al plozo de fiempo
indicado como parte del embalaje del producto. Consulte la caja del
producto o la guia de inicio répido para saber cudl es el periodo de garantia
aplicable a su producto. También puede acceder a hitp://www.seagate.
com/retailwarranty/ para consultar el plazo de vigencia de la garantia
para productos de las marcas Seagate, Maxtor o LaCie, y determinar si
existe alguna limitacién basada en el uso. Si ha adquirido el producto en
un estado miembro del Espacio Econémico Europeo, tendré derecho a la
vigencia de garantia més larga aplicable a su producto o dos (2) afios.
El periodo de garantia de fodos los componentes, sin contar el producto
principal, es de noventa (90) dios a partir de la fecha documentada de
compra o dos (2) afios si ha efectuado la compra en un estado miembro
del Espacio Econémico Europeo.

£Qué aspectos no cubre esta garantia limitada?

Esta garantia limitada no cubre los problemas debidos a (a) uso comercial;
accidentes; uso incorrecto; descuidos; golpes; descargas eledroestdticas;
desmagnetizacién; femperatura o humedad fuera de los infervalos
establecidos en las especificaciones de los productos; instalacién, manejo,
mantenimiento o modificacién incorrectos; o bien, a (b) cualquier uso
incorrecto contrario a las instrucciones del manual del usuario; o a (c)
pérdida de contrasefias; o a (d) errores de funcionamiento causados por
otros equipos. Nuestra garantia limitada se anulard si se devuelve un
producto al que le falten efiquetas o las tenga dafiadas o alteradas, o que
presente modificaciones (incluida la extraccién no autorizada de cualquier
componente o cubierta externa). Esta garantia limitada no cubre la pérdida
de datos: (realice regularmente copias de seguridad del contenido de la
unidad en un medio de almacenamiento distinto). Tampoco confempla los
dafios consecuenciales, los dafios incidentales y los costes relacionados
con la recuperacion de datos, lo eliminacién y la instalacién. Esta garantia
se aplica Unicamente a productos de hardware; el software, el material
multimedia y los manuales obfienen licencia (y garantia cuando proceda)
conforme a un contrato por escrito diferente.

£Qué debe hacer?

No ofreceremos ninguna cobertura de garantia limitada @ menos que su
reclamacién cumpla todas las cléusulas de esta declaracién de garantia
y que se respete el procedimiento de devolucién adecuado. Para solicitar
el servicio de garantia, visite www.seagate.com/warranty si su producto

es de la marca Seagate o Maxtor, y www.lacie.com/support/warranty si
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si producto es de la marca LoCie. Pora comunicarse con un centro de
servicio autorizado o para obtener més informacién sobre los servicios de
asistencia al cliente en su jurisdiccién, consulte www.seagate.com/contacts/
sisi producto es de lo marca Seagate o Maxtor, o www.lacie.com/support/
contact si su producto es de la marca LaCie. Una vez que nosotros o uno
de nuestros centros de servicio autorizados decidamos que es necesario
realizar una reparacién o una susfitucién, se le solicitard su nombre,
domicilio, nimero de teléfono, correo electrénico y nimero de serie del
producfo y se le entregard un NUmero de pedido de devolucién para

que lo use cuando devuelva el producto. El producto que se nos devuelva
deberd ir debidamente empaquetado en su embalaje original (o en un
embalaje que proteja el producto de la misma forma que el embalaje
original) y enviarse, con todos los gastos de envio incluidos y mediante

un método de envio que permita realizar un seguimiento del paquete,

ala direccién proporcionada cuando recibié su Nomero de pedido de
devolucién. Ademés de realizar copias de seguridad con regularidad,
realice copios de seguridad de sus datos antes de devolver una unidad, ya
que es posible que el producto que nos envia a nosotros o a un proveedor
de servicios autorizado no se le devuelva. Encontraré més informacién
sobre cémo realizar copias de seguridad del contenido de su unidad en
www.seagate.com.

&Qué hara Seagate?

Sile autorizamos a que nos devuelva un producto a nosotros o a un
proveedor de servicios autorizado, Seagate reemplazard el producto por
ofro de repuesto equivalente sin cargo alguno. Seagate puede reemplozar
su producfo por ofro que haya sido utilizado, recerfificado y probado
previamente para asegurar que cumple con las especificaciones de
Seagate. Seagate pagard los gastos de envio del producto de repuesto.
Cuando se envia un producto para recibir uno de repuesto, la propiedad
del producto original se fransferird a Seagate. Seagate no devolvera

el producto original al cliente. La recuperacién de datos, la opcién de
sustitucién por adelantado u otras ofertas relacionadas con garantios

o planes de servicio no estén cubiertas por esta garantia limitada y no
forman parte del proceso cubierto de susfitucién. Si desea que se realice
la recuperacién de datos de su unidad, Seagate ofrece un servicio
independiente para ello por un cargo adicional. Seagate garantiza que los
productos de repuesto estdn cubiertos por el méximo de dias restantes de la
garantia de producto original, o por 90 dias.

¢En qué medida se aplica la ley estatal?

Esta garantia limitada se someterd a la legislacién del estado de California,
en EE.UU. Le proporciona derechos legales especificos; también puede
fener otros derechos en funcién del estado en el que resida. Esta garantia
limitada no afecta a ningdn derecho adicional que tenga baio las leyes

de su jurisdiccién, relacionadas con la venta de bienes de consumo,

entre ofras, los leyes nacionales que aplican la directiva europea 99/44/
CE. Algunos estados no permiten la exclusion o limitacién de darios
consecuenciales o incidentales, por lo que no se aplicardn las limitaciones o
exclusiones de esta declaracién de garantia limitada

£Qué empresas de Seagate ofrecen esta garantia limitada?

La empresa de Seagate que ofrece esta garantia limitada depende del
lugar de adquisicién del producto:

Estados Unidos y La!moumenco Seagate Technology LLC, 47488 Kato Road,
Fremont, CA 94538, Ei

Europa, Oriente Medio, Afnco Seagate Technology (Netherlands) B.V,,
Tupolevlaan 105, 1119 PA Schiphol-Rilk, Poises Bajos

Asio/Pacifico: Seagate Singapore International Headquarters Pre. Lid.,

90 Woodlands Avenue 7, Singapore, 737911

Rogamos no devolver productos a las direcciones arriba indicadas, sino
seguir las instrucciones que se describen en el pérrafo “2Qué debe hacer?”
RECUPERAQION DE DATOS - RENUNCIA DE RESPONSABILIDAD

Y LIMITACION DE RESPONSABILIDAD DE LA GARANTIA (EN SU
CASO).

Renuncia de garantias y representaciones. PROPORCIONAMOS EL
PROGRAMA DE RECUPERACION DE DATOS RESCUE (“PROGRAMA")

Y PRESTAMOS LOS SERVICIOS QUE SUMINISTRAMOS O
INTENTAMOS SUMINISTRAR AQUI “TAL CUAL", CON TODOS
SUS ERRORES, A SU SOLA DISCRECION NO AMPLIAMOS
NINGUNA GARANTIA REPRESENTACION, CONDICION U OTRO
TIPO DE GARANTIA EXPRESA RELACIONADA CON NUESTROS
SERVICIOS DE RECUPERACION RESCUE NI LOS RESULTADOS
QUE DE EL SE DERIVEN. EN LA MEDIDA QUE LO PERMITA LA LEY
APLICABLE Y SUJETO A CUALQUIER GARANTIA REGLAMENTARIA
QUE NO PUEDA SER EXCLUIDA, RENUNCIAMOS DE FORMA
EXPRESA A TODAS Y CADA UNA DE LAS GARANTIAS IMPLICITAS,
INCLUIDAS LAS GARANTIAS O CONDICIONES IMPLICITAS DE
COMERCIABILIDAD, LAS GARANTIAS DE IDONEIDAD PARA UN
FIN EN PARTICULAR O LAS GARANTIAS DE PRECISION E
INTEGRIDAD CON RESPECTO A ESTE PROGRAMA Y A LOS
SERVICIOS. El Programa y esta renuncia de responsabilidad no
guardan ninguna relacién, y no afectan en modo alguno a ninguna
garantia aplicable a su dispositivo que nosotros o el distribuidor
pueda haberle ampliado.

Limitacién, de responsabilidad. NO SEREMOS RESPONSABLES

DE NINGUN DANO CAUSADO, A MENOS QUE USTED PRUEBE
QUE LOS CAUSAMOS INTENCIONADAMENTE. SIN LIMITAR

LA GENERALIDAD DE LO QUE ANTECEDE, NO SEREMOS
RESPONSABLES DE LA CONDICION, LA EXISTENCIA OlA
PERDIDA DE LOS DATOS QUE NOS ENVIE O DE LOS DATOS QUE
RECUPEREMOS; CUALQUIER PERDIDA DE INGRESOS, PERDIDA
DE BENEFICIOS O CUALQUIER DANO INDIRECTO, ESPECIAL,
INCIDENTAL O CONSECUENCIAL CAUSADO. EN LA MEDIDA QUE
LO PERMITA LA LEY APLICABLE, ESTA RENUNCIA SE APLICARA

A CUALQUIER DANO, INDEPENDIENTEMENTE DE LA TEORIA
LEGAL EN QUE SE BASAN (LO QUE INCLUYE, SIN CARACTER
LIMITATIVO, CONTRATO, INCUMPLIMIENTO DE CONTRATO Y
AGRAVIO) E INDEPENDIENTEMENTE DE SI SE NOS HA AVISADO
DE LA POSIBILIDAD DE DICHA PERDIDA O DE DICHOS DANOS,
A MENOS QUE USTED PRUEBE QUE LE CAUSAMOS LOS DANOS
INTENCIONADAMENTE. EN LA MEDIDA QUE LO PERMITA LA LEY
APLICABLE, NUESTRA RESPONSABILIDAD NUNCA SOBREPASARA
EL IMPORTE TOTAL QUE EL CLIENTE HAYA PAGADO POR EL
DISPOSITIVO. EL OBJETIVO FUNDAMENTAL DE ESTO ES LIMITAR
NUESTRA RESPONSABILIDAD DERIVADA O RELACIONADA CON
EL PROGRAMA Y CON CUALQUIER SERVICIO DE RECUPERACION
DE DATOS. ESTA ASIGNACION DE RIESGOS SE REFLEJA EN

EL PRECIO QUE SE APLICA A ESTE PROGRAMA O SERVICIOS,

EN SU CASO. USTED RECONOCE QUE EL PRECIO DE LOS
SERVICIOS PRESTADOS SERIA MUCHO MAYOR S| ASUMIERAMOS
UNA MAYOR RESPONSABILIDAD. ESTE PARRAFO SE APLICARA
INDEPENDIENTEMENTE DE CUALQUIER OTRA DISPOSICION

EN LOS TERMINOS DEL PROGRAMA, O DEL FRACASO EN LA
PROCURA DE RECTIFICACION.

Rev. el 16 de julio de 2018

Garantie limitée LaCie

Cette garantie limitée s'applique aux produits des marques Seagate, Maxtor
et LaCie (désignés collectivement par le terme « Produits Seagate »), &
I'exception des produits Business Storage/NAS. Pour afficher la politique
relative aux produits Business Storage/NAS, cliquez ici.

Que couvre cette garantie limitée ?

La présente garantie ne couvrant pas la perte de données, sauvegardez

le contenu de votre disque sur un autre appareil de stockage. Seuls les
consommateurs ayant acheté ce produit auprés d'un distributeur ou
revendeur agréé peuvent bénéficier de la présente garantie limitée.

Quelle est la durée de la garantie ?

La durée de garantie de votre produit correspond & la période indiquée sur
son emboallage. Veuillez vérifier sur I'emballage ou au guide de démarrage
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rapide pour connaitre la période de garantie applicable. Vous pouvez
également vous rendre sur le site hitp://www.seagate.com/retailwarranty/
pour connaitre la durée de garantie d'un produit de la marque Seagate,
Maxtor ou LaCie et déterminer les éventuelles limitations de la garantie liées
& 'vfilisation. Si le produit a é1¢ acheté dans un Pays membre de I'Espace
économique européen, vous bénéficiez des conditions de garantie durant
la plus longue des périodes suivantes : la durée de garantie applicable au
produit ou une période de deux (2) ans. La durée de garantie de fous les
composants autres que le produit principal est de quatre-vingt-dix (90) jours
& compter de la date de votre achat (jusfifiée par une preuve d’achat) ou

de deux (2) ans si le produit a été acheté dans un Pays membre de I'Espace
économique européen.

Qu'est-ce qui n'est pas couvert par la garantie ?

La présente garantie limitée ne couvre pas les problémes causés par (a)
I'utilisation du produit & des fins commerciales, les accidents, les utilisations
abusives, la négligence, les chocs, les décharges électrostatiques, la
démagnétisation, une chaleur ou une humidité au-dela des spécifications
du produit, une installation, une ufilisation, une maintenance et une
modification inappropriées ; (b) une utiisafion impropre contraire aux
instructions fournies dans le manuel d'ufilisation ; (c) la perfe de mots de
passe ; ou (d) les dysfonclionnements causés par d'autres équipements.

Lo présente garantie limitée ne s'applique pas & un produt retourné

dont 'étiquette a été retirée, endommagée ou altérée, ou ayant subi une
modification, quelle qu'elle soit (y compris le refrait non autorisé d'un
composant ou d'un couvercle externe). La présente garantie ne couvrant
pas la perte de données, sauvegardez le contenu de votre disque sur

un autre appareil de stockage. Par ailleurs, les dommages indirects ou
accessoires, ainsi que les colts liés & la récupération de données, & la
suppression et & Iinstallation ne sont pas couverts par la présente garantie.
Celle-ci couvre uniquement les produits matériels ; les logiciels, supports et
manuels sont couverts par une licence (et une gorantie, le cas échéant) qui
fait I'objet d'un accord écrit disfinct.

Que devez-vous faire ?

Seules les réclamations effectuées conformément aux conditions des
présentes et dans le respect de la procédure de retour peuvent prétendre

@ la présente garantie. Pour faire une demande de garantie, accédez au
site www.seagate.com/warranty pour les produits Seagate ou Maxtor ou
www.lacie.com/support/warranty pour les produits LaCie. Pour contacter

un centre de services agréé ou obtenir plus d'informations sur le support
clients proposé dans votre pays, consultez le site www.seagate.com/
contacts/ pour les produits Seagate ou www.lacie.com/support/contact pour
les produits LaCie. Une fois que nous, ou un de nos centres de services
agréés, aurons estimé qu'un remplacement est nécessaire, vous devrez
donner vos nom, adresse, numéro de téléphone et adresse électronique,
ainsi que le numéro de série du produit concerné. Un numéro de demande
de refour client vous sera ensuite délivré, que vous devrez joindre & vofre
produit pour le retourner. Le produit doit &tre retourné correctement emballé
dans son emballage d‘origine (ou tout autre emballage garantissant une
protection équivalente) avant d'étre envoyé, fous frais payés vec suivi du
colis, & |'adresse qui vous aura é1é communiquée avec voire numéro de
demande de retour. En plus des sauvegardes réguliéres, vous devez, dans
la mesure du possible, sauvegarder le contenu du disque avant de I'envoyer
pour réparation. En effet, tout produit envoyé & nous ou & un centre de
réparation agréé ne vous est pas restitué par la suite. Pour obtenir plus
d'informations sur la sauvegarde des données de votre disque, rendez-vous
sur le site www.seagate.com.

Que fera Seagate ?

Si vous étes autorisé & refourner votre produit, que ce soit & nous ou & un
prestataire de services agréé, Seagate s'engage & remplacer le disque
gratuitement par un disque aux fonctions équivalentes. Seagate peut
remplocer vofre produit par un produit qui a été précédemment ufilisé,
recerfifié et festé afin de s'assurer de sa conformité avec les spécifications de
Seagate. Les frais d'expédition du disque de remplacement & votre adresse
sont pris en charge par Seagate. En refournant le produit dorigine pour
remplacement, vous acceptez d'en fransférer o propriété & Seagate. Votre
produit d'origine ne vous sera pas resfitué. La récupération de données,
I'option de remplacement avancé ou fout autre service ou offre pouvant

s'apparenter & une garantie ne sont pas couverts par la présente garantie
limitée, et ne font donc pas partie de la procédure de remplacement.

Si vous souhaitez bénéficier de la récupération des données de votre
disque, vous pouvez en faire la demande auprés de Seagate ; ce service
complémentaire vous sera facturé en supplément. Seagate garantit que
les produits remplacés sont couverts sur la plus longue des deux périodes
suivantes : la durée de garantie restante du produit d'origine ou 90 jours.

De quel Etat reléve la législation applicable @ la présente garantie ?
Les lois de I'Etat de Californie aux Efats-Unis régissent la présente garantie
limitée. Cela vous donne des droits légaux spécifiques et vous pouvez
disposer également d'autres droits qui varient d'un pays & un autre. La
présente garantie limitée n'affecte en aucun cas les autres droits dont vous
pouvez bénéficier au fitre des lois de votre pays concernant les biens de
consommation, y compris, ef sans limitation, les lois nationales transposant
la directive 99/44/CE. Certains Etats ne permettent pas I'exclusion ou la
limitation des dommages indirects ou consécutifs ; dans ce cas, les clauses
de limitations ou d'exclusions stipulées dans la présente déclaration de
garantie peuvent ne pas s'appliquer

Quelles sociétés Seagate proposent la présente garantie limitée ?
La société Seagate qui vous accorde la présente garantie limitée dépend du
liew d'achat du produit :

Erafs-Unis ef Amériques : Seagate Technology LLC, 47488 Kato Road,
Fremont, CA 94538 Etats-Unis

Europe, Moyen-Orient, Afrique : Seagate Technology (Netherlands) B.V,,
Tupoleviaan 105, 1119 PA Schiphol-Rik, Pays-Bas

Asie Pacifique : Seagate Singapore Infernational Headquarters Pte. Lid.,
90 Woodlands Avenue 7, Singapore, 737911.

Nous vous remercions de ne pas retourner les produits aux adresses
ci-dessus, mais de suivre les régles décrifes & la section « Que devez-vous
faire 2 ».

SERVICES DE RECUPERATION DES DONNEES RESCUE — AVIS
DE NON-| RESPONSABILITE ET LIMITATION DE GARANTIE (LE CAS
ECHEANT).

Limitation des garanties et déclarations. NOUS FOURNISSONS

LE PROGRAMME DE RECUPERATION DES DONNEES RESCUE

(CI- APRES, LE « PROGRAMME ») ET TOUT SERVICE P?OPOSE EN
VERTU DES PRESENTES OU « EN LETAT » AVEC LES EVENTUELS
DEFAUTS QU’ILS COMPORTENT, A VOTRE RISQUE EXCLUSIF.
NOUS NE FOURNISSONS AUCUNE GARANTIE EXPRESSE,
DECLARATION, CONDITION OU AUTRE GARANTIE CONCERNANT
NOS SERVICES RESCUE OU LEURS RESULTATS. DANS TOUTE LA
MESURE PREVUE PAR LA LOI APPLICABLE ET DANS LE CADRE

DES GARANTIES LEGALES QUI NE PEUVENT PAS ETRE EXCLUES,
NOUS EXCLUONS TOUTE GARANTIE IMPLICITE, NOTAMMENT LA
GARANTIE OU CONDITION IMPLICITE DE QUALITE MARCHANDE,
LA GARANTIE D’ADEQUATION A UN USAGE PARTICULIER OU LA
GARANTIE D’EXACTITUDE OU D’EXHAUSTIVITE, PAR RAPPORT

AU PROGRAMME ET AUX SERVICES. Le Progrumme et la présente
clause de non-responsabilité n‘ont aucun lien avec, ni n‘ont aucune
incidence sur toute garantie concernant votre appareil et que nous
ou le revendeur pouvons vous avoir accordée.

Limitation de responsabilité. NOUS DECLINONS TOUTE
RESPONSABILITE POUR TOUT PREJUDICE CAUSE, SAUF SI VOUS
PROUVEZ QUE NOUS AVONS INTENTIONNELLEMENT PROVOQUE
DES DOMMAGES. SANS LIMITER LA PORTEE GENERALE DE CE
QUI PRECEDE, NOUS DECLINONS TOUTE RESPONSABILITE
CONCERNANT L'ETAT, UEXISTENCE OU LA PERTE DES DONNEES
QUE VOUS NOUS ENVOYEZ OU QUE NOUS RECUPERONS (LE
CAS ECHEANT) AINSI QUE POUR TOUTE PERTE DE REVENUS,
PERTE DE BENEFICES ET TOUT DOMMAGE INDIRECT, SPECIFIQUE,
ACCESSOIRE OU CONSECUTIF, QUELLE QU’EN SOIT LA CAUSE.
DANS TOUTE LA MESURE PREVUE PAR LA LOI APPLICABLE, LA
PRESENTE LIMITATION S’APPLIQUE A TOUS LES DOMMAGES,
INDEPENDAMMENT DE LA THEORIE LEGALE EN VERTU DE
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LAQUELLE ILS SONT INVOQUES (NOTAMMENT, LE CONTRAT,

LA RUPTURE DE CONTRAT OU LA RESPONSABILITE STRICTE),

QUE NOUS AYONS ETE OU NON AVERTIS DE LA POSSIBILITE DE
PERTES OU DE DOMMAGES, SAUF S| VOUS PROUVEZ QUE NOUS
AVONS INTENTIONNELLEMENT PROVOQUE DES DOMMAGES.
DANS TOUTE LA MESURE PREVUE PAR LA LOI APPLICABLE, NOTRE
RESPONSABILITE SE LIMITE AU PRIX TOTAL QUE VOUS NOUS
PAYEZ REELLEMENT POUR L'APPAREIL. LOBJET ESSENTIEL DE LA
PRESENTE CLAUSE VISE A LIMITER NOTRE RESPONSABILITE SUITE
OU LIEE AU PROGRAMME ET A TOUT SERVICE DE RECUPERATION
DES DONNEES. LA REPARTITION DES RISQUES EST REPERCUTEE
DANS LE PRIX DU PROGRAMME OU DES SERVICES, LE CAS
ECHEANT. VOUS RECONNAISSEZ QUE LE PRIX DU PRESENT
PROGRAMME SERAIT BEAUCOUP PLUS ELEVE SI NOUS ASSUMIONS
UNE RESPONSABILITE PLUS ETENDUE. LE PRESENT PARAGRAPHE
S’APPLIQUE NONOBSTANT TOUTE AUTRE DISPOSITION
CONTENUE DANS CET ACCORD, OU L'ECHEC DE TOUT

RECOURS LEGAL.

Rév.: 16 juillet 2018

Garanzia limitata di LaCie

Questa garanzia limitata & valida per i prodotfi con marchio Seagate,
Maxdor & LaCie (complessivamente definiti “Prodofti ci Seagate”) diversi dai
prodotti Storage/NAS Business. Per leggere le politiche sui prodotti Storage/
NAS Business, fare clic qui.

Copertura della garanzia limitata

La garanzio limitata copre eventuali difetti nei matericli o nella manodopera
dei nuovi Prodotfi di Seagate a cui & allegata la presente dichiarazione

di garanzia limitata. Solo i consumatori che acquistano questi prodotti

da rivenditori autorizzati hanno diritto alla copertura offerta da questa
garanzia limitata.

Durata della garanzia

Il periodo di garanzia per il prodotto corrisponde alla durcta temporale
riportata sulla confe del prodotto. Per inf i sul periodo di
garanzia applicabile del prodoﬂo fare riferimento alla confezione del
prodotto o all Guida rapida all'uso. E inolire possibile fare riferimento alla
pagina Web hitp://www.seagate.com/refailwarranty/ per oftenere una
conferma sulla durata del periodo di garanzia dei prodotfi con marchio
Seagote, Maxtor o LaCie e per deferminare se sono presen limiti in base
all'utilizzo. Se si & acquistato il prodotto in un paese dell’Unione europea,
si potras usufruire del periodo piv lungo della garanzia del prodotto
applicabile o di una garanzia di due (2) anni. Il periodo di garanzia per futti
i componenti oltre il prodotto principale & di novanta (90) giorni dalla data
documentata dell'acquisto o di due (2) anni se I'acquisto & stato effettuato
in un paese dell’'Unione europea.

Esclusioni di garanzia

La garanzia limitata non copre problemi derivanti da (a) utilizzo
commerciale, incidenti, uso improprio, negligenza, urti, scariche
eleftrostatiche, smagnetizzazione, calore o umidita al di sopra/sotto dei
valori indicati nelle specifiche dei prodotii oppure installazione, ufilizzo,
manutenzione o modifiche inappropriate, nonché da (b) qualsiasi

uso non conforme alle istruzioni contenute nel manuale dell'utente,

(¢) password perse o (d) guasti causafi da alfre apparecchiature. La
goranzia limitata risulta nulla se un prodotto viene resfituito con efichete
rimosse, danneggiate o alterate o qualsiasi alfra manomissione, inclusa
la rimozione non autorizzata di qualsiasi componente o della copertura
esterna. Poiché la garanzia limitata non copre la perdita di dati, &
consigliabile eseguire il backup periodico del contenuto dell'unite su un
supporto di memorizzazione disfinto. La garanzia non copre inoltre danni
consequenziali o incidentali ed eventuali costi relativi al recupero, la
rimozione o |'installozione dei dati. La presente garanzia si applica solo ai
prodotti hardware; i prodofti software, i supporti multimediali e | manuali
vengono concessi in licenza e sono coperti da contratti di garanzia, se
applicabil, sfipulafi separatamente.

Richiesta di assistenza in garanzia
Seagate non fornisce alcuna copertura di garanzia in assenza di richiesta
esplicita da parte del consumatore in conformité ai termini della presente
dichiarazione di garanzia limitata e alla procedura di restituzione
appropriata. Per richiedere un servizio di garanzia accedere alla pagina
Web www.seagate.com/warranty per i prodotti con marchio Seagate o
Maxtor o alla pagina www.lacie.com/support/warranty per i prodotti con
marchio LaCie. Per contattare un centro di assistenza autorizzato Seagate
o per ulteriori informazioni sull'assistenza clienti disponibile nel proprio
paese, accedere a www.seagate.com/contacts/ per i prodotti con marchio
Seagate o Maxtor o alla pagina www.lacie.com/support/contact per i
prodotti con marchio LaCie. Dopo che il nostro centro di assistenza (o un
centro autorizzato) stabilisce che & necessario effeftuare un intervento di

o sostituzione, al consumatore viene richiesto di fornire nome,
mdmzzo numero di telefono, e-mail e numero di serie del prodotto. Verra
quindi comunicato il numero dell’ordine di restituzione da ufilizzare per
la resfituzione del prodotto. | prodotti resfituiti devono essere imballati in
modo appropriato nella confezione originale, o in una confezione che
fornisca una protezione equivalente, e spedifi, con le spese di spedizione
prepagate e framite un mefodo di spedizione che consenta di monitorare il
pacco, all'indirizzo ricevuto insieme al numero dell'ordine di restituzione. Se
possibile, eseguire un backup dei dati aggiunfivo rispetio @ quell periodici
prima di inviare un'unita, in quanto i prodotti inviafi @ noi o a un centro di
assistenza autorizzato non vengono resfituiti. Per ulteriori informazioni sul
backup del contenuto delle unitd, visitare il sito Web all'indirizzo
www.seagate.com.

Politiche sul reso di Seagate

Una volta che abbiamo autorizzato la restituzione di un prodotto a noi o
a un centro di assistenza autorizzato, Seagate sostituird gratuitamente il
prodotto con uno con caratteristiche equivalenti. Seagate pud sostituire

il prodotio con uno usato, riparato, convalidato e risultato conforme

alle specifiche di Seagate. Le spese di spedizione del prodotto sostitutivo
sono a carico di Seagate. Nel momento in cui si invia un prodotto per

lo sostituzione, si accefta che la proprietd del prodotto originale venga
rasferita o Seagate. Seagate non resfiuird il prodofio originale al cliente.
La nostra garanzia limitata non copre eventuali spese di recupero dai,
servizio di sostituzione anticipata o altri piani di assistenza o offerte relativi
alla garanzia e tale servizio non & incluso nel processo di sosfituzione. E
possibile richiedere a Seagate di recuperare i dati sull'unité come servizio a
parte, dietro pagamento di un costo aggiuntivo. Seagate copre il prodotto
riparato o sostituito per il periodo pit lungo tra quello rimanente della
garanzia originale e 90 giorni.

Applicabilita delle leggi

La garanzia limitata di Seagate & disciplinata dalle leggi dello Stato della
California, Stati Uniti. La garanzia concede determinati diritti legali ai
consumatori, che potrebbero godere anche di altri diritfi a seconda del
paese. Lo presente garanzia limitota non influenza eventuali aftri diri

che il consumatore possiede in base a leggi locali relative alla vendita

di beni di consumo, incluse, in via esemplificafiva, leggi nazionali che
mettono in atto la diretfiva 99/44 della Comunita europea. Poiché in alcuni
paesi non & ammessa |'esclusione o la limitazione per danni incidentali o
consequenziali, le limitazioni o esclusioni presenti in questa dichiarazione di
garanzia limitata di Seagate potrebbero non essere applicabili.

Quali societa Seagate estendono questa garanzia limitata?

La societd di Seagate offre questa garanzia limitata a seconda del luogo di
acquisto del prodotto:

Stoti Unifi e Americhe: Seagate Technology LLC, 47488 Kato Road, Fremont,
CA 94538, Stati Uniti

Euvropa, Medio Oriente e Africa: Seagate Technology (Netherlands) B.V,,
Tupolevlaan 105, 1119 PA Schiphol-Rijk, Olanda

Asia/Area del Pacifico: Seagate Singapore Infernational Headquarters

Pre. Ltd., 90 Woodlands Avenue 7, Singapore, 737911

Non restituire i prodoffi agli indirizzi elencafi precedentemente ma attenersi
alle regole riportate nel paragrafo “Richiesta di assistenza in garanzia”.
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DATA RESCUE - ESCLUSIONI DELLA GARANZIA E LIMITAZIONE DI
RESPONSARBILITA (SE DEL CASO).

Declinazione di bilit, dichi i e garanzie. SEAGATE
FORNISCE IL PROGRAMMA DATA RESCUE (“PROGRAMMA”)

ED EVENTUALI SERVIZI FORNITI O TENTATI QUI DI SEGUITO
“COME SONO”, CON TUTTI | LORO DIFETTI, A ESCLUSIVO
RISCHIO DELLUTENTE. NON ESTENDIAMO GARANZIE,
DICHIARAZIONI, CONDIZIONI ESPRESSE O GARANZIE RELATIVE
Al SERVIZI RESCUE O Al RELATIVI RISULTATI. NEI LIMITI MASSIMI
CONSENTITI DALLE LEGGI APPLICABILI E DALLE GARANZIE DI
LEGGE CHE NON POSSONO ESSERE ESCLUSE, PER QUANTO
RIGUARDA IL PROGRAMMA E | SERVIZI, SEAGATE NON
RICONOSCE ESPRESSAMENTE ALCUNA GARANZIA IMPLICITA,
INCLUSE EVENTUALI GARANZIE IMPLICITE O CONDIZIONI DI
COMMERCIABILITA, DI IDONEITA A UN USO SPECIFICO O DI
ACCURATEZZA O COMPLETEZZA. Il Programma e la Declinazione
di responsabilita sono estranei alle e non pregiudicano le garanzie
relative al Di che noi o il avere esteso
nei confronti dell’'utente.

Limitazione di responsabilita. SEAGATE NON SARA RESPONSABILE
DI EVENTUALI DANNI CAUSATI, A MENO CHE LUTENT

NON DIMOSTRI CHE TALI DANNI SONO STATI CAUSATI .
INTENZIONALMENTE. SENZA LIMITAZIONI SULLA GENERALITA

DI QUANTO SOPRA DICHIARATO, SEAGATE NON SARA
RESPONSABILE DELLE CONDIZIONI, DELL'ESISTENZA O DELLA
PERDITA DEI DATI INVIATI DALLUTENTE O DEI DATI RECUPERATI
(SE PRESENTI) O DI EVENTUALI PERDITE DI RICAVI O PROFITTI O DI
DANNI INDIRETTI, SPECIALI, INCIDENTALI O CONSEQUENZIALI,
A PRESCINDERE DALLA CAUSA. NELLA MISURA MASSIMA
CONSENTITA DALLE LEGGI APPLICABILI, QUESTA LIMITAZIONE
SARA APPLICABILE A TUTTI | DANNI, INDIPENDENTEMENTE
DALLA TEORIA LEGALE SULLA BASE DELLA QUALE VENGONO
DENUNCIATI (ANCHE, E SENZA LIMITAZIONE, NEI CASI IN CUI

SI FACCIA RIFERIMENTO AL CONTRATTO, A INADEMPIMENTI
CONTRATTUALI E ATTI ILLECITI) E INDIPENDENTEMENTE DAL
FATTO CHE SEAGATE SIA STATA INFORMATA DELLA POSSIBILITA DI
TALI PERDITE O DANNI, A MENO CHE L'UTENTE NON DIMOSTRI
CHE SEAGATE HA CAUSATO 1 DANNI IN MODO INTENZIONALE.
NELLA MISURA MASSIMA CONSENTITA DALLA LEGGE APPLICABILE,
LIMPORTO RISARCIBILE DA SEAGATE NON SUPERERA IL COSTO
TOTALE EFFETTIVAMENTE SOSTENUTO PER IL DISPOSITIVO,

PER CUI LO SCOPO ESSENZIALE CONSISTE NEL LIMITARE LA
RESPONSABILITA DI SEAGATE DERIVANTE DA O CORRELATA

AL PROGRAMMA E A QUALSIASI SERVIZIO DI RECUPERO DATI.
QUESTA ALLOCAZIONE DI RISCHIO SI RIFLETTE NEL PREZZO
APPLICATO AL PROGRAMMA O Al SERVIZI, SE PRESENTI. LUTENTE
RICONOSCE CHE IL PREZZO DEL PROGRAMMA SAREBBE DI

GRAN LUNGA SUPERIORE SE SEAGATE SI ASSUMESSE UNA
RESPONSABILITA PIU ESTESA. QUESTO PARAGRAFO E APPLICABILE
INDIPENDENTEMENTE DA EVENTUALI ALTRE DISPOSIZIONI
PRESENTI NEI TERMINI DEL PROGRAMMA O DALLA MANCANZA
DI RIMEDI.

Rev. 16 luglio 2018
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LaCie beperkte garantie

Deze beperkte garantie is van foepassing op producten van het merk
Seagate en LaCie (gezamenlijk “producten van Seagate”), met uitzondering
van Business Storage/NAS-producten. Klik hier voor het beleid met
betrekking tot Business Storage/NAS-producten.

Wat wordt er gedekt door deze beperkte garantie?

Deze beperkte garantie dekt materiaal- en productiefouten aan het nieuwe
product van Seagate dat bij deze beperkte garantieverklaring werd geleverd.
Alleen klanten die dit product aanschaffen bij een erkende handelaar of
wederverkoper kunnen aansprack maken op deze beperkte garantie.

Wat is de geldige looptijd van de garantie?

De garantie voor uw product geldt gedurende de periode die op uw
produciverpakking is vermeld. Kijk op de produciverpakking of raadpleeg
de snelstarlgids om na te gaan welke garantieperiode voor uw product
geldt. U kunt ook naar http://www.seagate.com/retailwarranty/ goan om
de duur van uw garantieperiode voor producten van het merk Seagate,
Maxtor of LaCie op fe zoeken en vast te stellen of er op basis van gebruik
ook beperkingen gelden. Als u het product in een lidstaat van de Europese
Economische Ruimte hebt gekocht, is de langere garantieperiode van
twee (2) jaar van toepassing op uw product. De garantieperiode voor alle
andere onderdelen dan het hoofdproduct is negentig (90) dagen vanaf de
geregistreerde aankoopdatum of twee (2) jaar indien aangekocht in een
lidstaat van de Europese Economische Ruimte.

Wat wordt er niet gedekt door deze beperkte garantie?
Deze beperkie garantie dekt geen problemen die veroorzaakt zijn door
(o) commerclee\ gebruwk onge\ukken misbruik, verwaarlozing, elekirische
schok, el ische om\cdmg, meer hifte of vocht
dan staat aangegeven in de specificaties van het product, incorrecte
installatie of gebruik, incorrect onderhoud of wiiziging of (b) ieder onjuist
gebruik dat in strijd is met de insfructies in de gebruikershandleiding of (c)
verlies van wachtwoorden of (d) defecten die veroorzaakt zijn door andere
apparatuur. Deze beperkte garantie is ongeldig als het product retour wordt
gezonden met ontbrekende, beschadigde of gewijzigde labels (inclusief
onbevoegde verwijdering van een component of externe afdekking). Deze
beperlde garunhe dekt geen gegevensverlies - maak op een afzonderlijk

I een back-up van de bestanden op uw schif.
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Deze garantie dekt ook niet de gevolgschade, incidentele schade en kosten
voor gegevensherstel, verwildering en installatie. Deze beperkle garantie

is alleen van toepassing op hardwareproducten; voor software, media en
handleidingen dient u een licentie (en, indien van foepassing, een garanie)
te verkriigen via een afzonderljke schritelike overeenkomnst,

Wat moet u doen?

De beperkie garantie geldt alleen als uw claim voldoet aan alle
garantievoorwaarden en u de juiste procedure opvolgt voor
refourzending. Als u garantieservices wilt aanvragen, gaat u naar
www.seagate.com/warranty voor producten van Seagate of Maxtor,

of naar lacie.com/support/warranty voor producten van LaCie.
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Als u contact wilt opnemen met een erkend servicecentrum of meer
informatie wenst over de klantenondersteuning binnen uw rechtsgebied,
gaat u naar www.seagate.com/contacts/ voor producten van Seagate

of Maxtor, of naar www.lacie.com/support/contact voor producten

van LaCie. Nadat wi], of een van onze erkende servicecentra, hebben
vastgesteld dat vervanging nodig is, krijgt u de opdracht om uw naam,
adres, telefoonnummer, e-mail en het serienummer van het product in te
voeren, waarna u een refourordernummer kriigt, dat u gebruikt wanneer

u het product refour zendt. Het product dat u naar ons retour zendt, moet
correct verpakt zijn in de originele verpakking (of een verpakking die

het product in dezelfde mate beschermt als de originele verpakking) en
vervolgens verzonden worden met de verzendkosten vooraf voldaan en
door middel van een hode met tracer lijkheden naar
het adres dat u bij uw retournummer ontving. Afgezien van de regelmatige
back-ups, dient u zo mogelijk een back-up te maken van uw gegevens
voordat u het product retourneert, omdat het product dat u naar ons of een
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erkende serviceaanbieder verzendt, niet naar u ferug wordt gezonden. Meer
informatie over het maken van back-ups van de bestanden op uw schiif
kunt u vinden op www.seagate.com.

Wat doet Seagate?

Indien wij u toestemming verlenen om uw product te retourneren aan

ons of een erkende serviceaonbieder, vervangt Seagate uw product met
een gratis en functioneel gelijkwaardig product. Seagate vervangt uw
product mogelijk door een product dat is gebruikt, gerepareerd en getest
conform de specificaties van Seagate. Seagate befaalt ook de kosten voor
de verzending van hef vervangende product naar u. Indien u hef product
naar Seagate verzendt om vervangen te worden, gaat u akkoord met de
eigendomsoverdracht van het originele product aan Seagate. Seagate
zendt niet de originele harde schiff naar u terug. Gegevensherstel, optionele
geavanceerde vervanging of andere aan de garantie gerelateerde
aanbiedingen of serviceplannen vallen niet onder deze beperkte garantie
en maken geen deel uit van het vervangingsproces dat wel is gedekt. U
kunt indien gewenst Seagate de gegevens op uw sfation laten herstellen
als een afzonderlijke service en tegen exira kosten. Seagate garandeert dat
vervangen producten voor het overgrote deel van de resterende periode
van de originele producigarantie of 90 dagen door de garantie gedekt
zullen zijn.

Hoe is de wetgeving van de staat van toepassing?

Deze beperkle garantie valt onder de wefgeving van de staat Californis,
VS. Het biedt u specifieke, wettelijke rechten en mogelijk ook andere
rechten die van staot tot staat kunnen verschillen. Eventuele andere rechten
die u hebt onder de wetgeving binnen uw rechtsgebied, die de verkoop
van consumentengoederen reguleert, inclusief maar niet beperkt tot
nationale wetgeving die EG-richtlijn 99/44/ implementeert, blijven door
deze beperkte garantie ongewijzigd. Sommige staten staan niet foe dat
incidentele of gevalgschude wordt u\tgeslov‘en van gumnhe dus de in deze
beperkte garanti g beschreven beperki of L gelden
mogelijk niet voor u.

Welke Seagate-bedrijven verstrekken deze beperkte garantie?

Het Seagate-bedrijf dat deze beperkte garantie aanbiedt is afhankelijk van
de locatie waar u hef product aankocht:

Noord- en Zuid-Ameriko: Seagate Technology LLC, 47488 Kato Road,
Fremont, CA 94538, Verenigde Staten

Europa, Midden-Oosten, Afrika: Seagate Technology (Netherlands) BV,
Tupolevlaan 105, 1119 PA Schiphol-Rijk, Nederland

Azié en het Pacifische Gebied: Seagate Singapore International Headquarters
Pte. Ltd., 90 Woodlands Avenue 7, Singapore, 737911.

Stuur deze producten niet terug naar bovenstaande adressen, maar volg de
regels op die in de alinea “Wat moet u doen?” staan beschreven.
GEGEVENSHERSTEL - VRIJWARINGSVERKLARING INZAKE

GARANTIES EN BEPERKING VAN AANSPRAKELIJKHEID (WAAR VAN
TOEPASSING)

inzake WIJ BIEDEN
HET GEGEVENSHERSTELPROGRAMMA "PROG ") EN
EVENTUELE SERVICES AAN “AS IS” MET EVENTUELE DEFECTEN
EN VOOR UW EIGEN RISICO. WIJ BIEDEN GEEN EXPLICIETE
GARANTIES OF VOORWAARDEN EN DOEN GEEN UITSPRAKEN
MET BETREKKING TOT ONZE RESCUE SERVICES EN DE RESULTATEN
DAARVAN. VOOR ZOVER TOEGESTAAN DOOR DE BETREFFENDE
WETGEVING EN MET UITZONDERING VAN WETTELIJK VEREISTE
GARANTIES DIE NIET MOGEN WORDEN UITGESLOTEN, WIJZEN
WIJ UITDRUKKELIJK ALLE STILZWIJGENDE GARANTIES VAN
DE HAND, WAARONDER STILZWIJGENDE GARANTIE OF
VOORWAARDEN TEN AANZIEN VAN VERKOOPBAARHEID,
GESCHIKTHEID VOOR EEN SPECIFIEK DOELEINDE OF
NAUWKEURIGHEID OF VOLLEDIGHEID MET BETREKKING TOT
DIT PROGRAMMA EN DEZE SERVICES. Het programma en deze
vitsluiting houden geen verband met, en zijn niet van invioed op, de
garantie op uw apparaat die wij of onze wederverkoper u bieden.

Beperking van aansprakelijkheid. WIJ ZIIN NIET AANSPRAKELIJK
VOOR VEROORZAAKTE SCHADE, TENZIJ U KUNT BEWIJZEN DAT
WE DE SCHADE OPZETTELIJK HEBBEN VEROORZAAKT. ZONDER
BEPERKING VAN DE ALGEMEENHEID VAN HET VOORGAANDE,
ZIJN WIJ NIET AANSPRAKELIJK VOOR DE TOESTAND, HET
BESTAAN OF VERLIES VAN DE GEGEVENS DIE U NAAR ONS
VERSTUURT OF DE GEGEVENS DIE W1J HERSTELLEN, HET VERLIES
AAN INKOMSTEN, HET VERLIES AAN WINST OF INDIRECTE,
SPECIALE, TOEVALLIGE OF GEVOLGSCHADE DIE OP WELKE WIJZE
DAN OOK IS ONTSTAAN. VOOR ZOVER MAXIMAAL WETTELLJK

IS TOEGESTAAN, IS DEZE DISCLAIMER VAN TOEPASSING OP

ALLE SCHADE, ONGEACHT DE JURIDISCHE GROND WAAROP
AANSPRAAK WORDT GEMAAKT (INCLUSIEF, MAAR NIET BEPERKT
TOT, CONTRACT, CONTRACTBREUK EN ONRECHTMATIGE

DAAD), EN ONGEACHT OF WIJ ZIJN GEINFORMEERD OVER

DE MOGELIJKHEID TOT VERLIES OF SCHADE - TENZIJ U KUNT
BEWIJZEN DAT WIJ U OPZETTELIJK SCHADE BEROKKEND HEBBEN.
VOOR ZOVER TOEGESTAAN DOOR DE WET, KAN HET BEDRAG
WAARVOOR WIJ AANSPRAKELIJK ZIJN NIET HOGER ZIJN DAN

DE TOTALE PRIS DIE U VOOR HET APPARAAT BETAALT. DIT TER
BEPERKING VAN ONZE AANSPRAKELIJKHEID VOORTVLOEIEND
UIT OF VERBAND HOUDEND MET HET PROGRAMMA EN DE

DATA RECOVERY SERVICES. DEZE RISICOTOEWIZING WORDT
WEERSPIEGELD IN DE PRIJS DIE IN REKENING WORDT GEBRACHT
VOOR DIT PROGRAMMA OF DEZE DIENSTEN. U ERKENT DAT DE
KOSTEN VOOR DIT PROGRAMMA SIGNIFICANT HOGER ZOUDEN
ZIJN INDIEN WE MEER AANSPRAKELIJKHEID OP ONS ZOUDEN
NEMEN. DEZE PARAGRAAF IS VAN TOEPASSING ONGEACHT
MOGELIJKE ANDERE BEPALINGEN IN DE VOORWAARDEN VAN DIT
PROGRAMMA OF HET FALEN VAN MOGELIJKE OPLOSSINGEN.
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Begrenset garanti for LaCie

Denne begrensede garantien gielder for produkimerket Seagate, Maxtor og
LoCie (somlet under betegnelsen «Seagate-produkter), men gjelder ikke
for bedifislagrings-/NAS-pro dukter. Retningslinjene for bedrifislogrings-/
NAS-produker finner du her.

Hva dekker den begrensede garantien?

Den begrensede garantien dekker alle defekter i materiale eller utfarelse

i det nye Seagate-produkiet som denne e garantierkleeringen
medfelger. Garantien er kun filgjengelig nér forbrukeren har kjept produktet
fra en autorisert forhandler.

Hvor lenge varer dekningen?

Produktet er dekket av garantien i den perioden som er angitt p&
produktemballasjen. Siekk esken som produktet var pakket i, eller
hurtigstartveiledningen for & finne garantiperioden for produktet. Du kan
ogsé gé til http://www.seagate.com/retailwarranty/ for & finne ut hvor lenge
garantien dekker produktmerket Seagate, Maxtor eller LaCie, og for &
fastslé om det foreligger noen bruksbaserte begrensinger. Hvis produktet er
kiopt i et E@S-land, vil du f& den lengste garanfiperioden for produket, eller
1o (2) ér. Garaniperioden for alle andre deler enn selve hovedproduket er
it (90) dager fra dokumentert innkjopsdato, eller o (2) &r his produkiet
er kiopt i et EQS-land.

Hva dekkes ikke av den begrensede garantien?

Den begrensede garantien dekker ikke problemer som er forérsaket av

() kommersiell bruk, ulykke, misbruk, forsammelse, stet, elekirostatisk
utlading, avmagnetisering, varme eller fukfighet utover produktets
spesifikasjoner, feilaktig installasjon, driff, vedlikehold eller modifisering,
eller (b) alle former for mishruk som er i strid med anvisningene i
brukerh&ndboken, eller (c) tap av passord, eller (d) feil som skyldes annet
utstyr. Den begrensede garantien er ikke lenger gyldig hvis et produkt som
returneres mangler etiketter, hvis efikettene er adelagt eller tuklet med, eller
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hvis produkiet er endret p& noen som helst méte (dette omfatter fierning
av komponenter eller eksterne deksler uten af det er gitt fillatelse til def).
Den begrensede garantien dekker ikke tap av data - serg for atdu \oger
sikkerhetskopier av innholdet p& isken pd et separat lagri

med jevne mellomrom. Du har dessuten ingen krav pé erstatning for
folgeskader, ufilsikiede skader og kosinader som falge av datagjenvinning,
fieming og installering under denne garcnhen Den begrensede garanfien
gielder kun for maskir rog f
erlisensiert (og dekket av egne gurcnher der defte er ck’uell) i henhold fil
separat skrifflig aviale.

Hva mé du gjore?
Vi gir ingen garantidekning med mindre kravet ditt samsvarer med alle
vilkérene i den begrensede garantien og du felger rikfig framgangsméte
for retur av produktet. Hvis du trenger service under garantien, gér du il

y for produkimerket Seagate eller Maxtor,
eller il www.lacie. upport/warranty for produkimerket LaCie. Hvis
du vil kontakte et autorisert servicesenter eller ansker mer informasjon
om kundestette i ditt omréde, gér du fil www.seagate.com/contacts/ for
produkimerket Seagate eller Maxtor, eller www.lacie.com/support/contact
for produkimerket LaCie. S& snart vi eller ef av vére autoriserfe servicesentre
har slat fast at produktet mé byttes ut, blir du bedt om & oppgi navn,
adresse, felefonnummer, e-post og produkiets serienummer. S8 fér du et
refurordrenummer som du legger ved produktet nér du sender det filbake.
Produkter som refurneres fil oss, skal pakkes i ongmcllembuHcs|en (eller

Asia-Stillehavsregionen: Seagate Singapore International Headquarters
Pte. Ltd., 90 Woodlands Avenue 7, Singapore, 737911.

Ikke returner produkter fil adressene som stér ovenfor. Felg i stedet
framgangsméten som stér beskrevet i avsnittet <Hva mé du gjore?»

DATAREDNING - GARANTIFORBEHOLD OG
ANSVARSBEGRENSNING (DER DETTE ER RELEVANT).

Forbehold for garantier og representasjoner. VI TILBYR
DATAREDNINGSPROGRAMMET (<PROGRAM») OG ALLE TJIENESTER,
SAMT ALLE FORS@K PA A LEVERE TJENESTER, «<SOM DE ER», MED
ALLE FEIL, PA DITT EGET ANSVAR. VI STILLER INGEN U'I'I'RYKKEI.IGE
GARANTIER REPRESENTASJONER ELLER VILKAR ANGAENDE

VARE REDNINGSTJENESTER ELLER RESULTATER SOM FOLGER AV
DISSE. | DEN GRAD DET ER TILLATT | HENHOLD TIL GJELDENDE
LOV, OG UNDERLAGT ENHVER LOVPALAGT GARANTI SOM IKKE
KAN EKSKLUDERES, FRASKRIVER VI OSS UTTRYKKELIG ALLE
IMPLISERTE GARANTIER, INKLUDERT ALLE IMPLISERTE GARANTIER
ELLER VILKAR FOR SALGBARHET, GARANTI FOR EGNETHET TIL ET
SARSKILT FORMAL, ELLER GARANTI FOR NOYAKTIGHET ELLER
FULLSTENDIGHET | FORHOLD TIL DETTE PROGRAMMET OG
TJENESTENE. Programmet og dette forbeholdet er ikke relatert til
enheten som vi eller selgeren kan ha stilt il deg, og pévirker heller
ikke noen av de relaterte garantiene.

A L VI KAN IKKE HOLDES ANSVARLIGE FOR

i emballasje som beskytter produktet like godt som origir

Fraktavgiften skal betales pé forhdnd, og pakken skal sendes pé en shk
méte at den lar seg spore og fil ndressen som du fikk sammen med
returord lillegg til & 4 , om
mulig, kopiere dotaene for refur av en harddisk, fordw prcdulde? du sender
il oss eller til en autorisert serviceleverander vil ikke bli refurnert il deg.

Du kan lese mer om sikkerhetskopiering av innholdet pd harddisken p&
www.seagate.com.

Hva vil Seagate gjore?

Hvis du fér autorisasjon fra oss fil & returnere produktet fil oss eller fil en
autorisert serviceleverander, vil Seagate erstatte produktet uten kostnad med
et funksjonelt ilsvarende erstatningsprodukt. Seagate kan velge 8 erstatie
produktet med et tidligere brukt produkt som sé har blit serfifisert pd nytt
og festet for & sikre at det overholder Seagate sine spesifikasjoner. Seagate
vil betale for frakten av erstatningsproduktet fil deg. Nér du returnerer

et produkt for & f& et annet i bytte, samtykker du i at Seagate blir eier av
det originale produktet. Seagate kommer ikke fil & returnere det originale
produktet fil deg. Datagjenvinning, forsendelse av erstatningsprodukt for
det originale produkdet returneres eller andre garantirelaterte filbud eller
serviceordninger dekkes ikke under denne begrensede garantien og er ikke
en del av den dekkede erstatni 1. Seagate tilbyr datag g
fra harddisken, men defte er en separat fieneste som koster ekstra, Seagate
garanterer t erstatningsprodukler er dekket av den gjenveerende originale
produkigarantien eller 90 dager, alt etter hvilken periode som er lengst.

Hvordan gjelder lovgivningen pé delstatsnivé?

Den begrensede garantien er underlagt lovgivningen i delstaten California
i USA. Den gir deg spesifikke juridiske reffigheter, og du kan ogsé ha andre
reftigheter som varierer fra delstat til delstat. Den begrensede garantien
pévirker ikke eventuelle andre reftigheter du métte ha i henhold fil lover
som gielder salg av forbruksvarer i ditt geogrofiske omréde, inkludert,

uten begrensing, nasjonale lover som implementerer EUs forbrukerdirektiv
99/44. Noen delstater fillater ikke ekskludering eller begrensing av
folgeskader eller utilsikiede skader, s& begrensingen eller ekskluderingene i
denne begrensede garantierkleeringen gjelder kanskie ikke for deg

Huilke Seagate-selskaper gir denne begrensede garantien?

Hilket Seagate-selskap som filbyr denne k fe garantien, avhenger
av hvor du kjgpte produktet:

USA og Ameiko: Seagote Technology LLC, 47488 Kato Road, Fremont,
CA 94538, USA

Europo, Midasten, Afrka: Seagate Technology (Netherlands) B,
Tupolevloan 105, 1119 PA Schiphol-Rik, Nederland

SKADE, MED MINDRE DU KAN BEVISE AT VI FORARSAKET SLIK
SKADE MED HENSIKT. UTEN AT DET BEGRENSER DET GENERELLE

| DET FOREGAENDE KAN VI IKKE HOLDES ANSVARLIGE FOR
TILSTANDEN TIL, FOREKOMSTEN ELLER TAP AV DATA SOM DU
SENDER TIL OSS ELLER EVENTUELLE DATA SOM VI GJENVINNER,
TAP AV OMSETNING ELLER PROFITT, ELLER INDIREKTE, SPESIELLE
OG UTILSIKTEDE SKADER ELLER FOLGESKADER, UANSETT ARSAK.
| DEN UTSTREKNING LOVGIVNINGEN TILLATER DET SKAL DENNE
BEGRENSNINGEN GJELDE ALL SKADESERSTATNING, UAVHENGIG
AV HVILKEN JURIDISK TEORI DEN BLIR GJORT GJELDENDE UNDER
(INKLUDERT, UTEN BEGRENSNING, KONTRAKT, KONTRAKTSBRUDD
OG TORT), OG UAVHENGIG OM VI HAR BLITT INFORMERT OM
MULIGHETEN FOR TAP ELLER SKADE - MED MINDRE DU KAN
BEVISE AT VI FORARSAKET SKADENE MED HENSIKT. | DEN GRAD
DET ER TILLATT | HENHOLD TIL GJELDENDE LOV VIL BELOPET

SOM VI STAR TIL ANSVAR FOR, IKKE OVERSTIGE DEN TOTALE
PRISEN DU FAKTISK BETALTE FOR ENHETEN, OG DET VIKTIGSTE
FORMALET MED DETTE ER A BEGRENSE VART ANSVAR SOM
FOLGE AV ELLER RELATERT TIL PROGRAMMET OG EVENTUELLE
DATAGJENOPPRETTINGSTJENESTER. DENNE RISIKOFORDELINGEN
REFLEKTERES I PRISEN SOM ER BELASTET FOR DETTE PROGRAMMET
ELLER TJENESTENE, OM NOEN. DU ANERKJENNER AT PRISEN FOR
DETTE PROGRAMMET VILLE V/RT MYE HOYERE HVIS VI PATOK
0SS ET MER OMFATTENDE ANSVAR. DETTE AVSNITTET GJELDER
UAVHENGIG AV ANDRE BESTEMMELSER | PROGRAMMETS VILKAR
ELLER SVIKT AV NOE RETTSMIDDEL.
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Ograniczona gwarancja LaCie

Ograniczona gwarancja dotyczy produktow marki Seagate, Maxtor i LaCie (razem
okreslanych jako,Produkty Seagate”) innych niz produkty Business Storage/

NAS. Aby zapoznac sie z polityka dotyczaca produktéw Business Storage/NAS,
Kliknij tutaj.

Co obejmuje niniejsza ja?

Niniejsza ograniczona gwarancja obe;muje uszkodzenia materiatowe lub

wady wykonawcze nowych produktow firmy Seagate wraz z o$wiadczeniem o
ograniczonej gwarancji produktu. Ochrona gwarancyjna w ramach niniejszej
ograniczonej gwarancji moga zostac objeci wytacznie konsumenci dokonujacy
zakupu produktu u autoryzowanego sprzedawcy firmy.
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Jak dtugo trwa ochrona?
Okresem gwaranq\ dla danego produktu Jest czas wskazany jako czes¢
produktu. Sprawdz ong |nsnukqe; obstugi, aby
pozna¢ odpowwedm okres gwavancjl na Swoj pvoduk( Mozesz rown\ez odwiedzi¢
strong http://wi dziec sie, jak diugo
trwa okres gwarangji dla produk(ow marki Seagate, Maxtor i LaCie oraz ustalic,
czy istniej ograniczenia gwarancyjne zwiazane ze sposobem uzytkowania
produktow. Jesli produkt zostat zakupiony w paristwie cztonkowskim nalezacym
do Europejskiego Obszaru Gospodarczego, otrzymasz odpowiednio dtuzszy
okres obowiazywania gwarancji na produkt lub okres dwoch (2) lat. Okres
gwarangji dla wszystkich komponentéw innych niz gtéwny produkt wynosi
dziewiecdziesiat (90) dni od udokumentowanej daty zakupu lub dwa (2)
lata, jesli produkt zostat zakupiony w paristwie czlonkowskim nalezacym do
Euvopejskiego Obszaru Gospodarczego.

g bejmuje niniejsza
Ogramczona gwarandja nie obejmuje zadnych uszkodzen spowodcwanych
przez (&) wykorzystanie do celow komercyjnych, wypadek, nlewtasc\we
ie, wstrzasy,

rozmagnesowanie, ciepto lub wilgotnos¢ przekraczajace dopuszaalne wartosci,
nieprawidtowa instalacje, obstuge, konserwacje lub modyfikacje, (b) jakiekolwiek
uzycle nlezgodns z |nstrukqam\ zawartyml w pcdre(zmku uzy\kownlka (0

ub (d) przezinne urzadzenia.
Niniejsza ogramczona gwarandja ulega uniewaznieni, jedli produkt zostanie
Zwrécony lub i etykietami lub poddany
zmianom (obejmuje ni usuniecie j i
lub zdjecie obudowy). Niniejsza ograniczona gwarancja nie obejmuje utraty
danych - nalezy na biezaco tworzy¢ na oddzielnym no$niku kopie zapasowe
zawartosci dysku. Niniejsza ograniczona gwarancja nie obejmuje réwniez szkod
wynikowych; szkéd ubocznych; kosztow zwiazanych z odzyskiem danych,
usunieciem oraz instalacja. Ograniczona gwarancja dotyczy jedynie sprzetu;
oprogramowanie, nosniki i podreczniki s licencjonowane (i objete gwarancja,
jesli dotyczy) na podstawie odrebnej pisemnej umowy.

Co nalezy zrobic, aby skorzystac z gwarancji?
Firma Seagate nie oferuje jakiejkolwiek ochrony gwarancyjnej, chyba ze
roszczenie uzytkownika speknia wszystkie warunki niniejszej gwarangji, a
uzytkownik postepuje wedtug wiasciwej procedury zwrotu. Aby ztozy¢ wniosek
o ustuge gwarancyjna, nalezy odwiedzic strone www.seagate. com/warranty dla
produktow marki Seagate i Maxtor lub http://www.lacie.com/support/warranty
dlap 6w marki LaCie. Aby ¢ sie z autoryzowanym centrum
obslug\ lub uzyskac wiecej \nfevmaq\ dotyczacych wsparcia klienta
w Swietle przepisow prawnych danego kraju, prosimy odwiedzi¢ strone

ontacts dla ow marki Seagate i Maxtor lub
wwwlacie ontact dla marki LaCie. Po ustaleniu przez
nasza firme lub autoryzowane centrum obstugi koniecznosci naprawy lub
wymiany produktu, klient zostanie poproszony o podanie imienia i nazwiska,
adresu, numeru telefonu, adresu e-mail oraz numeru seryj nego produktu

ograniczonej gwarandji i nie stanowia czesci procesu wymiany. Odzyskiwanie
danych jest oferowane przez firme Seagate jako oddmelna ustuga dostepna za

opfata. Seagate Ze wymiel produkty beda objete
gwarancja przez diuzszy z nastepujacych okresow: pozostaty okres gwarangji
na produkt lub 90 dni.

Jak odnosi sie do tego prawo stanowe?
Niniejsza ograniczona gwarancja podlega prawu obowiazujacemu w stanie
Kalifornia, USA. Prawo to przyznaje klientom okreslone uprawnienia. Klientom
moga réwniez przystugiwa inne uprawnienia, w zaleznosci od jurysdykdji.
Niniejsza ograniczona gwarancja nie wplywa na zadne dodatkowe prawa
godnie i prawa iazujacymi w danej jurysdykcji,
ktdre reguluja sprzedaz towaréw konsumpcyjnych, a w szczegélnosci przepisami
krajowymi w sprawie wykonania dyrektywy WE 99/44. Niektdre paristwa
nie dopuszczaja wyltaczenia albo ograniczenia szkéd przypadkowych lub
wynikowych, dlatego wyfaczenia lub ograniczenia zawarte w oswiadczeniach
ograniczonej gwarancji moga nie dotyczy¢ uzytkownika

Ktore firmy Seagate udzielaja niniejszej ograniczonej gwarancji?
Firma Seagate oferuje niniejsza gwarancje zaleznie od miejsca zakupu produktu:

Ameryka Phn. i Pld.: Seagate Technology LLC, 47488 Kato Road, Fremont,
CA 94538, USA

Europa, Bliski Wschdd, Afryka: Seagate Technology (Netherlands) BV,
Tupolevlaan 105, 1119 PA Schiphol-Rijk, Holandia

Azja/Pacyfik: Seagate Singapore International Headquarters Pte. Ltd,,
90Woodlands Avenue 7, Singapur, 737911.

Prosimy nie zwracac p nawyzej adresy, lec:
zgodnie z zasadami opisanymi w punkcie, Co nalezy zrobic?”

USLUGA ODZYSKIWANIA DANYCH RESCUE - WYLACZENIE GWARANCII |
(OGRANICZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI (JESLI DOTYCZY).

Wylaczenie o$wiadczen i gwarancji. OFERUJEMY PROGRAM
ODZYSKIWANIA DANYCH RESCUE (,PROGRAM”) | WSZELKIE SWIADCZONE
USEUGI NA PODSTAWIE NINIEJSZEJ GWARANCJI NA ZASADZIE ,TAKIE,
JAKIE JEST" ZE WSZYSTKIMI USTERKAMI WYLACZNIE NA RYZYKO B
UZYTKOWNIKA. NIE SKLADAMY WYRAZNYCH ZAPEWNIEN, OSWIADCZEN,
WARUNKOW LUB GWARANCJI DOTYCZACYCH NASZYCH USLUG RESCUE
ANIZADNYCH ICH WYNIKOW. W MAKSYMALNYM ZAKRESIE DOZWOLONYM
PRZEZ OBOWIAZUJACE PRAWO | Z ZASTRZEZENIEM USTAWOWYCH
PRZEPISOW GWARANCJI, KTORYCH NIE MOZNA WYKLUCZYC, WYRAZNIE
WYKLUCZAMY WSZELKIE DOROZUMIANE ZAPEWNIENIA, W TYM WSZELKIE
DOROZUMIANE ZAPEWNIENIA LUB WARUNKI DOTYCZACE PRZYDATNOSCI
HANDLOWEJ, PRZYDATNOSCI DO OKRESLONEGO CELU LUB GWARANCJI
DOKLADNOSCI LUB KOMPLETNOSCI TEGO PROGRAMU I USLUG Ten
program i ie nie maja zwiazk |n|e

i

niud

Nastepnie zostanie przyznany numer 2wrotu, kto 'y
uzy¢ podczas Zwrotu produktu. Produkt 2wrécony do firmy Seagate musi

0 i. NIE PONOSIMY ODPOWIEDZIALNI ZA

by¢ odj worygi (lub

zapewniajqce takq sama ochrone) i wystany po opfaceniu przesytkiz gory, w
sposéb umozliwiajacy $ledzenie przesytki, na adres wskazany po otrzymaniu
numeru zaméwienia zwrotu. Oprécz regularnych kopii zapasowych, jesli to
motzliwe, nalezy tworzy¢ kopie zapasowe danych przed wystaniem produktu do
naprawy, poniewaz produkt wystany do nas lub do autoryzowanego dostawcy
ustug nie zostanie zwrécony uzytkownikowi. Dodatkowe informacje dotyczace
wykonywania kopii zapasowej zawartosci dysku mozna znalez¢ na stronie
www.seagate.com.

Co zrobi Seagate w ramach ograniczonej gwarancji?

JedliTwaj produkt zostanie zakwalifikowany do zwrotu, zostanie on bezptatnie
wymieniony na produkt zamienny odpowiadajacy mu w pelni funkcjonalnoscia.
Seagate moze wymienic zwrocony produkt na produkt, ktory byt juz wezedniej
uzywany, naprawiany i przeszedt testy potwierdzajace, ze spetnia on specyfikacje
Seagate. Seagate pokryje koszty transportu zamiennego produktu do Klienta.

Qdsyfajac produkt w celu jego w) Klient zgadza si¢ na utu

JAKIEKOLWIEK SZKODY, CHYBA ZE MOZNA UDOWODNIC, ZE TAKIE SZKODY
ZOSTALY SPOWODOWANE PRZEZ NAS CELOWO. NIE OGRANICZAJAC
POWYZSZEGO POSTANOWIENIA, NIE PONOSIMY ODPOWIEDZIALNOSCI
ZA STAN, ISTNIENIE LUB UTRATE DANYCH PRZYSEANYCH NAM PRZEZ
UZYTKOWNIKA ANI ZA ODZYSKANE PRZEZ NAS DANE (JESLI SA),

UTRATE DOCHODOW LUB UTRATE ZYSKOW BADZ SZKODY POSREDNIE,
SZCZEGOLNE, PRZYPADKOWE LUB NASTEPCZE WYNIKLE W JAKIKOLWIEK
SPOSOB.W MAKSYMALNYM DOPUSZCZALNYM PRZEZ OBOWIAZUJACE
PRAWO ZAKRESIE OGRANICZENIE TO STOSUJE SIE DO WSZELKICH
SZKOD, NIEZALEZNIE OD PODSTAWY PRAWNEJ, ZGODNIE Z KTORA JEST
DOCHODZONE ODSZKODOWANIE (AW SZCZEGOLNOSCI NA PODSTAWIE
UMOWY, NARUSZENIA UMOWY, CZYNU NIEDOZWOLONEGO), ORAZ BEZ
WZGLEDU NATO, CZY ZOSTALISMY POINFORMOWANI O MOZLIWOSCI
WYSTAPIENIA STRAT LUB SZKOD, CHYBA ZE MOZNA UDOWODNIC,

ZE SZKODY ZOSTALY SPOWODOWANE PRZEZ NAS CELOWO. W

w!asnoscl orygmalnego produktu na Seagate Seagate nie zwréci khentoM
produktu. O ol
wymlany lubinne ustugi gwarancyjne i plany serwisowe nie podlegaja niniejszej

13

NYM DOPUSZCZALNYM PRZEZ OBOWIAZUJACE PRAWO
ZAKRESIE NASZA ODPOWIEDZIALNOSC OGRANICZA SIE DO CALKOWITE)
CENY RZECZYWISCIE ZAPLACONEJ ZA URZADZENIE; ZASADNICZYM
CELEM JEST OGRANICZENIE NASZE) ODPOWIEDZIALNOSCI WYNIKAJACE)


http://www.seagate.com/retailwarranty/
http://www.seagate.com/warranty
http://www.lacie.com/support/warranty
http://www.seagate.com/contacts
https://www.lacie.com/company/contact/
http://www.seagate.com

ZPROGRAMU ORAZ USLUG ODZYSKIWANIA DANYCH LUB ZWIAZANE)
ZPROGRAMEM I TYMI UStUGAMI. TEN PODZIAL RYZYKA ZNAJDUJE
ODZWIERCIEDLENIE W CENIE POBIERANE)J (JESLIW OGOLE) ZATEN
PROGRAM LUB USUGE. UZYTKOWNIK PRZYJMUJE DO WIADOMOSCI,

ZE CENATEGO PROGRAMU BYLABY O WIELE WYZSZA W PRZYPADKU
PRZYJECIA PRZEZ NAS SZERSZEGO ZAKRESU ODPOWIEDZIALNOSCI.
NINIEJSZY USTEP OBOWIAZUJE NIEZALEZNIE OD JAKICHKOLWIEK INNYCH
PRZEPISOW W NINIEJSZYCH WARUNKACH PROGRAMU BADZ BRAKU
JAKIEGOKOLWIEK SRODKA NAPRAWCZEGO.

Wer.z16 lipca 2018 .

Garantia limitada da LaCie

Esta garantia limitada se aplica aos produtos da marca Seagate, Maxtor
e LaCie (coletivamente, “Produtos Seagate”), com excecdo do produto
Business Storage/NAS. Para consultar a politica de produtos Business
Storage/NAS, clique aqui.

O que estd coberto pela garantia limitada?

Esta garantia limitada cobre quaisquer defeitos de material ou fabricaggo
no novo Produto Seagate acompanhado por este cerfificado de garantia
limitada. Somente os consumidores que compraram este produto de um
revendedor ou varejista autorizado pela poderéo obter cobertura por esta
garantia limitada.

Qual é a duragéo da garantia?

O periodo de garantia para o seu produto é o intervalo de tempo
indicado como parte da embalagem do produto. Na caixa ou no guia

de inicio répido do seu produto, consulte o periodo de garantia aplicével
para o produto. Vocé também pode acessor http://www.seagate.com/
refailwarranty/ para obter o periodo de garantia do produto da marca
Seagate, Maxtor ou LaCie e deferminar se hé limitagdes baseadas em uso.
Se tiver comprado o produto em um Estado-membro do Espago Econémico
Europeu, vocé receberd o periodo de garantia do produto aplicavel ou
dois (2) anos, o que for mais longo. O periodo de garantia para todos os
componentes, exceto o produto principal, é de noventa (90) dios a partir
da data documentada da compra ou dois (2) anos, se comprado em um
Estado-membro do Espago Econdmico Europeu.

0 que a garantia limitada néo cobre?

Esta garantia limitada ndo cobre problemas causados por (a) uso
comercial, acidente, uso abusivo, negligéncia, impacto, descarga
eletrostética, desmagnefizacgo, calor ou umidade acima das especificagdes
do produto, instalagdo inadequada, modo de utilizagdo, manutenggo ou
modificagdo; ou (b) qualquer uso inadequado, contrério &s insfrugdes
fornecidas no manual do usuério; ou (¢) perda de senhas; ou (d) mau
funcionamento provocado por outros equipamentos. Esta garantia

limitada é anulada se o produto for devolvido com a efiqueta removida,
danificada ou adulterada ou com qualquer modificaggo (inclusive remogéio
néo autorizada de qualquer componente ou da cobertura externa). Esta
garantia limitada ndo cobre perda de dados: faga backup do conteddo

do disco regularmente em uma midia de armazenamento separada. Além
disso, danos consequenciais, danos incidentais e despesas relacionadas &
recuperago, remogdo e instalagdo de dados néio so restituiveis por esta
garantia. Esta garantia limitada se aplica somente a produtos de hardware;
software, midia e manuais so licenciados (e recebem garantia onde
aplicével) de acordo com o acordo separado por escrito.

O que vocé precisa fazer?

Nés néo forneceremos cobertura pela garantio, a menos que a sua
reivindicagdo estejo em conformidade com todos os termos deste cerificado
de garantia limitada e vocé siga o procedimento correto de devoluggo. Para
solicitar servico coberto pela garantia, acesse www.seagate.com/warranty
para produtos da marca Seagate ou Maxtor, ou www.lacie.com/support;
warranty para produtos da marca LaCie. Para entrar em contato com o
centro de servico autorizado, ou para obfer informagdes sobre o suporte ao
cliente dentro da sua jurisdicdo, consulte www.seagate.com/contacts/ para
produtos da marca Seagate ou Maxtor, ou www.lacie.com/support/contact

para produtos da marca LaCle. Uma vez que nés ou um de nossos centros
de servico que a suk & necessdria,

vocé serd solicitado a fornecer nome, enderego, nimero de telefone,

email e nimero de série do produto e, entdo, seré emitido um nimero

de pedido de devolugdo a ser usado quando vocé devolver o produto. Os
produtos devolvidos deverdo ser remetidos na embalagem original (ou

em embalagem que garanta a mesma protegdo) e enviados, com frefe
pré-pago, por um meio que possibilite o acompanhamento do servico de
entrega, para o endereco fornecido junto com o nimero de pedido de
devolugdo. Além dos backups regulares, se possivel, faga backup dos seus
dados antes de devolver um disco, visto que o produto enviado para nés
ou para o prestador de servico autorizado néo seré devolvido para vocé.
Informagées adicionais sobre backup do contetdo do seu disco podem ser
encontradas em www.seagate.com.

O que a Seagate ird fazer?

Se nés autorizarmos que o produto seja devolvido a nés ou a um prestador
de servigo autorizado, a Seagate substituird o produto sem custo por um
produto de subsfituigio funcionalmente equivalente. A Seagate poderd
subsfituir o seu produto por um produto previomente usado, recerfificado

e testado em relagéo ao cumprimento das especificagdes da empresa. A
Seagate pagard o frete do produto de subsfituicgo. Ao enviar um produto
para substituicdo, vocé concorda em transferir a fitularidade do produto
original para a Seagate. A Seagate ndo devolverd o produto original para
vocé. Recuperagdio de dados, a opgéio de subsfituicéio antecipada ou outras
ofertas ou planos de servicos relacionados & garantia néo sao cobertos
por esta garantia limitada e ndo fazem parte do processo de substituigio
coberto. Se vocé deseja realizar a recuperagéio de dados no seu disco, ela
& oferecida pela Seagate como um servico separado, com custo adicional.
A Seagate garante que os produtos subsfituidos estdo cobertos pelo
perfodo remanescente da garantia original do produto ou por 90 dias,

0 que for maior.

Como se aplica alei ?

As leis do Estado da Califérnia, EUA, regem esta garantia limitada. Elas
determinam direitos legais especificos para vocé e vocé fambeém poder fer
outros direitos, que variam dependendo do estado. Esta garantia limitada
nGo ofeta quaisquer direitos adicionais que vocé fenha de acordo com as
leis de sua jurisdigdo que regem a venda de bens de consumo, incluindo,
mas ndo se limitando g, leis norte-omericanas de implementacéo da
diretiva EC 99/44. Alguns estados ndo permitem a excluséo ou a limitagéo
de danos incidentais ou consequenciais, porfanto as limitagdes ou exclusdes
contidas neste cerfificados de garantia limitada podem néo ser aplicaveis

Quais empresas da Seagate estendem esta garantia limitada?
Aempresa da Seagate que oferece esta garantia limitada depende do local
onde vocé adquiriu o produto:

EEUA e Américas: Seagate Technology LLC, 47488 Kato Road, Fremont,
CA 94538, USA

Europa, Oriente Médio, Africa: Seagate Technology (Netherlands) B.V,,
Tupolevlaan 105, 1119 PA Schiphol-Rijk, The Netherlands

Asio/Pacflico: Seagate Singapore Infernational Headquarters Pre. Lid.,
90 Woodlands Avenue 7, Singapura, 737911

Nao devolva produtos aos enderegos listados acima e siga as regras
descritas no pardgrafo “O que vocé precisa fazer?”.

SERVICO DE RECUPERAGAO DE DADOS RESCUE - ISENCAO
DE GARANTIA E LIMITACAO DE RESPONSABILIDADE (ONDE
APLICAVEL).

Isencdo de [
FORNECEMOS O PROGRAMA DATA RESCUE ("FROGRAMA']

E QUAISQUER SERVICOS OFERECIDOS OU TENTATIVAS DE
SERVICO ESTABELECIDOS “NA FORMA EM QUE SE ENCONTRAM”,
COM TODAS AS FALHAS, POR SUA PROPRIA CONTA E RISCO.
NOS NAO ESTENDEMOS GARANTIAS, REPRESENTACOES OU
CONDIGOES EXPRESSAS COM RELACAO AAOS NOSSOS SERVICOS
RESCUE OU SEUS RESULTADOS. NA MEDIDA MAXIMA PERMITIDA
PELA LEI APLICAVEL E SUJEITO A QUAISQUER GARANTIAS
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ESTATUTARIAS QUE NAO PODEM SER EXCLUIDAS, NOS NOS
ISENTAMOS DE QUALQUER GARANTIA OU CONDIQAO IMPLICITA
DE COMERCIABILIDADE OU ADEQUA(;AO A UMA FINALIDADE
ESPECIFICA, OU GARANTIA DE PRECISAO OU INTEGRIDADE COM
RESPEITO A ESTE PROGRAMA E SERVIGOS. O Programa e esta
isengéio néo tém relagéio com e ndo afetam nenhuma garantia
relativa ao seu dispositivo que nés ou o vendedor possamos ter
estendido para vocé.

Limitagéo de responsabilidade. NOS NAO SEREMOS RESPONSAVEIS
POR QUAISQUER DANOS CAUSADOS, A MENOS QUE VOCE PROVE
QUE NOS CAUSAMOS OS DANOS INTENCIONALMENTE. SEM
LIMITAR A GENERALIDADE DAS DISPOSIGOES ANTERIORES, NOs
NAO SEREMOS RESPONSAVEIS PELA CONDICAO EXISTENCIA

OU PERDA DOS DADOS QUE VOCE NOS ENVIAR OU OS DADOS
QUE RECUPERARMOS, QUALQUER PERDA DE RECEITA, PERDA

DE LUCRO OU DANOS INDIRETOS, ESPECIAIS, INCIDENTAIS

OU CONSEQUENTES, SEJA QUAL FOR A CAUSA. NA MAXIMA
EXTENSAO PERMITIDA PELA LEI APLICAVEL, ESTA ISENCAO SE
APLICARA A TODO E QUALQUER DANO, SEJA QUAL FOR A
TEORIA LEGAL PELA QUAL ELE E REIVINDICADO (INCLUSIVE, SEM
LIMITACAO, CONTRATO, VIOLAGAO DE CONTRATO E DELITO
CIVIL), E INDEPENDENTEMENTE DE TERMOS SIDO AVISADOS DA
POSSIBILIDADE DE TAIS PERDAS OU DANOS, A MENOS QUE VOCE
PROVE QUE NOS CAUSAMOS OS DANOS INTENCIONALMENTE.
NA MAXIMA EXTENSAO PERMITIDA PELA LEI APLICAVEL O VALOR
DA NOSSA RESPONSABILIDADE NAO EXCEDERA O PRECO TOTAL
QUE VOCE PAGOU PELO DISPOSITIVO, SENDO O PROPOSITO
ESSENCIAL LIMITAR A NOSSA RESPONSABILIDADE DECORRENTE
OU RELACIONADA COM O PROGRAMA E QUAISQUER SERVICOS
DE RECUPERAQAO DE DADOS. ESSA ALOCACAO DE RISCO E
REFLETIDA NO PRECO COBRADO POR ESTE PROGRAMA OU
SERVICOS, SE ESSE FOR O CASO. VOCE RECONHECE QUE O
PRECO DOS NOSSOS SERVICOS SERIA MUITO MAIS ALTO SE

NOS ASSUMlSSEMOS UMA RESPONSABILIDADE MAIOR. ESTE
PARAGRAFO SERA APLICAVEI. NAO OBSTANTE QUAISQUER
OUTRAS DISPOSICOES NO PROGRAMA OU A FALHA DE
QUALQUER RECURSO.

Rev. 16 de julho de 2018

Garantia limitada da LaCie

Esta garantia limitada se aplica aos produtos da marca Seagate, Maxtor
e LaCie (colefivamente, “Produtos Seagate”), com excegéo do produto
Business Storage/NAS. Para consultar a politica de produtos Business
Storage/NAS, clique aqui.

O que estd coberto pela garantia limitada?

Esta garantia limitada cobre quaisquer defeitos de material ou fabricaggo
no novo Produto Seagate acompanhado por este cerfificado de garantia
limitada. Somente os consumidores que compraram este produto de um
revendedor ou varejista autorizado pela poderdio ober cobertura por esta
gorantia limitada.

Qual é a duragéio da garantia?

O perfodo de garantia para o seu produto ¢ o intervalo de fempo
indicado como parte da embalagem do produto. Na caixa ou no guia

de inicio répido do seu produto, consulte o periodo de garantia aplicavel
para o produto. Vocé também pode acessar http://www.seagate.com/
refailwarranty/ para obter o periodo de garantia do produto da marca
Seagate, Maxtor ou LaCie e determinar se hé limitagées baseadas em uso.
Se tiver comprado o produto em um Estado-membro do Espago Econdmico
Europeu, vocé receberd o periodo de garantia do produto aplicavel ou
dois (2) anos, o que for mais longo. O perfodo de garantia para todos os
componentes, excefo o produto principal, é de noventa (90) dias a partir
da data documentada da compra ou dois (2) anos, se comprado em um
Estado-membro do Espago Econémico Europeu.

O que a garantia limitada néio cobre?

Esta garantia limitada néo cobre problemas causados por () uso
comercial, acidente, uso abusivo, negligéncia, impucro, descarga
eletrostdtica, desmagnetizacéo, calor ou umidade acima das especificages
do produto, instalagdo wnodequadu modo de utilizagdo, manutengéio ou
modificaggo; ou (b) qualquer uso inadequado, contrdrio s instrugdes
fornecidas no manual do usuério; ou (¢ perda de senhas; ou (d) mau
funcionamento provocado por outros equipamentos. Esta garantia

limitada é anulada se o produto for devolvido com a efiqueta removida,
danificada ou adulterada ou com qualquer modificaggo (inclusive remoggo
néo autorizada de qualquer componente ou da cobertura externa). Esta
garantia limitada néo cobre perda de dados: faca backup do contetdo

do disco regularmente em uma midia de armazenamento separada. Além
disso, danos consequenciais, danos incidentais e despesas relacionadas &
recuperagdo, remogdo e instalagdo de dados néo séo restituiveis por esta
garantia. Esta garantia limitada se aplica somente a produtos de hardware;
software, midia e manuais sGo licenciados (e recebem garantia onde
aplicével) de acordo com o acordo separado por escrito.

O que vocé precisa fazer?
Nés néo forneceremos cobertura pela garantia, a menos que a sua
reivindicagdo esteja em conformidade com todos os termos deste
cerfificado de garantia limitada e vocé siga o procedimento correto
de devoluggo. Para solicitar servigo coberto pela garantia, acesse
www.seagate.com/warranty para produtos da marca Seagate ou Maxtor,
ou www.lacie.com/support/warranty para produtos da marca LaCie.
Para entrar em contato com o centro de servico autorizado, ou para
ober informagdes sobre o suporte ao cliente dentro da sua jurisdicéio,
consulte www.seagate.com/contacts/ para produtos da marca Seagate
ou Maxtor, ou www.lacie.com/support/contact para produtos da marca
LuCle Uma vez que nés ou um de nossos centros de servigo autorizado
0s que a suk G0 & necessdria, vocé serd solicitado a
fornecer nome, enderego, numero de telefone, email & nimero de série
do produto e, entdo, seré emitido um nimero de pedido de devoluggo
a ser usado quando vocé devolver o produto. Os produtos devolvidos
deverdo ser remetidos na embalk original {ou em embal que
garanta a mesma protecdo) e enviados, com frete pré-pago, por um
meio que possibilite o acompanhamento do servico de entrega, para
o endereco fornecido junto com o nimero de pedido de devolugdo.
Além dos backups regulares, se possivel, faga backup dos seus dados
antes de devolver um disco, visto que o produto enviado para nés ou
para o prestador de servico autorizado néo serd devolvido para vocé.
Informagées adicionais sobre backup do contetdo do seu disco podem
ser encontradas em www.seagate.com.

O que a Seagate ird fazer?

Se nds autorizarmos que o produto seja devolvido a nés ou a um prestador
de servigo autorizado, a Seagate substituird o produto sem custo por um
produto de substituicao funcionalmente equivalente. A Seagate poderd
subsfituir o seu produto por um produto previomente usado, recerfificado

e testado em relagdo ao cumprimento das especificagdes da empresa. A
Seagate pagard o frete do produto de subsfituicgo. Ao enviar um produto
para subsfituigdo, vocé concorda em transferir a titularidade do produto
original para a Seagate. A Seagate ndo devolverd o produto original para
vocé. Recuperagdio de dados, a opgéio de subsfituigéio antecipada ou outras
ofertas ou planos de servigos relacionados & garantia néo sao cobertos

por esta garantia limitada e nGo fazem parte do processo de substituigio
coberto. Se vocé deseja realizar a recuperagéio de dados no seu disco, ela
é oferecida pela Seagate como um servio separado, com custo adicional.
A Seagate garante que os produtos subsfituidos estdo cobertos pelo
periodo remanescente da garantia original do produto ou por 90 dias,

0 que for maior.

Como se aplica a lei ?

As leis do Estado da Califérnia, EUA, regem esta garantia limitada. Elas
determinam direitos legais especificos para vocé e vocé fambém poder fer
outros direitos, que variam dependendo do estado. Esta garantia limitada
nGo ofeta quaisquer direitos adicionais que vocé fenha de acordo com as
leis de sua jurisdigdo que regem a venda de bens de consumo, incluindo,
mas ndo se limitando @, leis norte-omericanas de implementagéo da
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diretiva EC 99/44. Alguns estados néo permitem a excluséo ou a limitagdo
de danos incidentais ou consequenciais, porfanto as limitagdes ou exclusdes
contidas neste cerfificados de garantia limitada podem néo ser aplicaveis

Quais empresas da Seagate estendem esta garantia limitada?
A empresa da Seagate que oferece esta garantia limitada depende do local
onde vocé adquiriu o produfo:

EEUA e Américas: Seagate Technology LLC, 47488 Kato Road, Fremont,
CA 94538, USA

Europa, Oriente Médio, Africo: Seagate Technology (Netherlands) B..,
Tupoleviaan 105, 1119 PA Schiphol-Rijk, The Netherlands

Asia/Pocifico: Seagate Singapore Infernational Headgquarters Pre. Lid.,
90 Woodlands Avenue 7, Singapura, 737911.

Néo devolva produtos aos enderegos listados acima e siga as regras
descritas no pardgrafo “O que vocé precisa fazer?”.

SERVICO DE RECUPERACAO DE DADOS RESCUE - ISENCAO
DE GARANTIA E LIMITACAO DE RESPONSABILIDADE (ONDE
APLICAVEL).

Isencdo de bilidad e ias. NOS
FORNECEMOS O PROGRAMA DATA RESCUE (“PROGRAMA”)

E QUAISQUER SERVICOS OFERECIDOS OU TENTATIVAS DE
SERVICO ESTABELECIDOS “NA FORMA EM QUE SE ENCONTRAM”,
COM TODAS AS FALHAS, POR SUA PROPRIA CONTA E RISCO.
NOS NAO ESTENDEMOS GARANTIAS, REPRESENTACOES OU
CONDIGOES EXPRESSAS COM RELAQAO AOS NOSSOS SERVICOS
RESCUE OU SEUS RESULTADOS. NA MEDIDA MAXIMA PERMITIDA
PELA LEI APLICAVEL E SUJEITO A QUAISQUER GARANTIAS
ESTATUTARIAS QUE NAO PODEM SER EXCLUIDAS, NOS NOS
ISENTAMOS DE QUALQUER GARANTIA OU CONDICAO IMPLICITA
DE COMERCIABILIDADE OU ADEQUAGAO A UMA FINALIDADE
ESPECIFICA, OU GARANTIA DE PRECISAO OU INTEGRIDADE COM
RESPEITO A ESTE PROGRAMA E SERVIGOS. O Programa e esta
isengéio néo tém relagéio com e ndo afetam nenhuma garantia
relativa ao seu dispositivo que nés ou o vendedor possamos ter
estendido para vocé.

Limitaggio de responsabilidade. NOS NAO SEREMOS RESPONSAVEIS
POR QUAISQUER DANOS CAUSADOS, A MENOS QUE VOCE PROVE
QUE NOS CAUSAMOS OS DANOS INTENCIONALMENTE. SEM
LIMITAR A GENERALIDADE DAS DISPOSICOES ANTERIORES, NOS
NAO SEREMOS RESPONSAVEIS PELA CONDICAO EXISTENCIA

OU PERDA DOS DADOS QUE VOCE NOS ENVIAR OU OS DADOS
QUE RECUPERARMOS, QUALQUER PERDA DE RECEITA, PERDA

DE LUCRO OU DANOS INDIRETOS, ESPECIAIS, INCIDENTAIS

OU CONSEQUENTES, SEJA QUAL FOR A CAUSA. NA MAXIMA
EXTENSAO PERMITIDA PELA LEI APLICAVEL, ESTA ISENCAO SE
APLICARA A TODO E QUALQUER DANO, SEJA QUAL FOR A
TEORIA LEGAL PELA QUAL ELE E REIVINDICADO (INCLUSIVE, SEM
LIMITAGAO, CONTRATO, VIOLAGAO DE CONTRATO E DELITO
CIVIL), E INDEPENDENTEMENTE DE TERMOS SIDO AVISADOS DA
POSSIBILIDADE DE TAIS PERDAS OU DANOS, A MENOS QUE VOCE
PROVE QUE NOS CAUSAMOS OS DANOS INTENCIONALMENTE.
NA MAXIMA EXTENSAO PERMITIDA PELA LEI APLICAVEL O VALOR
DA NOSSA RESPONSABILIDADE NAO EXCEDERA O PRECO TOTAL
QUE VOCE PAGOU PELO DISPOSITIVO, SENDO O PROPOSITO
ESSENCIAL LIMITAR A NOSSA RESPONSABILIDADE DECORRENTE
OU RELACIONADA COM O PROGRAMA E QUAISQUER SERVICOS
DE RECUPERACAO DE DADOS. ESSA ALOCACAO DE RISCO E
REFLETIDA NO PRECO COBRADO POR ESTE PROGRAMA OU
SERVICOS, SE ESSE FOR O CASO. VOCE RECONHECE QUE O
PRECO DOS NOSSOS SERVICOS SERIA MUITO MAIS ALTO SE

NOS ASSUMlSSEMOS UMA RESPONSABILIDADE MAIOR. ESTE
PARAGRAFO SERA APLICAVEL NAO OBSTANTE QUAISQUER
OUTRAS DISPOSICOES NO PROGRAMA OU A FALHA DE
QUALQUER RECURSO.

Rev. 16 de julho de 2018

OrpaHuyeHHas rapaHTua LaCie

HaCTOﬂIJ.baH OrpaHNyeHHan rapaHTA PacNPOCTPAHAETCA Ha NPOAYKTHI NOA
6pennamn Seagate, Maxtor 1 LaCie (nanee Bvecte «TlpopyKTbl Seagate»), 3a
VcKlo4eHvem npoaykTos Business Storage/NAS. C nonuTKoi B OTHOLEHNN
Business g S A GusHeca 5 N0 3TOM CChINKE.

Hauro AaHHasA orp

HacroAwan orpaHnyeHHan rapaHTuA NokpbIBaeT niobble aedeKTbl
MCNONb30BaHHbIX MaTepUanoB v HefLoCTaTKI Npy u3roTosneHuy MpoaykTa
Seagate, HaCTOALM ViHbIM MACHMOM. fleficTBie
HaCTOALLEl1 OrpaH4eHHON rapaHTUV PacnpPOCTPAHAETCA NNLLb Ha MOKynaTenel,
KoTopble npoayKTy od P pofiaBLia Ui
pecennepa

KakoBbl cpokm AeiicTBuA rapanTin?

CpOK TapaHTAW ANA AaHHOTO NPOAyKTa COOTBETCTBYET NePUOAY BpeMEeHN,

KOTprM YKa3aH Ha ero ynakoBke. Y1o6b! BbIACHUTD CPOK rapaHTumn ugenuns,

nposepbTe MH¢OPMBL[WO Ha €ro ynakoBKe Ui B Kpatkom (npasounom

pyKoBoAiCTBe. Kpome Toro, Ha ctpaH Lie http:

MOXHO Y propa n

Hannuve 160 orp: 11, CBA3AHHBIX C UCTIONb:

nop 6peHpom Seagate, Maxtor unu LaCie. B cnyyae npuobpeTeHms usnenus 8

rocyRapcTBe EBPOMENcKoil IKOHOMIUECKOI 30Hbi Bbl MONYYMTE FapaHTI0 Ha

Gonee MPOAOMKUTENbHbIN CPOK WK Ha 2 (A8a) rofa. CPOK rapaHTVM 1A Bcex

3/1eMEHTOB, KPOME OCHOBHOTO MPOlyKT, COCTaBIAeT 90 (neBAHOCTO) AHel OT

MKC [1aThl UX wnm 2 (gBa) roga B
BrocynapcTse Eponelickoit 14CKOI 30HbI.

cnyvae

Ha uto gaHHas orp: ?
Hacroswan orpaHuyeHHan rapaHTUs He PacrpOCTPAHAETCA Ha yiuept,
NPUYVHERHDII NPOAYKTY (a) BCNEACTBIE UCMONb30BaHIA B KOMMEPYECKIX
Lensx, HeCYaCTHOTO Cyyas, uc

BO3/EICTBIA PUYECKOTO MM SMEKTPOCTATIHECKOTO Paspaaa,
Pa3MarH4nBaHus, Xapbl UMW BNaXHOCTK, MO YPOBHIO HE COBMECTUMbIX
CTEXHYYECKIIM XapaKTepVCTIKaM TOBAPa, a Takake B pesynbTare OLMBOK
TPV YCTAHOBKe, IICTIONIb30BaHYM, OGCNYXKVBAHMMA 1 TEKYLLEM PEMOHTE,
BUIOM3MEHeHIV TOBapPa; Wk (6) NPy KCMNYaTaLy C HapyLeHIeM Npasin,
ye B VHCTPYKLWV 110} ;i (B) B CBA3Y C yTepeit
naponeif; v (r) BCefCTBIE HeVcnpaBHOCTel B ero paboTe, Bbi3BaHHbIX
Apyrvmu ycTporicTeamu, Orp: rapaHTiA Seagate A8
Cnyyae BO3Bparta np nmbo ¢ wm

i aTakxe C 161 (BTOM

LT ynanexue WV BHEWHen
Kpbiluky). HacToALwas rapaHTA He PacnpOCTPaHAETCA Ha yTPaTy fJaHHbIX.

Kn (czmsamrs KOMuIo C KecTKoro
FlMCKa Ha OTAeNnbHOM HocuTene. KpOMS TOro, rapaHTUA He PacnpoCTpaHAeTCA
Ha KOCBeHHbIe nnn Cﬂy“aMNb\E ysb\TKM aTaKxe 3aTparbl, CBA3aHHbIe
C BOCCTaHOBJIEHMeN, yianieHieM 11 YCTaHOBKO/ faHHbIX. HacToAwasn
orp: rapaHTIA ATONBKO K
TMAUEH3VA (1, /i€ MPUMEHIMO, FapaHTAA) Ha MPOTpaMMHOe obecrieveHine,
HOCUTENN U PyKOBOACTBA OrOBAPUBAIOTCA B OTAENbHbIX NUCbMEHHBIX
COrNALEHUAX.

‘lrn BbI non»(ubl NpeAnpuHATL?

Baero 0 HacToALLei
OI'paHVNeHHOVI rapaHTuK, eI OHO He COOTBETCTBYET BCEM €€ YCNIOBUAM 1
e He CobMoaeH HaFMeXaLLNIA NOPAFOK BO3BPATa NPOAYKTa. /1A OTNpaBKu
3anpoca Ha rapaHTUitHoe 06CnyxvBaHIe noceTuTe BeG-caiiT www.seagate.com/
‘warranty, ey Bac pofiyKT nojs 6peHom Seagate unv Maxtor, unv Be6-cair
wwwacie.com/support/warranty, ey Bac npoaykT oz 6pergom LaCie.
Y706b! CBA3ATHCA C ABTOPW30BaHHbIM CEPBUCHBIM LIEHTPOM UNW NONYYUTL
6onee MoApPOGHYIO MHGOPMALIO O MOIEPXKE KIMEHTOB B BalLieM PErUOHe,
noceTuTe Beb-caiiT www.seagate.com/contacts/, ecniny Bac npoayKT nog
6peraom Seagate i Maxtor, un se6-caiiT www.lacie.com/support/
contact, ecnivy Bac npOAYKT nop 6peraom LaCie. ECnv Mbl v 0fH 13 Hawix
YMONHOMOYEHHbIX CEPBMCHDIX LIEHTPOB YCTAHOBYT, 4TO HEOBXOAUM PEMOHT
W11 3ameHa NPOAyKTa, Bam noTpebyeTcs coobLumTb CBOe 1MA, aapec, Homep
TenedoHa, apec MEKTPOHHON NOYTHI 1 CEPUiHbBI HOMEP MPOAYKTa, nocne
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yero Bam GyzieT BbiaH Homep 3aka3a Ha BO3BpaT, KOTOPIii Cronb3yeTca

[NA BO3BpaTa NPOAYKTa. 7 NPOAYKT

yNaKoBaTb B OPMMHANIbHYH0 YNaKoBKY (MM ynakoBky, obecreursalollyio
SKBMBA/IEHTHYIO 3aLLTY) M OTNPABUTL O AAPECY, YKa3aHHOMY NPy MOfyHeHN
HoMepa 3aKa3a Ha BO3Bpart, NpefBapuTe/ibHO ONATUB TPAHCMOPTHbIE pa(xonb\

[TEVICTBYIOLVIM 3AKOHOAATE/IbCTBOM, A TAKXKE B COOTBETCTBUM
CMPEAYCMOTPEHHOI 3AKOHOM FAPAHTUEN, UMEIOLLEN
OBA3ATE/IbHYIO CUY, Mbl B MIPAMOI ®OPME OTKA3bIBAEMCS OT BCEX
KOCBEHHDbIX TAPAHTUIA, BKJIOYAA NOAPA3YMEBAEMYIO TAPAHTUIO
VNN YCNOBWE TOBAPHOTO COCTO)IHI/IH WUMPUrOAHOCTN ANA

Mpu 3Tom uer N0co6 AOCTaBKY, NpefyC

Ucnonb: no ATAKXKE TOYHOCTU

b oTC noceinku. B K perynapHomy wm nonuom 8 OTHOLLIEHUM JJAHHOM MIPOTPAMMbI U YCTIVT. flakkan
cnepyet UG [iaHHbI P
nepef} BO3BPaToM HaKoNMUTeNs, NOCKONbKY NPOAYKT, i1 Ham K Ha i 3 P ww npogasey
VW DYTOMY YTIONHOMOYEHHOMY MIOCTABLLJWIKY YCTYT, MOTYT BaM He BEPHYTb. BaM, 1 He BAVAIOT Ha HNX.
BEACHNA O * orp: Mbl HE HECEM OTBETCTBEHHOCTb 3A
ecTkoro fucka Ha geb-calite om TIPUYUHEHHbIV YLLIEPB, ECAIM TONKO HE BY/JET AOKA3AHO, 4TO OH
Y7o npepnpumeT Seagate? MPUYYHEH HAMUA HAMEPEHHO. HE OTPAHUUVBAS BbILIEYKA3AHHBIX

EC/v Mbl yNOIHOMOUMM BaC Ha BO3BPAT MPOAYKTa HaM VAN aBTOPU30BaHHOMY
TIOCTEBLUKY CEPBHCHbIX YCNYT, KOMNZHUA Seagate becnniaTHo 3aMeHIT NPOAYKT

MOJIOMXEHWI B LIENOM, Mbl HE HECEM OTBETCTBEHHOCTb 3A
(COCTOAHUE, HAJIMHME VNN YTEPHO OTMPAB/IAEMbIX HAM WU

1. Komnanma Seagate

aMeHy pi ihB inn
VICMIbITaHIA 1 NOBTOPHYO CEPTUGMKALIIO POAYKT, COOTBETCTBYIOWLMI
TeXHUYECKUM XapaKTepucTKam KomnaHum Seagale. Hepecumka HOBOMO
NPOAYyKTa OCYLECTBNAETCA 33 CYET KOMMNaHNN Seagale. Ompaanﬂﬂ npoaykT
Ha 3aMeHy, Bbl nepefjaeTe KoMnaHun Seaga!e npaso COBCTBEHHOCTU Ha
V3HauanbHo NpuoBpeTeHHbIi NPoayKT. Komnaxua Seagate He Bo3BpaLjaeT
MCXO}]NHI;I NPOAYKT. HaCTOHLLlaﬂ 'OrpaHnyeHHan rapaHTUA He pacNpOCTPaHAETCA
Ha BOCG [iaHHbIX, 3aMeHy 1 fipyrvie CBA3aHHble
c iHbIM 06¢C VI nnaHbl 06¢ OHn
TaKxe He BKTIoUeHbl B IPOLelypy GecrinaTHol 3ameHbl. BoccraHosneHve
[laHHbIX Ha HAKONWTENle MPE/OCTaBNAETCA KOMMaHMel Seagate Kak OTaeNbHas
ycnyra 3a fononHUTeNbHyto naty. Komnatia Seagate NpefoCTaBAAET rapaHT1io

Ha NPOAYKTbI: Cpoka nep A rapaHTVn
v HoBast Ha 90 AHelt (BbiGop A B MONb3y Gonee,

V3 3TUX CPOKOB).

Kak TBO BANAET HA

HacTosuian orpanuieHHas rapaHTiiA NPUMEHAETCA B COOTBETCTBIAN C 3aKOHaMV
wrara KanudopHus, CLUA. OHa npefocTasnseT onpepenexHble lopuanyeckie
NPaBa, 1, MOMVMO 3TOTO, ZiPyrVie NPaa B 3aBUCYIMOCTI OT KOHKPETHONO LuTaTa.
HacTosuas orpaHuieHHas rapaHTia He BIIVAET Ha ONONHUTENbHIE NPaBa,
KOTOpbIe Bbl MOXETE UMET M0 33KOHOATeNbCTBY Balleii CTPaHb O 3aluyiTe Mpas

BK/loYas, 6e3 orp: TBO, NPUHATOE BO
vcronHerme MpekTeb! 1999/44/EC B Hemmpmx CTpaHax He pa3peluaeTca
VICKTI0UeHIE W OrpaHItieHie CRyuaiiHbix Wik KOCBEHHbIX YBbITKOB, MO3TOMY
3T OrPaHINUYEHWA N UCKTIOUEHIA B YCIOBIAX OTPaHUYEHHOI rapaHTIAN
Seagate MOYT He MPUMEHATLCA

Kakum 3 i Seagate
OrpaHnYeHHas rapaHTna?
Komnakwa S TaBNIAET fiaHHYH Orp Yt rap: B

3aBUCHMOCTY OT MeCTa NOKyMKIA NPOAyKTa:

Awepura: Seagate Technology LLC, 47488 Kato Road, Fremont, CA 94538,
USA (CLUA)

[ins Esponi, brwxHe2o Bocmoka u Adypuru: Seagate Technology (Netherlands)
BV, Tupolevlaan 105, 1119 PA Schiphol-Rijk, The Netherlands [Hmnepnannbl).
[na Asuamcr Seagate Singapore

Headquarters Pte. Ltd, 90 Woodlands Avenue 7, Singapore, 737911 (Curranyp).

He Bo3BpalLaiiTe NPOAYKTHI N0 aipecam, ykasaHHbIM Bbille; CnepyiiTe npasunam,
By 470 Bbl AOMKHbI

DATA RESCUE — OTKA3 OT FAPAHTUM 1 OTPAHUYEHVE
OTBETCTBEHHOCTM (FIE MPUMEHIMO).

Otkas ot T8,  rapanTiu.
MPOrPAMMA BOCCTAHOBJIEHWA AAHHDIX (BAIEE «1IPOTPAMMA») U
MPELJTATAEMbIE HEPE3 HEE YCITYTUA NPEAOCTABNAIOTCA HA YCJIOBUAX
«KAK ECTby. Bbl IPUHUMAETE HA CEBfl BCE PUCKM, CBA3AHHbIE
CHEJOCTATKAMM B POTPAMME. Mbl HE MPEJOCTABJIAEM ABHO
BbIPAXKEHHDIX I/ 7 7 " ]
OBA3ATE/IbCTB B OTHOLIEHWW HALUMX CNY>KB RESCUE 1 PE3Y/IBTATOB
X PABOTbI. B MAKCUMATIbHOI CTETEHM, ONYCTUMON

BOCCTAE HAMU AHHbIX (EC/IU MPUMEHUMO), MOTEPIO
[AOXOAA U NMPUBbIIN, A TAKXE 3A KAKVE-IUBO0 HEMPAMbIE,
OAKTUYECKME, CY4AVIHBIE I KOCBEHHDIE YBbITKM HE3ABUCUMO
OT WX MPUYMHbI. B MAKCUMAJIBHOI CTEMEHU, IONYCTUMO
[EACTBYIOLMM 3AKOHOAATENIbCTBOM, JAHHOE OTPAHUYEHVE
'OTHOCWUTCA KO BCEM YBbITKAM HE3ABUCKMO OT MPUMEHUMbIX
FOPUAVHECKNX HOPM, B COOTBETCTBIW C KOTOPbIMU OHU BbUIN
3AABJIEHbI (BK/IKOYAA, MTOMWUMO NPOYETO, B CUITY JOTOBOPA, B
PE3Y/NILTATE HAPYLUEHWA JOTOBOPA U IPABOHAPYLLEHUA), A TAKXKE
0T TOrO, BbU/I0 JIN HAM U3BECTHO O BO3MOXHOCTM YLLEPBA MW
YBbITKOB, EC/IN TO/IbKO HE BYAET [JOKA3AHO, YTO YBbITKI BbIU
MPUYUHEHbI HAMIA HAMEPEHHO. B MAKCUMATIbHOW CTEMEHU,
[LONYCTMMON AEACTBYIOLUMM 3AKOHOAATE/IbCTBOM, OBbEM
HALLE/ OTBETCTBEHHOCTU HE [JO/IKEH MPEBBILUATb OBLLYIO
CYMMY, YIUTAYEHHYI0 BAMU 3A YCTPOICTBO. 3TO MO3BOJIAET
OrPAHUYMTb HALLY OTBETCTBEHHOCTb B OTHOLUEHWM MPOTPAMMbI
WMYCNYr BOCCTAHOBNEHWA IAHHbIX W/ B CBA3U C HUMW. TAKOE
PACMPE/IENEHVE PUCKA YYTEHO B LIEHE, YTBEPM/EHHON ANA
MPOTPAMMbI W YCIIYT (EC/IM NPUMEHIMO). Bbl MPU3HAETE,

YTO LIEHA MPOTrPAMMBbI O/XHA BbITb FOPA3/10 BILLE, EC/IN Mbl
MPUMEM HA CEBAl AONOTHUTE/IbHYIO OTBETCTBEHHOCTb. 3TOT
MYHKT MPUMEHSAETCA HE3ABUCMO OT OCTAJIbHbIX MONOMEHNIA
HACTOALLErO JOKYMEHTA W/ HEBO3MOXXHOCTU MPUMEHEHUA
KAKOro-/IM60 CPEACTBA MPABOBOW 3ALUMTbI.

Peg. ot 16 uionA 2018 .

LaCie rajoitettu takuu

Téimé rajoitettu takuu koskee tuotemerkkien Seagate, Maxtor ja LaCie
tuotteita (kollekiivisesti “Seagate-tuotteet”), jotka eivéit ole Business Storage/
NAS-tuotteita. Jos haluat lukea Business Storage/NAS-tuotteita koskevat

ks t, ole hyvé jo napsauta tasts.

Mitd téma rajoitettu takuu kattaa?

Témé rajoitettu takuu kattaa kaikki materiaali- ja valmistusvirheet uudessa
Seagate-tuotteessa, jonka mukana toimitetaan témé rajoitetun takuun
lausunto. Vain ne kuluttajat, jotka ostavat témén tuotteen viralliselta
vihitigiskauppiaalta tai jclleenmyyiélié, ovat tman rajoitetun fakuun
piirissd.

Kuinka kauan takuu on voimassa?

Tuotteesi takuuaika on se aika, joka on merkity tuotteen pakkaukseen.
Torkasfa tuotettasi koskeva takuuaika tuotteesi pakkauksesta fai pika-
aloitusoppaasta. Vit myss mennd osoifieeseen hitp://wwwi.seagate.com/
refailwarranty/, josta voi selvitié Seagate-, Maxtor- fai LaCie-fuotemerkin
tuotteesi takuuajan tai madirittid, onko niille voimassa kéyltaon perustuvia
rajoituksia. Jos ostat fuotteen Euroopan talousalueen jéisenvaltiosta,
kyseessd olevan tuotteesi takuuaika on joko pidempi takuuaika tai koksi
(2) vuotta. Kaikkien komponenttien paitsi pédtuotteen taku
yhdekstinkymmenté (90) péiviid dokumentoidusta ostopéivésta
vuotta, jos se on ostettu Euroopan talousalueen jéisenvaltiosta.
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Mitd tmé rajoitettu takuu ei kata?

Témé rajoitettu takuu ei kata ongelmia, joiden aiheuttaja on (a) kaupallinen
kaytts, vahinko, véidrinkaytts, laiminlydnti, isku, staattinen séhké ke
magnetointi, fuotteen vaatimukset ylittavé G
suoritettu asennus, huolto tai muutos; tai (b) mikd tahansa ka 5
vastainen véiérinkéiytts; tai (c) kadonneet salosanat; tai (d) muiden
laitieiden aiheuttamat foimintahirist, Témé rajoitettu takuu on mitéitén,
mikali tuotteessa olevia efiketteié havaitaan palautettoessa poistetun,
vahingoitetun fai pevkaloidun, Vm jos siihen on tehty mitéi tahansa
muutoksia (mukaan lukien minké tahansa komponentin fai ulkoisen
kuoren luvaton poistaminen). Témé rajoitettu fakuu ei kata fietojen
menetystd — varmuuskopioi kaikki asemasi siséilté sé@nndllisesti ulkoiseen
tiedontallennusvlineeseen. Listksi vélilliset vohingot, satunnaiset vahingot
sekd kustannukset, jotka aiheutuvat fietojen palautuksesta, poistosta jo
asennuksesta, eivéit kuulu taman takuun purun Temé m\one"u takuu
koskee vain \umewu hiel media ja k ovat |

(jo takuun alaisia, jos sellaista sovelletaan) erillisen kwr\alhsen sopimuksen
mukaisesfi.

Mitd sinun on tehtéivé?
Me emme suorita takuukorvauksia, ellei korvausvaatimuksesi noudata
f&iméin rajoitetun takuuoikeuden kaikkia ehtoja ja ellet noudata
asianmukaista palautusmenettelyd. Pyytédksesi takuupalveluita, mene
osolfecscen wwnsengate com[wurmn!y kun kyseesst on Seagate- foi
tuote, lacie.c
wurrclnty LcCle ﬁucﬁemerkln moﬂeelle O"ucksesl yhﬁeyﬂc
1 toi i tietojo lair
katso ww/secgu'e com/contacts, kun kyseessd on Seagate- tai Maxror
in fuote, fai lacie.com/st ontact LaCi

tuotteille. Kun me, tai joku valtuutetuista huohokeskuksmmmme, on
méirittiinyt, efté vaihto tarvitaan, sinua pyydetéiéin antamaan nimesi,
osoitteesi, puhelinnumerosi, sﬁhképosﬂosomeesw ja tuotteen sarjanumero,
jonka jélkeen saat tuotepalautusnumeron kéiytettéivéiksi tuotetia
polauetiaessa. Meille palautiomsifuofieen on olfava asianmukcisest
pakattu alkup 150 (foi pokkaukseen, joka tarjoaa
vastaavan suojan kuin alkuperéiinen pakkaus), ja se on léhetetiéva etukdteen
maksettuna lhetyksend, johon kuuluu \uhetyksen seurcam\ sil en

), jonka sait [
varmuuskopioinnin lisaksi, jos se on muhdo\hsrc varmuuskopioi
fietosi, ennen kuin paluu'ar kiintolevyn, silld meille fai valtuutetulle
po\ve\uniur\on\ulle lahetiamadsi tuotetta ei palauteta. Lisdfietoja koskien
asemasi sisdllén k 18ydat osoit com

Mita Seagate tekee?

Jos annamme sinulle luvan palauttaa tuotteesi meille tai valtuutetulle
palveluntarjoajalle, Seagate korvaa tuotteesi maksutta toiminnallisesti
vastaavalla tuotteella. Seagate saattaa korvata tuotteesi aiemmin kéytdssé
olleella tuotteella, joka on uudelleenserfifioitu ja testattu, jotta se vastaa
Seagaten vaatimuksia. Seagate maksaa korvaavan tuotteen toimittamisen.
Lahetiiméllé tuotteesi korvattavaksi, suostut siihen, eftéi alkuperdiisen
tuotteen omistusoikeus siirlyy Seagatelle. Seagate ei palauta sinulle
alkuperéisté tuotetta. Téma rajoitettu takuu ei kata fiefojen palautusta,
aikaistettua korvaavan osan vaihfoehtoa (advanved replacement option eli
ARO) toi muita fakuuseen liittyvid tarjouksia fai palveluita, eivétké ne kuulu
sen kattaman korvausprosessin piiriin. Jos haluat, efté laitteellesi suoritetaan
fietojen palautus, téllainen palvelu on saatavilla Seagatelta erillisend
palveluna lisémaksua vastaan. Seagate takaa sen, eftél vaihdettuja tuotteita
koskee seuraavista kahdesta pidempi ajonjakso: \ako alkuperéisen tuotteen
jdliellé oleva takuuaika tai 90 péivid.

Miten valtion lakia sovelletaan?
Téhén rajoitettuun takuuseen sovelletaan USA:n Kalifornian osavaltion
lakeja. Tamé antaa sinulle fiettyic lain mukaisia oikeuksia, ja sinulla

issa. Talld

etulla fokuuHu i ole vaikutusta mihinkadin liscoikeuksi
Jlosi on lityen kol Jen myyntin, mukaan
lukien mutta rajoittumatta kansallinen lainséédants, jossa pannaan
féiytéintéén EY-direkfiivi 99/44. Jotkin valtiot eivét salli oheisten tai viilillisten
vahinkojen poissulkemista tai rojoittamista, joten témén rajoitetun takuun
rajoitukset ja poissulkemiset eivéit ehka koske sinua.
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Mitka Seagate-yhtiét laajentavat téité rajoitettua takuuta?
Se, mikd Seagate-yhtié tarjoaa timén rajoitetun takuun, riippuu tuotteen
ostopaikasta:

USA, Kanada ja Eteld-Amerikka: Seagate Technology LLC, 47488 Kato Road,
Fremont, CA 94538, USA

Eurooppo, Lahi-ité: Seagate Technology (Netherlands) B.V., Tupoleviaan 105,
1119 PA Schiphol-Rik, The Netherlands

Aasian-Tyynenmeren alue: Seagate Singapore International Headquarters
Pte. Ltd., 90 Woodlands Avenue 7, Singapore, 737911.

Ole hyvé &laka palauta tuotteita ylla mainittuihin osoitteisiin, vaan noudata
ohieita, jotka kuvataan kappoleessa “Mité sinun on tehtévéig”

TIETOJEN PALAUTUS - TAKUULAUSEKE JA VASTUUN
RAJOITTAMINEN (MILLOIN SOVELLETTAVISSA).

Takuiden, edustuksien ja vakuuksi lausel
TARJOAMME TIETOJEN PALAUTUSOHJELMAN (“OHJELMA”) JA
KAIKKI TARJOTUT TAI YRITETYT PALVELUT “SELLAISENAAN,”
KAIKKINE VIKOINEEN JA SINUN YKSINOMAISELLA VASTUULLASI.
EMME TARJOA NIMENOMAISTA TAKUUTA, EDUSTUSTA, EHTOJA
TAI VAKUUKSIA KOSKIEN PALAUTUSPALVELUITAMME TAI MITAAN
NIIDEN TULOKSIA. SOVELLETTAVAN LAIN SALLIMAN MAKSIMIN
RAJOISSA JA KAIKKIEN SELLAISTEN LAINSAADANNON MUKAISTEN
TAKUIDEN ALAISENA, JOITA EI VOIDA SIVUUTTAA, ME KIISTAMME
NIMENOMAISESTI KAIKKI EPASUORAT TAKUUT, MUKAAN LUKIEN
MIKA TAHANSA EPASUORA TAKUU TAI MYYNTIKELPOISUUDEN
EHTO, TAKUU SOPIVUUDESTA TIETTYYN TARKOITUKSEEN, TAI
TAKUU OIKEELLISUUDESTA TAI TAYDELLISYYDESTA TAHAN
OHJELMAAN JA PALVELUIHIN |.||TTYEN Ohjelma ja témé

ke eivét liity mit isiin takuisiin eivétké toimi
minkécdnlaisena takuuna, jota me tai myyjé on saattanut sinulle
tarjota laitteeseesi Iiinyen

Vastuunrajoitus. EMME OLE VASTUUSSA AIHEUTUNEISTA
VAHINGOISTA, ELLET VOI TODISTAA MEIDAN AIHEUTTANEEN
KYSEISEN VAHINGON TAHALLISESTI. RAJOITTAMATTA
EDELLASANOTUN YLEISLUONTOISUUTTA, EMME OLE
VASTUUSSA MEILLE LAHETTAMIESI TIETOJEN KUNNOSTA,
OLEMASSAOLOSTA TAI MENETYKSESTA, TAI TIEDOISTA, JOTKA
PALAUTAMME (JOS NIITA ON), MISTAAN MYYNTITULOJEN TAI
TUOTTOJEN MENETYKSESTA, TAI MISTAAN EPASUORASTA,
ERITYISESTA, LITANNAISESTA TAI AIHEUTUVASTA VAHINGOSTA
RIIPPUMATTA SEN AIHEUTTAJASTA. SOVELLETTAVAN LAIN
SALLIMAN MAKSIMIMAARAN RAJOISSA TAMA RAJOITUS

KOSKEE MITA TAHANSA JA KAIKKIA VAHINKOJA, RIIPPUMATTA
SIITA, MIHIN OIKEUSTEORIAAN VEDOTAAN (MUKAAN LUKIEN
JA RAJOITTUMATTA, SOPIMUS, SOPIMUKSEN RIKKOMINEN

JA VAHINGONTEKO), JA RIIPPUMATTA SIITA, ONKO MEILLE
ILMOITETTU MENETYKSEN TAI VAHINKOJEN MAHDOLLISUUDESTA
- ELLET OSOITA, ETTA AIHEUTIMME SINULLE TAHALLISEST!
VAHINKOA. SOVELLETTAVAN LAIN SALLIMAN MAKSIMIMAARAN
RAJOISSA MEIDAN VASTUUVELVOLLISUUTEMME EI YLITA
KOKONAISHINTAA, JONKA TODELLISUUDESSA MAKSOIT
LAITTEESTA. TAMAN PERUSPERIAATE ON RAJOITTAA
VASTUUVELVOLLISUUTTAMME, JONKA SYYNA ON TAI

JOKA LIITTYY OHJELMAAN TAI MAHDOLLISIIN TIETOJEN
PALAUTUSPALVELUIHIN. TAMA RISKIN JAKAMINEN KUVASTUU
TASTA OHJELMASTA TAI PALVELUISTA MAHDOLLISESTI
VELOTETTAVASSA HINNASSA. HYVAKSYT, ETTA TAMAN
OHJELMAN HINTA OLISI PALJON SUUREMPI, MIKALI OTTAISIMME
KATTAVAMMAN VASTUUN. TAMA KAPPALE PATEE RIPPUMATTA
MISTAAN MUISTA OHJELMAN KAYTTOEHDOISSA OLEVISTA
EHDOISTA TAI MINKAAN KORJAUSKEINON EPAONNISTUMISESTA.

Tark. 16. heingkuuta 2018
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LaCies begrdnsade garanti

Denna begrénsade garanti gler fér Seagate-, Maxtor- och

LaCie- produkter (kollekfivt kallat “Seagate-produkter”) som infe ir
foretagslagrings- eller NAS-produkter. Véinligen Klicka har for it se oktuell
policy for forefagslagrings- och NAS-produker.

Vad omfattas av denna begrénsade garanti?

Denna begrénsade garanti técker alla eventuella defekter avseende material
och utférande hos den nya Seagate-produkt som denna begrénsade
garanti medfsljer. Bara de konsumenter som képer denna produkt frén en
auktoriserad &terfdrsaliare ficks av denna begréinsade garanti.

Hur lénge racker garantin?

Garantiperioden fér din produkt &r den fid som anges p& produktens
férpackning. Se férpackningen eller snabbstartguiden fér den garantiperiod
som gller for din produkt. Du kan ocksé gé fill http://www.seagate.com/
retailwarranty/ fér att se garantiperioden fér din Seagate-, Maxtor- eller
LaCie-produkt och kontrollera om det finns négra anvéindningsbaserade
begréinsningar. Om du képte produkten inom det Europeiska ekonomiska
samarbetsomrédet erhéller du antingen den ftillémpliga garantiperioden
for din produkt eller vé (2) &, beroende pé vilken som ar lingre.
Garantiperioden fér samiliga delar férutom den huvudsakliga produkien &r
nitfio (90) dagar fréin det dokumenterade inképsdatumet eller vé (2) &r om
produkten képtes inom det Europeiska ekonomiska samarbetsomrédet.

Vad tacker inte denna begrénsade garanti?
Denna begrénsade garanti téicker infe problem som orsakats av: (o)
kommerslel\' bruk, olycka, felaktig hcmterlng, forsummelse, stotar,

isk urloddning, g, varme eller fukt som éverstiger
produktens specifikationer, felakfig installation, anvéindning, underhéll eller
modifiering; eller (b) felaktig anvéindning som inte f8ljer instruktionerna
i anvéindarmanualen; eller (c) férlorade lésenord; eller (d) funktionsfel
som orsakats av annan utrustning. Denna begréinsade garanti galler
infe om en produkt returneras med borttagna, skadade eller éndrade
efiketter eller andra féréndringar (inklusive obehérigt borttagna delar
eller yttre hélie). Denna begréinsade garanti técker inte férlust av data
— siikerhetskopiera regelbundet din hérddisks innehdll fill eft separat
logringsmedia. Féljdskador, indirekia skador och kostnader i samband
med dotadtersfallning och -borttagning samt installation fcks infe av
denna garanti. Denna begrénsade garanti géller endast fér maskinvara
~ programvara, media och manualer licensieras (och ér, om tillampligt,
garantiskyddade) enligt en separat skriftlig éverenskommelse.

Vad behéver du géra?
Garantin kommer inte att géilla om inte ditt ansprék félier samtliga krav
som beskrivs i denna begrénsade garanti samt att du féljer det korrekta
forfarandet vid retur av produkten. Om du vill begéra garantiservice kan du
géill y fér Seagate eller Maxtor-produkder, eller
il wwawlocie. com[suggorr[wurraniy fér LaCie-produkter. Fér att kontakia
eft aukloriserat servicecenter eller f& mer information om kundfiénst inom
i omidde, so winuseagae.comcontacty for Seogoe- cllr Mator
produkter eller se www.lacie.c ontact fér LaCi
S& snart vi eller eft av véra aukioriserade servicecenter bestémt oﬂ en
erséitning krévs sé kommer vi aft fréga efter ditt namn, din adress, ditt

och mejladress samt produktens serienummer. Sedan
skickas ett rerurordemummer att anvéinda nér produkien refurneras. Den
refurnerade produkten méste vara noggrant férpackad i den ursprungl

servicecenter, kommer Seagate aft erséitta din produkt med en funkfionellt
likvérdig produkt utan kostnad. Seagate kan ersitta din produkt med en
fidigare anvéind produkt som har blivit certifierad p& nytt och testad for
aft uppfylla Seagates krav. Seagate betalar fraktkostnaden fér aft skicka
ersoﬁmngsproduk'en 1ill dig. Genom tt skicka produlden fér utbyte
dnner du at din Gganderdit il den ursprungliga produklen dverfors

hll Seagate. Seagate kommer inte aft reﬁumercl din ursprungliga produk fill

. Afersféillning av dato, ! Jukt | férskott
och andra erb\udcnden eller servlceplcner hcks inte av denna begrénsade
garanti, och ingér infe i det normala frfarandet vid ersétining. Om du vill
aft dota &terstélls frén din hérddisk sé kan detta utféras av Seagate som
en separat fiéinst mot en ytterligare avgift. Erséitiningsprodukter har en
garanti frén Seagate som &r léngst av den resterande garantifiden fér den
ursprungliga produkten eller 90 dagar.

Pé vilket st fillimpas de statliga lagarna?
Gllande lagar i delstaten Kalifornien, USA, styr denna begréinsade
garanti. Det ger dig vissa Iagsrcdgade réttigheter, och du kan ocksé ha
andra réttigheter som varierar fér olika delstater. Denna begrénsade
garanti pdverkar inte ytterligare rétiigheter som du kan ha genom lagar
inom din jurisdiktion som styr férsdlining av varor, inklusive men infe
begréinsat fill nationella lagar under direkfivet 99/44/EG. Vissa stater
hllu!er inte undantag eller begréinsningar vid olyckor eller féljdskador, sé
garna eller und i denna beg Je garanti kanske
inte géller for dig.

Vilka av Seagates féretag erbjuder denna begrénsade garanti?
Det Seagate-foretag som erbjuder denna begréinsade garanti varierar
beroende p& var du képte produkten:

Nord- och Sydamerika: Seagate Technology LLC,
47488 Kato Road, Fremont, CA 94538, USA

Europa, Mellanéstern, Afrika: Seagate Technology (Netherlands) B.V,,
Tupolevlaan 105, 1119 PA Schiphol-Rijk, Nederlénderna

Asien-Stillahavsregionen: Seagate Singapore Infernational Headquarters Pre.
Ltd., 90 Woodlands Avenue 7, Singapore, 737911..

Vanligen returnera infe produkder till adresserna ovan utan 8] istéillet
instruktionerna i avsnittet "Vad behéver du géra?”.

ATERSTALLNING AV DATA - ANSVARSFRISKRIVNING OCH
ANSVARSBEGRANSNING (DAR TILLAMPLIGT).

Garantifriskrivning, framstéllningar och garantier. VI ERBJUDER
PROGRAMMET FOR ATERSTALLNING AV DATA ("PROGRAMMET")
OCH SAMTLIGA MEDFOLJANDE TJANSTER DARUNDER |
BEFINTLIGT SKICK, OCH DET ANVANDS PA EGEN RISK. VI
ERBJUDER INGA UTTRYCKLIGA GARANTIER, VILLKOR ELLER ANDRA
TYPER AV GARANTIER FOR VARA ATERSTALLNINGSTJANSTER

ELLER DERAS RESULTAT. | DEN UTSTRACKNING SOM TILLAMPLIG
LAGSTIFTNING TILLATER OCH | ENLIGHET MED LAGSTADGADE
GARANTIER SOM INTE KAN UTESLUTAS, FRANSAGER VI 0SS

ALLA INDIREKTA GARANTIER, INKLUSIVE EVENTUELLA INDIREKTA
GARANTIER AVSEENDE PRODUKTENS ELLER TJANSTENS
SALIBARHET OCH LAMPLIGHET FOR ETT SARSKILT ANDAMAL,

ELLER DESS KORREKTHET OCH FULLSTANDIGHET. Programmet och
denna friskrivning har inget samband med, och péverkar inte ndgon
garanti fér din enhet som vi eller séljaren kan ha gett dig.

begré VI KAN INTE HALLAS ANSVARIGA FOR

férpackningen (eller en férpackning som ger eft motsvarande skydd som
denna), skickas med férbetald frakt pé ett sétt som filléter spérning av
paketet, och fill den adress som angavs néir du fick ditt returordernummer.
Utéver regelbunden sékerhetskopiering bér du, om méjligt,
sakerhetskopiera din data innan du returnerar en hérddisk, eftersom
produkten du skickar fill oss eller ett auktoriserat servicecenter inte kommer
att skickas tillbaka fill dig. Mer information om sékerhetskopiering av din
hérddisk finns pé www seagate.com.

Vad kommer Seagate att géra?
Om vi godkénner att du returnerar din produkt fill oss eller ett auktoriserat
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SKADOR SOM ORSAKATS OM INTE DU KAN BEVISA ATT VI
AVSIKTLIGT ORSAKAT SKADAN. UNDER INGA OMSTANDIGHETER
KAN VI HALLAS ANSVARSSKYLDIGA FOR EVENTUELL FORLUST AV
DATA SOM HAR SKICKATS TILL OSS ELLER SOM VI ATERSTALLER
(OM SA SKETT), EVENTUELL FORLUST AV INKOMST ELLER VINST,
ELLER FOR EVENTUELLA TILLFALLIGA, SARSKILDA ELLER INDIREKTA
SKADOR ELLER FOLIDSKADOR OAVSETT HUR DESSA HAR
UPPSTATT, DENNA BEGRANSNING GALLER, | DEN UTSTRACKNING
SOM TILLAMPLIGA LAGAR TILLATER, FOR ALLA SKADOR OAVSETT
VILKEN LAGLIG METOD DE BASERAS PA (INKLUSIVE, MEN INTE
BEGRANSAT TILL KONTRAKT, KONTRAKTSBROTT ELLER FORSEELSE)


https://www.seagate.com/support/warranty-and-replacements/limited-consumer-warranty-nas/
http://www.seagate.com/retailwarranty/
http://www.seagate.com/retailwarranty/
http://www.seagate.com/warranty
http://www.lacie.com/support/warranty
http://www.seagate.com/contacts/
https://www.lacie.com/company/contact/
http://www.seagate.com

OCH OAVSETT OM VI HAR FATT KANNEDOM OM MOJLIG FORLUST
ELLER SKADA - OM DU INTE KAN BEVISA ATT VI AVSIKTLIGT
ORSAKADE SKADOR FOR DIG. | DEN UTSTRACKNING TILLAMPLIGA
LAGAR TILLATER DET, KOMMER INTE VAR BETALNINGSSKYLDIGHET
ATT OVERSTIGA DEN TOTALA SUMMAN SOM DU FAKTISKT
BETALAR FOR ENHETEN, MED SYFTE ATT BEGRANSA VAR
BETALNINGSSKYLDIGHET SOM UPPSTAR PA GRUND AV ELLER

1 SAMBAND MED PROGRAMMET OCH ALLA TJANSTER FOR
ATERSTALLNING AV DATA. DENNA TILLDELNING AV RISK SPEGLAS
AV PRISET FOR DETTA PROGRAM ELLER DESSA TJANSTER. DU
BEKRAFTAR ATT PRISET FOR PROGRAMMET SKULLE VARA MYCKET
HOGRE OM VI HADE ETT MER OMFATTANDE ANSVAR. DENNA
PARAGRAF GALLER OAVSETT EVENTUELLA ANDRA BESTAMMELSER
| DE ALLMANNA VILLKOREN, ELLER VID EVENTUELLT UTEBLIVEN
KOMPENSATION.

Rev. 16 juli 2018

Omezena zaruka na produkty znacky
LaCie

Tato omezend zaruka se vztahuje na produkty znacek Seagate, Maxtor a LaCie
(déle pod spole¢nym nézvem, produkty znacky Seagate”), kromé sitovych
datovych tlozist Business Storage/NAS. Pro pravidla platné pro produkty
Business Storage a NAS prosim kliknéte zde.

Na co se vztahuje tato omezena zéruka?

Tato omezené zaruka se vztahuje na vady materidlu ¢i zpracovani nového
produktu znacky Seagate, k némuz je pilozeno toto prohlaseni o omezené
zéruce. Narok na zaruéni pInéni na zakladé této omezené zéruky maji pouze
zakaznici, ktefi si zakoupili tento produkt od autorizovaného maloobchodniho
prodejce nebo distributora.

Jaka je doba trvani platnosti této zaruky?

Zarucni Ihita poskytovana na vas produkt je Ihiita uvedena na obalu vaseho
produktu. Zaruéni Ihiitu poskytovanou na vas produkt naleznete na krabici
produktu nebo ve struéném navodu k pouzm Mzete bake navstlwt webovou
stranku http: kde daj o zarucni
Ihiité pro produkty znacek Seagate, Maxtor nebo LaCie a dozvite se, zda existuji
pfipadna omezeni tykajici se jejich poutziti. Pokud byl produkt zakoupen v
¢lenské zemi Evropského hospodaského prostoru, méte narok na zaruéni lhiitu
platnou v dané zemi nebo dvouletou (2) zéru¢ni Ihiitu, podle toho, kterd Ihita
je delsi. Zarucni Ihdita na v3echny ostatni soucésti kromé hlavniho produktu je
devadesat (90) dnti od dolozeného data koupé nebo dva (2) roky, pokud byly
soucasti zakoupeny v clenské zemi Evropského hospodafského prostoru.

Na co se tato omezena zaruka nevztahnje7

a zaruka t vady é (a) pouzitim ke
komercnlm Gicelim, nehodou, zneuzitim, nedbalosti, nérazem, elektrostatickym
vybojem, demagnetizaci, teplem nebo vihkosti presahujici meze dané
technickymi Udaji k produktu, nespravnou instalaci ¢i pouitim, idrzbou nebo
Upravou; nebo (b) nesprévnym pouZitim v rozporu s pokyny uvedenymi v
uzivatelské pfirucce; (c) ztrétu hesla; a (d) poruchy zplisobené jinym zafizenim.
Tato omezend zaruka pozbyvé platnosti, je-li produkt vracen s odstranénymi,
poskozenymi nebo pozménénymi stitky i s jakymikoli zménami (véetné
neopravnéného odstranéni jakékoli souasti nebo vnéjsiho krytu). Tato omezend
zéruka se nevztahuje na ztrétu dat, proto pravidelné zalohujte obsah svého
disku na samostatné tlozné datové médium. Tato zéruka se déle nevztahuje na
nasledné skody, souvisejici skody a naklady spojené s obnovou ¢i odstranénim
dat a instalaci. Tato omezend zaruka se vztahuje pouze na hardwarové produkty;
software, média a pfirucky jsou licencovany (popf. je na né poskytovana zaruka)
na zékladé samostatné pisemné dohody.

Jak musite postupovat?

Zakaznik ztréci prévo na zaruku v pfipadé, ze reklamace neniv souladu s
veskerymi podminkami tohoto prohlaseni o omezené zéruce a neni-li dodrzen
Fadny postup vraceni reklamovaného produktu.V pfipadé potieby servisu v
zérucni lhiité navstivte /warranty pro produkty znacek

tranku

Seagate nebo Maxtor, popf. www.lacie.com/support/warranty pro produkty
znacky LaCie. Pejete-li si kontaktovat autorizované servisni centrum nebo
zlska( dalsi |nf0rmace tykajlcl se zakaznické podpory poskytované pro vasi zemi,
om/contacts/ pro pro znacky
Seagate nebo Maxtor, nebo www.lacie.com/support/contact pro produkty
znacky LaCie. Usoudi-li nase spolecnost ¢i nékteré z nasich autorizovanych
servisnich center, Ze je nezbytna vyména, budete vyzvani k zadani jména,
adresy, telefonniho ¢isla, e-mailu a sériového ¢isla produktu a bude vam
pridéleno reklamacni islo, které pouzijete pfi vréceni reklamovaného produktu.
Produkt nam musi byt vracen fadné zabaleny v pivodnim obalu (popF. v obalu
zajitujicim ochranu odpovidajici ochrané poskytované plvodnim obalem) a
odeslan s uhrazenim prepravnich poplatku, piicemz zésilka musi byt odeslana
formou prepravy zajistujici sledovatelnost zasilky, a to na adresu, ktera vam byla
poskytnuta pfi obdrzeni reklamacniho ¢isla. Kromé pravidelného zalohovani
zalohujte pokud mozno sva data pred vracenim disku, a to z toho diivodu,
Zze produkt, ktery zaslete nam nebo autorizovanému servisu, vam jiz nebude
vracen. Dalsi informace o zalohovani obsahu vaseho disku naleznete na
strance www.seagate.com.

Jak bude spole¢nost Seagate postupovat?

Schvalime-li reklamaci a vyzveme vés k vraceni produktu nam ¢i autorizovanému
servisu, Seagate vam bezplatné nahradi vés produkt produk dpovidajicim
zhlediska funkce reklamovanému produktu. Seagate muze vas produkt
nahradit produktem, ktery byl dfive pouzit a znovu certifikovan a u néhoz bylo
testovanim provéfeno, ze spliiuje specifikace spole¢nosti Seagate. Seagate
uhradi naklady spojené s dodanim nahradniho produktu na vasi adresu.
Odeslanim produktu za ti¢elem vymény souhlasite s tim, Ze viastnické pravo

k ptvodnimu reklamovanému produktu prechazi na Seagate. Seagate vam

vas pavodni pvodukt nevrati. Obnova dat, pra’vo na prednostni vyménu i jiné
nabidky souvisejici se zarukou nebo servisnimi programy nejsou zahmuty do
této omezené zaruky a nejsou soucasti vymenyv ramci zavuky fejete-li si
provedeni obnovy dat ulozenych na vasem disku, je mozné vyuzit samostatnou
sluzbu od Seagate, kterd je v3ak zpoplatnéna dodate¢nym poplatkem.
Spolecnost Seagate zarucuje, ze na vyménéné produkty se vztahuje zaruéni
Ihiita odpovidajici zbyvajici Ihiité pivodni zéruky nebo 90 dnd, podle toho, ktera
ztéchto lhit je del3i.

Kterému pravnimu fadu podléha tato zaruka?
Tato omezend zaruka se fidi pravnim fadem stétu Kalifornie, USA. To vam zaj
Cita prava, pficemz viak muzete mit také dal3i préva, ktera se v jednotlivych
[ato omezena zaruka nema vliv na dal3i préva, ktera méte podle
pravmhc fadu vaseho stétua které upravujl prodej spotebniho zbozi, zejmena
stnich zakon( i ich smérnici ES 99/44. Nékteré zemé
nepcvolujl vyjimku ¢&i omezeni souvisejicich nebo néslednych skod, vyse
uvedend omezeni a vyjimky se na vés tedy nemusi vztahovat.

Které ¢énosti S poskytuji zaruku?
Tuto omezenou zaruku nabizi konkrétni regionalni spolecnost Seagate podle
zemé, v niz jste produkt zakoupili:

USA a zemé Severni, Stredni a Jizni Ameriky: Seagate Technology LLC,
47488 Kato Road, Fremont, CA 94538, USA

Evropa, Stiednivychod, Afrika: Seagate Technology (Netherlands) B,
Tupolevlaan 105, 1119 PA Schiphol-Rijk, Nizozemsko

Asijsko-pacificky region: Seagate Singapore International Headquarters Pte. Ltd.,
90Woodlands Avenue 7, Singapur, 737911.

Nezasilejte prosim produkty na vyse uvedené adresy, nybrz postupujte podle
pokyni uvedenych v odstavci,Jak musite postupovat?”

ZACHRANA DAT - VYLOUCENi ODPOVEDNOSTI A OMEZEN
(ODPOVEDNOSTI (JE-LITO POUZITELNE).

Vyloueni odpovédnosti ze zéruky, prohlaseni a garance. PROGRAM
ZACHRANY DAT (DALE JEN,,PROGRAM”) A VESKERE POSKYTOVANE
SLUZBY NEBO SLUZBY, 0 JEJICHZ PROVEDENI SE POKUSIME, JSOU NAMI
POSKYTOVANY ,TAK, JAK JSOU TJ. SE VSEMI CHYBAMI, PRICEMZ RIZIKO
PRIJEJICH PROVADENI NESETE VYHRADNE VY. NEPOSKYTUJEME JAKEKOLI
VYSLOVNE ZARUKY, PROHLASENI, PODMINKY NEBO GARANCE TYKAJICI
SE NASICH SLUZEB ZACHRANY DAT A JEJICH VYSLEDKU. V MAXIMALNIM
ROZSAHU PRIPUSTNEM DLE PLATNEHO PRAVA A S VYHRADOU ZAKONEM
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DANVYCH ZARUK, KTERE NELZE VYLOUCIT, VYSLOVNE PROHLASUJEME,
ZE NEPOSKYTUJEME JAKEKOLI PREDPOKLADANE ZARUKY, JAKO JSOU
PREDPOKLADANA ZARUKA €I PODMINKA PRODEJNOSTI, ZARUKA
VHODNOSTI K URCITEMU UCELU NEBO ZARUKA SPRAVNOSTI NEBO
UPLNOSTI'S OHLEDEM NA TENTO PROGRAM A POSKYTOVANE SLUZBY.
Program za(hrany datatoto vylou(enl odpovéd osti se nevztahuji.
nemaji vliv na piipadné rozsi

XTUMNHQ, NAEKTPOOTATIKI EKKEVWON, unopuvvrmcn Sspuomm 1y uypacia
népavmv 10U TIPOIOVTOG, | \eroupyia,
i (¢! ,npo; TIcodnyie¢ Tou
nyzlplélou xpncng (v) anw)\aa Kkwdikwv mpooBaong f () 6uu)\snoupvl£; o
opeilovral o€ AoV 6. Emiong, Sev 1oxVel av T Tpoi
Byapéveg, p ETIKETEC
aMotboeic (6mwcn pn évn agatipean kdmoloy

d)\)\zc

které vam mohly byt dodatecné

Omezeni odpovédnosti. NENESEME ODPOVEDNOST ZA ZPUSOBENOU
UJMU, NEBUDE-LI VAMI PROKAZANO, ZE VAM BYLA UJMA NAMI
ZPUSOBENA UMYSLNE. BEZ OMEZEN| OBECNOSTIVYSE UVEDENEHO
NENESEME ODPOVEDNOST ZA STAV, EXISTENCI NEBO ZTRATU DAT, KTERA
NAM BUDOU VAMI ZASLANA, NEBO DAT, KTERA ZiSKAME PROVEDENIM
JEJICH ZACHRANY (EXISTUJI-LI), AN| ODPOVEDNOST ZA ZTRATU PRUMU
NEBO ZTRATU ZISKU C1 ZA JAKEKOLI NEPRIME, ZVLASTNi, SOUVISEJiCi
NEBO NASLEDNE SKODY, KTERE VAM VZNIKNOU. TOTO OMEZENI SE

V MAXIMALN{ MIRE PRIPUSTNE DLE PLATNEHO PRAVA VZTAHUJE NA
VSECHNY 3KODY, BEZ OHLEDU NATO, NA JAKEM PRAVNIM PODKLADU
JSOU UPLATNOVANY (M. ZEJMENA NA ZAKLADE SMLOUVY, PORUSENI
SMLOUVY A OBCANSKYCH DELIKTU) A BEZ OHLEDU NATO, ZDA JSME
BYLI UPOZORNENI NA NEBEZPECI ZTRATY NEBO POSKOZENI, POKUD
NEPROKAZETE, ZE VAM BYLY SKODY NAMI ZPUSOBENY UMYSLNE.
VMAXIMALNI MIRE PRIPUSTNE DLE PLATNEHO PRAVA NEPREKROCI
CEASTKA NAS| ODPOVEDNOSTI CELKOVOU CENU, KTEROU ZA ZARIZENI
SKUTECNE UHRADITE, PRICEMZ ZAKLADNIM UCELEM TETO PODMINKY
JEOMEZIT NASI ODPOVEDNOST VYPLYVAJICi Z PROGRAMU NEBO
SOUVISEJICi S PROGRAMEM A SLUZBAMI OBNOVY DAT. TOTO ROZLOZENI
RIZIKA SE ODRAZ{ V CENE UCTOVANE ZA TENTO PROGRAM NEBO
SLUZBY, JSOU-LI POSKYTNUTY. TiMTO BERETE NA VEDOMi, ZE CENA
TOHOTO PROGRAMU BY BYLA VYRAZNE VYS5], POKUD BYCHOM NESLI
ROZSAHLEJS{ ODPOVEDNOST. TENTO ODSTAVEC SE POUZUE BEZ OHLEDU
NAJINA USTANOVENI iNEK PROGRAMU NEBO NEUSPESNY POKUS
ONAPRAVU.
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Emopévag, evBExeTar va pnv IGXUOULVY YIa GGG Ot TIEPIOPIOHO I Ol EAIPETEIC TG
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Moteg eTaipeieg g Seagate mapéyouv TV mapovoa MEPIOPIGHEVN EyyUnon
Tomola eTaipeia g Seagate mapéyel Ty mapoUoa MEPIOPIOHEVN EyyOnon
€e€apTdTal and Ty MEPIOT| OOV ayOPAGATE TO TIPOIOV:

HITA kat uriéhotrm Atgpikri: Seagate Technology LLC, 47488 Kato Road, Fremont,
CA 94538, HMA

Fupcmm, Méon i Seagate Technology
Tupolevlaan 105, 1119 PA Sch\phol Rijk, ON\avdia
Aoia ka1 Eipnvikée: Seagate Singapore In(ernauona\ Headquarters Pte. Ltd,,
90 Avenue7,737911
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AkohouBEiTe Toug Kavovs; NG evotnTag <TUTPEME Va KAVETED.

AIAZQZH AEAOMENQN, AMOMOIHEH EMTYHEHE KAI MEPIOPIZMOX.
EYOYNHZ (KATA MEPINTQEH)

Amomoinon eyyurjoewv kat SnAwoewv: NAPEXOYME TO MPOrPAMMA
AIAZOZHE AEAOMENQN («[IPOrPAMMA») KAl OMOIEZAHMOTE YMHPEZIEX
MAPEXONTAI'H EMIXEIPEITAINA TAPAZXEQOYN «QX EXOYN», METYXON
ENATTQMATA KATA AMOKAEIZTIKA AIKH ZAT EYOYNH. AEN MAPEXOYME
PHTEZ EMTYHZEIZ, AHAQZEIX 'H OPOYE IXETIKA METIZ YNHPEXZIEZ
AIAZQTHI'HTA AMOTEAEZMATATOYZ. XTO METPO MOY EMITPEMETAI ANO
THNIZXYOYZA NOMO®EZIA KAI METHN EMIOYAAZH TYXON NOMIMON
EFTYHZEQN MOY AEN MMOPOYN NA AMOKAEIZTOYN, AMOMOIOYMAETE
PHTA ONEZTIZ ZIQMHPEX EITYHZEIZ, ZYMMEPINAMBANOMENHE
OMOIAZAHMOTE ZIQMHPHE EMTYHEIHE'H OPOY EMMOPEYZIMOTHTAX,
OMOIAZAHMOTE EMTYHEHX KATAAMAHAOTHTAZ A ZYTKEKPIMENO
ZKONMO KAI OMOIAZAHMOTE EMTYHEHE AKPIBEIAZ H MAHPOTHTAL ZE
IXEZHMEAYTOTO I'IPOI'PAMMA KAI TIZ YﬂHPEZIEZ To npovpuppa

Kat r|

X
mou

OXETIKA PE TN
nupxwle £peic 1) o MwAnTAC.
Nepiopiopéc euBivng: AEN EYOYNOMATE 1A OMIOIAAHTIOTE
BAABH MPOKAHOEI, EKTOX AN AMOAEIZETE OTI THN NPOKAAEEAME
IKOMIMA. XQPIZ MEPIOPIEMO THE FENIKOTHTAZ TON ANQTEPQ, AEN
EYOYNOMASTE OYTE FIATHN KATASTAZH, THN YNAP=H'H THN ANQAEIA
TON AEAOMENQN NOY MAE ETEANETE'HTQN AEAOMENQN MOY
ANAKTOYME (AN ANAKTHEOYME KATIOIA) OYTE FIATYXON AMQAEIA
ESOAQN/KEPAQNH TYXON EMMESES, EIAIKEE, TYXAIES H ENAKOAOYOES
ZHMIEE, ANEEAPTHTQE AITIAZ. TO METPO NOY EMITPETETAI ATIO
THN IEXYOYEA NOMOGEEIA, O MEPIOPIEMOE AYTOS IEXYEI TIA
OMOIAAHMOTE KAI KAOE ZHMIA, ANESAPTHTA ANO TH NOMIKH BAZH
THN ONOIA ETHPIZETAI (ONQX M1.X. EYMBAZH, NAPABIAZH EYMBAZHE
KAI ABIKOPAZIA) KAI ANEEAPTHTA ATIO TO AN EXOYME ENHMEPQOE!
TIATHN MIOANOTHTA ANQAEIAZ 'H ZHMIQN, EKTOX AN ATIOAEIZETE
OTI ZAZ IPOKANEEAMETIE ZHMIEZ EKOMIMA. £TO METPO IOY
ENITPENETAI ATIO THN IEXYOYSA NOMOGESIA, TO MOZ0 THE EYOYNHE
MAZ AEN YTIEPBAINEI TO ZYNOAIKO ANTITIMO N1OY IAHPQNETE
TPATMATIKA FIATH EYEKEYH, BAZIKOE EKOMIOZ TOY OTOIOY EINAI
NA MEPIOPIZEI THN EYOYNH MAZ M1OY MPOKYTEI ANIO°H EXETIZETAI
METO MPOTPAMMA KAI TYXON YTTHPESIES ANAKTHEHE AEAOMENON.

HK TOY KINAYNOY IZETAI ETO ANTITIMO
TOY XPEQNETAI [1A AYTOTO MPOFPAMMA HTIZ TYXON YMHPEEIEE.
KATANOEITE OTITO ANTITIMO AYTOY TOY FIPOTPAMMATOZ OA HTAN
TIOAY MEFAAYTEPO AN ANANAMBANAME EKTENEETEPH EYOYNH. H
NMAPOYZA IAPATPAOE IEXYEI ANEZAPTHTOX AMQN AIATAZEQN TON
OPQNTOY MPOTPAMMATOE HTYXON ATIOTYXIAZ OMOIAZAHTIOTE
ATIOKATAZTATHE.

AvaB: 16 louhiou 2018
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LaCie korlatozott jotallas

Jelen korlatozott jotallas a Seagate, Maxtor és LaCie markaju termékekre

@ i Seagate termékek) ik, az (izleti tarolok/NAS
termékek kivételével. Az lizleti tarolokra/NAS termékekre vonatkozé irdnyelv
megtekintéséhez kérjiik, kattintson ide.

Mire terjed ki a korlatozott jotallas?

Jelen korlatozott jotallés az j Seagate termék anyaghibaira és gyartasi hibaira
vonatkozik, melyet korlétozott jotallési nyilatkozat kisér. A korlatozott jotallast
csak azok az tigyfelek vehetik igénybe, akik termékeiket hivatalos kiskeresked6tl
vagy viszonteladotol szerezték be.

Meddig tart a jotallasi idoszak?

Atermék jotallasi iddszakat a termék csomagolasan feltiintetett idGtartam

jelzi. A termékre vonatkozé jotallasi id6szakkal kapcsolatban olvassa el a

termék dobozan lévé |nformac\okal vagy a hasznélati utmutatét. Latogasson

el a http://wwi boldalra, ahol dhatj
hogy m\Iyen hossz(i az 6n Seagate, Maxtor vagy LaCie markaju termeksnek
jotallasi id illetve megallapithatja, hogy vannak-eat

vonatkozo korlétozasok. Ha termékeét az Europai Gazdasagi K6zosség valamelyik
tagallaméban vésarolta, akkor 6n a termékre vonatkoz6 hosszabb, két (2)

éves jotallasi idoszakra jogosult. A f6 termék kivételével az Gsszes alkatrészre
vonatkozo jotallasi id6 kilencven (90) nap a vésarlas dokumentumokkal

igazolt détumatol szamitva, illetve két (2) év, amennyiben termékét az Eurépai
Gazdasagi Kozosség valamelyik tagallamaban vésarolta.

Mire nem terjed ki a korlatozott jétallas?
Jelen korlatozott jotéllas nem terjed ki azokra a pvoble’ma’kva, amelyeket

6k okoztak: (a) felhasznalas, baleset, visszadlés,

4g, sokk, kistilés, demagr , atermék

specifikdcioit meghaladé mértéki hé vagy paratartalom, a nem megfelel
telepités, lizemeltetés, karbantartas vagy modositas; vagy (b) a felhasznaldi
kézikonyv utasitésaival ellentétes barmely nem rendeltetésszer(i hasznalat;
vagy ¢) elveszett jelszavak; vagy (d) mas berendezések ltal okozott miikidési
zavarok. Amennyiben a terméket sériilt vagy megrongalt cimkével kiildik vissza,
vagy azon barmilyen médositast végeztek (az alkatrészek v: kiils6 boritas
jogosulatlan eltévolitasat is ideértve), a jelen korlatozott j érvényét veszti.
Jelen korlatozott jotéllés nem vonatkozik az adatvesztésre - rendszeresen
mentse a meghaijto tartalmat egy kiilén adathordozéra. A jétallas nem
vonatkozik tovébba a kvetkezményes karokra, a mellékes karokra, illetve az
adatmentés, az elta'voli(a's ésa (elepl'tés koltségeire. Jelen kovla'(czott garanda
csak aszoftverel
engedélyezése (és adott esetben az ezekkel kapcsolatos. Jolal\asvallalas) kiilonallo
irasos megallapodés keretében torténik.

Az 6n teendbi
Csak abban az esetben biztositunk korlatozott j6tallést, ha az 6n igénye megfelel
akorlatozott jotallasra vonatkozo valamennyi feltételnek, és koveti a megfeleld
visszatéritési eljarast. A Seagate vagy Maxtor markaju termékek esetében a
jotallas igé keresse fela warranty weboldalt, a
Lacie markaju termékek esetében pedig a www.lacie.com/support/warranty
weholdalt A Seagate vagy Maxtor markaju termekekeseteben ahivatalos
vagy azon J szerinti Ui valo

keresse fela cts/ weboldalt, a Lacie
mérkaju termékek esetében a wwwi.lacie. t/contact weboldalt. Ha mi
vagy valamelyik hivatalos szervizkdzpontunk megallapitja, hogy csere sziikséges,
akkor a rendszer kéri a nevét, cimét, (e\efonszama( e-mail-cimét és a termék

4t, majd kladJaa isszatéritési ésszdmot, amelyet a termék
hasznalhat. A hozzank vi Gtt terméket lel6
vissza kell csomagolni az eredeti csomagc\éséba (vagy az eredeti csomagolashoz
hasonl védelmet biztosito (somagolasba), ésa szallitasi dijak elére torténc
klﬂzetesevel vissza kell kiildeni arra a cimre, amelyet a visszatéritési rendelésszam
kapott, olyan szallitasi modszer alataval, amellyel

biztosithatd a csomag nyomon kdvethetdsége. A szokasos biztonsagi mentések
mellett lehet6ség szerint készitsen biztonsagi masolatot az adatokrol, mivel a
résziinkre vagy a hivatalos szerviznek visszakiildGtt termékeket nem kuildjik
vissza 6nnek. A meghajtd tartalmanak biztonsagi mentésével kapcsolatos
tovabbi informaciok a www.seagate.com weboldalon talélhatok.

kapc
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A Seagate teend6i

Ha meggllapitjuk, hogy termékét nekiink vagy a hivatalos szerviznek
visszakiildheti, a Seagate dijmentesen kicseréli a terméket egy funkciondlisan
egyenértéki termékre. A Seagate kicserélhetia terméket egy olyan kordbban
hasznalt, Gjrahitelesitett és tesztelt termékre is, mely megfelel a Seagate
eldirasainak. A cseretermék szallitési koltségeit a Seagate fizeti. A termék csere
céljabol torténG visszakiildésével elfogadja, hogy az eredeti termék tulajdonjogét
atruhézza a Seagate-re. A Seagate nem kiildi vissza 5nnek az eredeti terméket.
Akorlatozott jotallds nem vonatkozik az adatok he\yrealhtasra az elozetes csere
Iehetcsegere vagy a jotallassal kapc
tervekre, és ezek nem kepezwk részéta jotaHas alta\ biztositott cserefo\yamatnak

Ha szeretné, hogy a megh: akkor ezt a Seagate-t6|
kalon ltatasként, kiilon dij fizetése ellenében igél i, A cserélt

é azeredeti jotallas , illetve a 90 napos Seagate
jotallas koztil a hosszabb id6tartam vonatkozik.

A i allamok torvé ér

Jelen korlatozott jotallasra Kalifornia allam (USA) torvényei vonatkoznak. Ez
kulonleges torvényi jogokat biztosit 6nnek, ezen kiviill pedig mas, llamonként
eltérd jogokkal is rendelkezhet. Ez a korldtozott jotallas nem érinti azokat a
tovabbi jogokat, amelyek az 6n joghatdsaga ald tartozo fogyasztasi cikkek
értékesitésére vonatkozo torvények - korlatozas nélkiil ideértve a 99/44. EK
irényelvet végrehajto nemzeti torvsnyeket is - biztositanak az On szémara. Egyes
allamok nem jélyezik a véletlen vagy kivetkezményes karok kizarasat
vagy korlatozasat, ezért Iehetseges, hogy a korlétozott jétallasra vonatkozé

ATTOL, HOGY MILYEN JOGELMELETEN ALAPUL (IDEERTVE KORLATOZAS
NELKUL A SZERZODESEKET, A SZERZODESSZEGEST ES A KAROKAT),
ILLETVE ATTOL, HOGY FELHIVTAK-E A FIGYELMUNKET A VESZTESEG
VAGY A KAROK LEHETOSEGERE - KIVEVE, HA ON BIZONYITJA, HOGY AZT
SZANDEKOSAN OKOZTUK, FELELOSSEGUNK MERTEKE A JOGSZABALY
ALTAL ENGEDELYEZETT MAXIMALIS MERTEKIG NEM HALADJA

MEG AZ ESZKOZERT ON ALTAL FIZETETT TENYLEGES OSSZEGET,
MELYNEK ALAPVETO OKA, HOGY KORLATOZZUK A PROGRAMBOL

ES AZ ADATMENTESI SZOLGALTATASOKBOL EREDG ILLETVE AHHOZ
KAPCSOLODO FELELOSEGUNKET. A KOCKAZAT ILYEN MERTEK(
VALLALASA TUKROZODIK AZ ESETLEGES PROGRAMOKERT VAGY
SZOLGALTATASOKERT FIZETENDO OSSZEGBEN. ON TUDOMASUL

VESZI, HOGY APROGRAM ARA KITERJEDTEBB FELELOSSEGVALLALAS
ESETEN SOKKAL MAGASABB LENNE. EZ A BEKEZDES NEM VONATKOZIK
APROGRAM FELHASZNALASI FELTETELEIVEL KAPCSOLATOS EGYEB
RENDELKEZESEKRE, VAGY AZ ESETLEGES JOGORVOSLATOK HIBAIRA.

Verzié: 2018. julius 16.

LaCie Simirh Garanti

Bu sinirl garanti, Business Storage/NAS irtinii disindaki Seagate, Maxtor ve LaCie
markall Grtinler (birlikte “Seagate Uriinleri” olarak anilir)icin gecerlidir. Business

szereplé agy kizérdsok nem Gnre.

Melyik Seagate vallalatok nyujtjak ezt a korlatozott jotallast?
Az, hogy melyik Seagate véllalat biztositja a korlatozott jotallast, attol fiigg,
hogy hol vésarolta a terméket:

Egyesiilt Allamok és Amerika: Seagate Technology LLC, 47488 Kato Road,
Fremont, CA 94538, USA

Eurdpa, Kozép-Kelet, Afrika: Seagate Technology (Netherlands) BV,
Tupolevlaan 105, 1119 PA Schiphol-Rijk, The Netherlands

Azsia és Csendes-cedni térség: Seagate Singapore International Headquarters
Pte. Ltd, 90 Woodlands Avenue 7, Singapore, 737911,

Kérjiik, hogy a terméket ne a fent felsorolt cimekre kiildje vissza, hanem kovesse
Az 6n teendéi c. fejezetben felsorolt el6irasokat.

ADATMENTES - A JOTALLASI NYILATKOZAT ES A FELELOSSEG
KORLATOZASA (ADOTT ESFI'BEN)

Ajotallas, ak el AZ

(ATC : PR ) ES AZ ALTALUNK
NYUJTOTT VAGY MEGKISERELT ALABBI SZOLGALTATASOKAT AZOK
AKTUALIS ALLAPOTABAN, ANNAK MINDEN HIBAJAVAL EGYUTT, AZ ON
KIZAROLAGOS KOCKAZATARA NYUJTJUK. NEM NYUJTUNK KIFEJEZETT
JOTALLAST, NYILATKOZATOT, FELTETELEKET VAGY GARANCIAT AZ
ADATMENTES| SZOLGALTATASUNKKAL, ILLETVE ANNAK EREDMENYEVEL
KAPCSOLATBAN. A JOGSZABALY ALTAL MEGHATAROZOTT MAXIMALIS
MERTEKIG, A KI NEM ZARHATO KOTELEZG JOTALLASRA TEKINTETTEL
KIFEJEZETTEN KIZARUNK MINDENNEMU VELELMEZETT JOTALLAST
VAGY FORGALOMKEPESSEGRE, GARANCIALIS VAGY ADOTT CELRA
TORTENG ALKALMASSAGRA VONATKOZO FELTETELT, ILLETVEA
PROGRAMMAL ES A SZOLGALTATASOKKAL KAPCSOLATOS PONTOSSAGRA
VAGYTELJESKﬁR(]SEGRE VC JOTALLAST Ap

és nem érinti
ydjtott

9y
jotallast,

Afeleldsség korlatozasa, NEM VAGYUNK FELELOSEK AZ OKOZOTT
KAROKERT, KIVEVE, HA ON BIZONVITJA, HOGY AZT SZANDEKOSAN
OKOZTUK. AZ ALABBIAK ALTALANOSSAGANAK KORLATOZASA

S trtinlerine iliskin politikayr gormek icin buray: tiklayin.

9

Bu Sinirh Garantinin Kapsami Nedir?

Bu sinirli garanti, birlikte verildigi yeni Seagate triinlinde olabilecek malzeme ve
iscilik kusurlarini kapsar. Bu sinirl garanti kapsamindan ancak bu tiriiniind yetkili
bir bayisinden satin almis olan tiiketiciler yararlanabilir.

Kapsamin Siiresi Nedir?

Urlintiniiziin garanti siiresi, tiriin paketinde belirtilen siire kadardir.
Uriintiniizle ilgili garanti siiresi icin liitfen triin paketine ya da hizl baslangig
kilavuzuna bakin. Ayrica, Seagate, Maxtor veya LaCie markali bir Grlintin
garanti stiresini 6grenmek ve kullanima bagli kisitlamalar olup olmadigina
dair bilgi almak icin http://www.seagate.com/retailwarranty/ adresine
géz atabilirsiniz. Uriinii Avrupa Ekonomik Bélgesi Uyesi bir iilkeden satin
aldiysanizilgili Grtin garantisinin daha uzun streli olanini veya 2 (iki)

yillik olani alirsiniz. Ana diriin disindaki tiim bilesenler igin garanti stiresi,
belgelendirilmis satin alma tarihinden itibaren (90) giin veya Avrupa
Ekonomik Blgesine Uye Devlette satin alindiysa 2 (iki) yildir.

Bu Sinirh Garanti Neleri Kapsamaz?

Bu sinirli garanti, (a) Ticari kullanim, kaza, kétii kullanim, ihmal, darbe, elektrostatik
degarj, manyetik ntrleme, sicaklik veya nem, uygun olmayan kurulum,

kullanim, bakim veya degisiklik nedenleriyle meydana gelen arizalar; (b) tirinin
kullanici kilavuzunda anlatilan yontemin haricinde kéti bigimde kullaniimasi;

(c) sifre kaybedilmesi; (d) baska bir ekipman sebebi ile diizgin ¢alismamasi
durumlarinda gegerli degildir. Bu sinirl garanti tirlin, etiketinin ¢ikanimis, zarar
g6rmiis ya da bozulmus veya izerinde tahrifat ({irintin herhangi bir parcasinin
veya dis korumasinin i mrmz glkanlma5| dahil olmak Gizere) yapilmis olarak

fadesi gildir. Bu sinirli garanti veri kaybint kapsamaz - disk
iceriginizi dtizenli c\arakayn bir depolama ortamina yedekleyin. Ayrica dolayl
zararlar, tesadilfi zararlar ve veri kurtarma, sckme ve kurulum ile ilgili maliyetler,
bu garanti baglaminda geri alinamaz. Bu sinirli garanti yalnizca donanim Griinleri
icin gegerlidir; yazilim, medya ve kilavuzlar icin ay bir yazili sézlesmeyle lisans (ve
gegerli oldugunda garanti) verilir.

Ne Yapmalisiniz?

Talep bagvurunuz bu sinirli garanti bildiriminin tiim kosullarina uygun olmadigi

ve dogru iade prosediiriinti izlemedidi siirece hicbir garantiyi yerine getirmeyiz.

Garanti hizmeti almak isterseniz liitfen Seagate veya Maxtor markali tiriin igin
arranty ve LaCie markall Giriin iginse www.lacie.com/

NELKUL NEM VALLALUNK FELELOSSEGET AZ ON ALTAL
KULDOTT ILLETVE ALTALUNK HELYREALLITOTT (HA VAN ILYEN) ADATOK
ALLAPOTAERT, MEGLETEERT VAGY ELVESZTESEERT, ILLETVE BARMELY
FELMERULO KOZVETETT, SPECIALIS, VELETLEN VAGY KOVETKEZMENYES
KARERT. JELEN KORLATOZAS A JOGSZABALY ALTAL ENGEDELYEZETT
MAXIMALIS MERTEKIG VALAMENNYI KARRA VONATKOZIK, FUGGETLENUL

support/warranty adresine gidin. Yetkili servis merkeziyle irtibata gegmek veya
bolgenizdeki miisteri destegiyle ilgili daha fazla bilgi edinmek isterseniz, Seagate
veya Maxtor markali tir(in igin www.seagate.com/contacts/ ve LaCie markali
Grlin \gmse wwwlac m15upgort1con(act adreswne gidin. Biz veya yetkili servis
bi indin yenisiyl gerekli gérdikten sonra
sizden adiniz, adresiniz, telefon numaran\z, e-posta adresiniz ve tiriniin seri
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numarasi sorulacak ve size iiriinii iade ederken kullanacaginiz bir lade Siparig
Numarasi verilecektir. Bize iade edeceginiz tirlintin kendi orijinal ambalajinda
uygun bigimde (veya orijinal ambalaja esdeger koruma saglayacak sekilde)
paketlenmis olmasi ve nakliye ticretleri 5nceden 6denmis olarak génderilen
paketin uzaktan takip edilmesini saglayan bir nakliye yontemi le, size lade Siparis
Numarasi ile beraber verilen adrese gonden\m\§ olmast gereklr Duzenl\ olarak
yaptiginiz yedekleme islemlerine ek olarak, eger mi iiade etmed:
6nce icinde bulunan verileri yedekleyin, gunku bize veya yetklh servis merkezine
igi dil Diskinizin igeriginin yedeklenmesl

{iriin size iade
konusuylailgili daha fazla bi .com adresinde

yi

Seagate Ne Yapar?
Size UirlinGi Seagate'e veya ir hizmet saglayicisina iade etme yetkisi
verdigimizde, Seagate Ui icretsiz olarak, islev agisindan esdeger bir
yedek Griinle degistiririz. Seagate, tirlintiniiz{i daha 6nce kullanilan, yeniden
onaylanan ve Seagate’n teknik ozelliklerine uygun olup olmadigi test edilen bir
triinle degistirebilir. Seagate, eski urunun yerine gonderilecek tirlintin nakliye
6deyecektir. Uriini orijinal Griindin

mulklyenm Seaga(ee aktarmayr kabul etmig oluyovsunuz Seagate orijinal

. Veri kurtarma, gelismis d secenegiya da
garantiyle ilgili diger teklifler veya hizmet planlari bu sinirli garantinin kapsamina
girmez ve kapsama dahil olan degistirme islemlerinin parcasi degildir. Diskiniz
tizerinde veri kurtarma isleminin yapilmasini istiyorsaniz bunu ilave bir ticret
karsihigi ayn bir hizmet olarak Seagate'ten talep edebilirsiniz. Seagate, degistirilen
riinlerin, orijinal tiriiniin geri kalan sinirli garanti siiresi boyunca veya 90 giin
boyunca (hangisi daha uzun ise) sinirl garantinin kapsami altinda oldugunu
taahhiit etmektedir.

Hangi Ulke Hukuku Uygulanacaktir?

Isbu garantiye California Eyaleti, ABD hukuku uygulanacaktir. Bu hukuk,

sizlere belirli yasal haklar aynica tilkeden ilkeye degisen baskaca
haklariniz da mevcuttur. isbu garanti, bulundugunuz yargi gevresince tilketiciye
yapilan satislara uygulanan hukukun, ulusal hukuklara uygulanan 99/44 sayili

AB Yonergesi dahil olmak tizere, fakat bununla sinirl olmaksizin, size saglamis
oldugu diger haklan bertaraf etmeyecek ve etkilemeyecektir. Bazi tilkeler aizi ve
dolay zararlann garanti kapsam\ disinda birakilmasina izin vermemektedirler, bu
nedenleisbu sinirl g 5ngariilen sinirlamalar veya kapsam disi birakmalar
size uygulanmayabilir

Bu Sinirh Garantiyi Hangi Seagate Sirketleri Uzatiyor?
Bu sinirli garantiyi sunan Seagate sirketi tiriini satin aldiginiz yere baglidir:

ABD ve Kuzey ve Giinay Amerika: Seagate Technology LLC, 47488 Kato Road,
Fremont, CA 94538, ABD

Avrupa, Orta Dogu, Afrika: SeagateTE(hno\ogy (Netherlands) BV, Tupoleviaan
105, 1119 PA Schiphol-Rijk, Hollang

Asya Pasifik: Seagate Singapore International Headquarters Pte. Ltd,,
90 Woodlands Avenue 7, 737911 Singapur.

Uriinleri liitfen yukarida siralanan adreslere iade etmeyin ve "Ne Yapmalisiniz?”
paragrafindan belirtilen kurallar izleyin.

VERi KURTARMA - GARANTI CEKINCESi VE SORUMLULUK SINIRLAMASI
(ILGILi YERLERDE).

Garanti ve Temsil Cekinceleri. iSBU BELGEDE BELIRTILEN VERi KURTARMA
PROGRAMINI (“PROGRAM”) VE HIZMETLERi“OZELLIKLERI VE KALITESI
BILINIYOR OLARAK” TUM HATALARA ILiSKIN RiSKIN TARAFINIZA AIT
OLDUGU KOSULUYLA SAGLAMAKTAYIZ. KURTARMA HiZMETLERIMIZLE
VEYA BU HiZMETIMiZDEN KAYNAKLANAN SONUGLARLA ILGILi OLARAK
HICBIR KOSULLU GARANTIYi, BEYANI, KOSULU VEYA GARANTIYi
UZATMAMAKTAYIZ. ILGILI YASALARIN iZiN VERDIGi AZAMi OLCUDE VE
MEVZUATA GORE HARIG TUTULAMAYACAK GARANTILERE BAGLI OLARAK
TICARI OLARAK SAT]LABILIRUK, BELIRLI BIR AMACA UYGUNLUK YA DA BU
PROGRAM VE HiZMETLERIN TAM VE KESIN OLDUGUNA ILI§KIN GARANTI
KOSULLARIYLA BIRLIKTE KOsuLsuZ GARANTILER DAHIL OLMAK UZERE
BUTUN KOSULSUZ GARANTILERIN TARAFIMIZI BAGLAYICI OLMADIGINI
AGIKLIKLA BEYAN EDERIZ Program ve bu gekince taraﬁmlzdan veya

saticns ktarafiniza

s0z
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Yiikiimliiliik Snirandirmasi. KASITLI OLARAK YAPILDIGI KANITLANMADIGI
SURECE NEDEN OLUNAN HI(BIR ZARARVE ZiYANDAN SORUMLU
DEGILIZ. YUKARIDA BELIRTILEN GENEL KURALLARA HICBIR SINIRLAMA-
GETIRMEKSIZIN TARAFIMIZA GONDERILEN VERILERIN DURUMUNDAN,
{OLM VEYA YADA(
VERILERIN HER NASIL OLUSURSA OLUSSUN DOLAYLI YA DA DOLAYSIZ,
NEDEN OLUNAN, OZEL, KAZARA VEYA SONUCUNDA OLUSAN GELIR
VEYA KAR KAYBINDAN SORUMLU TUTULAMAYIZ. BU SINIRLAMA, iLGiLi
YASALARIN iZiN VERDIGI AZAMi GLGUDE, TABi OLDUGU HUKUK SISTEMINE
BAKILMAKSIZIN (SOZLESME, SOZLESME IHLALI VE SOZLESME KUSURLARI
DAHIL OLMAK UZERE) VE YAZILIM TEKNIK OZELLIKLERININ TARAFINIZA
KASITLI OLARAK ZARAR VERDIGINi KANITLAMADIGINIZ SURECE, ZARAR
VE ZIYAN OLASILIGINDAN ONCEDEN HABERDAR EDILMIS OLMAMIZA
BAKILMAKSIZIN GE(ERLI OLACAKTIR. SORUMLU OLDUGUMUZ TUTAR,
iLGILi YASANIN iZiN VERDIGI AZAMi OLGUDE, PROGRAM VEYA VERi
KURTARMA HiZMETLERINE ILI$KIN SORUMLULUGUMUZU SINIRLAMA
HAZIGIN ODEMI$ OLDUGUNUZ SATIN ALMA DEGERINi
5 KONUSU BU RiSK BEYANI, VAR iSE BUPROGRAM VEYA
HIZMETLERI ICIN ALINAN UCRETE DAHILDIR. DAHA FAZLA SORUMLULUK
USTLENMEMiZ DURUMUNDA PROGRAM UCRETININ COK DAHA FAZLA
OLABILECEGI TARAFINIZDAN DA KABUL EDILIR. BU PARAGRAF ISBU
KOSULLARDAKI PROGRAM HUKUMLERININ SAKLI KALMASI KAYDIYLA
VEYA HERHANGI BIR TAZMINAT SAGLANMAMAS| DURUMUNDA GEGERLI
OLACAKTIR.

Diizeltme: 16 Temmuz 2018

Garansi Terbatas LaCie

Garansi terbatas ini berlaku untuk produk bermerek Seagate, Maxtor,
dan LaCie (secara bersama disebut, “Produk Seagate”) selain produk
Business Storage/NAS. Untuk melihat kebijokan produk Business Storage/
NAS, klik di sini.

Apa Saja Yang Dicakup Garansi Terbatas Ini?

Garansi terbatas ini mencakup cacat apa pun pada materi atau
pembuatan Produk Seagate baru yang disertai dengan pernyataan garansi
terbatas. Hanya konsumen yang membeli produk ini dari peritel atau
reseller resmi yang bisa memperoleh cakupan dalam garansi terbatas ini.

Berapa Lama Cakupan Tersebut Berakhir?

Masa garansi untuk produk Anda adalah lamanya wakiu yang ditunjukkan
sebagai bagian dari kemasan produk Anda. Silakan lihat kotak produk
atay panduan mulai cepat untuk masa garansi yang berlaku untuk produk
Anda. Anda juga dapat membuka hitp://www.seagate.com/refailwarranty/
untuk mengefahui lamanya masa garansi untuk produk bermerek
Seagate, Maxtor, atau LaCie dan untuk memastikan apakeh ada batasan
berdasarkan penggunaan. Jika Anda membeli produk di Negara Anggota
Kawasan Ekonomi Eropa, Anda akan menerima masa garansi produk
yang lebih lama atau 2 (dua) tahun. Masa garansi untuk semua komponen
selain produk utama adalah 90 (sembilan puluh) hari dari tanggal
pembelian yang terdokumentasi atau 2 (dua) tahun jika dibeli di Negara
Anggota di Kawasan Ekonomi Eropa.

Apa Saja Yang Tidak Dicakup Garansi Terbatas Ini?

Garansi terbatas ini hdck mencakup masu\ah yang disebabkan oleh (a)
penggunaan k | kelalaian; benturan;
pengosongan elsldrosiuhk panas afau lembap yang melebihi spesifikosi
produk; instalasi; operusw pemehhumun atau modifikasi yang tidak sesuai;
atau (b) penyal apa pun yang b dengan petunjuk

di buku petunjuk pengguna; atau (c) kehilangan kata sandi; atau (d)
malafungsi yang disebabkan oleh peralatan lain. Garansi terbatas ini akan
batal jika produk dikembalikan dengan lobel yang terlepas atau rusak,
atau perubahan apa pun (fermasuk komponen atau penutup eksternal
yang lepas tanpa izin). Garansi terbatas ini tidak mencakup perfanggungan
kehilangan data - cadangkan konten hard disk Anda ke media

Jnaan;
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penyimpanan terpisah secara teratur. Selain itu, kerusakan konsekuensial;
kerusakan insidental; dan biaya yang terkait dengan pemulihan data,
pelepasan, dan instalasi fidak dicakup dalam garansi kami. Garansi
ferbatas ini hanya berlaku untuk produk perangkat keras; perangkat lunak,
media, don manual dilisensikan (dan bergaransi bilamana berlaku) sesuai
dengan perjanjian fertulis yang ferpisah.

Apa yang Harus Anda Lakukan?

Kami tidak akan memberikan cakupan garansi kecuali klaim Anda sesuai
dengan semua persyaratan dari pernyataan garansi dan Anda mengikuti
prosedur pengembalian yang tepat. Untuk meminta layanan garansi,
buka www.seagate.com/warranty untuk produk bermerek Seagate atau
Maxtor atau www.lacie.com/support/warranty untuk produk bermerek
LaCie. Untuk menghubungi pusat layanan resmi, atau untuk informasi
lebih lanjut mengenai dukungan pelanggan dalam yurisdiksi Anda, lihat
www.seagate.com/contacts/ untuk produk bermerek Seagate atau Maxtor
atau www.lacie.com/support/contact untuk produk bermerek LaCie.
Setelah kami, atau salah satu pusat layanan resmi kami menentukan
bahwa penggantian diperlukan, Anda akan diminta memberikan

nama, alamat, nomor telepon, email, dan nomor seri produk Anda,

lalu Anda akan diberi Nomor Pesanan Pengembalian uniuk digunakan
soat mengembalikan produk. Produk yang dikembalikan kepada kami
harus dikemas dengan benar dalam kemasan aslinya (atau kemasan
dengan perlindungan yang sama dengan kemasan asli) dan dikirim
dengan biaya pengiriman yang dibayar di muka melalui metode
pengiriman yang menyediakan pelacakan paket Anda, ke alamat yang
disediakan saat Anda menerima Nomor Pesanan Pengembalian. Selain
pencadangan secara feratur, jika memungkinkan, cadangkan data Anda
sebelum mengembalikan hard disk karena produk yang dikirim ke kami
atau penyedia layanan resmi fidak akan dikembalikan kepada Anda.
Informasi tambahan pencadangan konten hard disk dapat ditemukan
di www.seagate.com.

Apa yang Akan Seagate Lakukan?

Jika kami mengotorisasi Anda untuk mengembalikan produk Anda
kepada kami atau penyedia layanan resmi, Seagate akan mengganti
produk Anda fanpa biaya dengan produk pengganti yang soma secara
fungsional. Seagate dapat mengganti produk Anda dengan produk yang
sebelumnya digunakan, disertifikasi ulang, dan diuji unfuk memenuhi
spesifikasi Seagate. Seagate akan membayar biaya pengiriman produk
pengganti yang dikirim kepada Anda. Dengan mengirimkan produk untuk
penggantian, Anda sefuju untuk memindahtangankan kepemilikan produk
asli ke Seagate. Seagate tidak akan mengembalikan produk asli kepada
Anda. Pemulihan data, opsi penggantian di muka, atau penawaran lainnya
yang terkait dengan garansi, atau paket layanan tidak dicakup dalam
garansi terbatas ini dan bukan bagian dari proses penggantion yang
fercakup. Jika Anda ingin pemulihan data dilakukan di hard disk Anda,
Seagate menyediakannya layanan terpisah dengan biaya tambahan.
Seagate menjamin bohwa produk yang diganti tercakup untuk sisa garansi
produk asli atau 90 hari, mana yang tercapai terlebih dulu.

Bagaimana Hukum Negara Bagian Berlaku?

Undang-undang Negara Bagian California, AS, mengatur garansi terbatas
ini. Undang-undang ini memberikan Anda hak hukum khusus, dan Anda
juga dapat memiliki hak lain yang bervariasi dari negara bagian satu

ke negara bagian lain. Garansi terbatas ini fidak mempengaruhi hak
tambahan apa pun yang Anda miliki dalam undang-undang yurisdiksi
Anda yang mengatur penjualan barang-barang konsumen, termasuk,
fanpa pembatasan, undang-undang nasional yang menglmp\emenmsnkun
Directive 99/44/EC. Beberapa negara bagian tidak mengizinkan
pengecualian atau pembatasan kerusakan insidental afau konsekuensial,
sehingga pembatasan otau pengecualion dalom pernyataon goransi
ferbatas ini fidak dapat berlaku untuk Anda

Perusahaan Seagate Mana yang Memberikan Garansi Terbatas Ini?
Perusahaan Seagate yang menawarkan garansi terbatas ini tergantung
pada tempat di mana Anda membeli produk tersebut:

AS & Ameriko: Seagate Technology LLC, 47488 Kato Road, Fremont,
CA 94538, USA
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Eropa, Timur Tengah, Afrika: Seagate Technology (Netherlands) B.V,,
Tupoleviaan 105, 1119 PA Schiphol-Rijk, The Netherlands

Asia Pasifik: Seagate Singapore International Headquarters Pe. Lid.,
90 Woodlands Avenue 7, Singapore, 737911.

Jangan kembalikan produk ke alamat yang tertera di atas tapi ikutilah
aturan yang dijelaskan dalam paragraf “Apa yang Harus Anda Lakukan?”

DATA RESCUE - SANGGAHAN JAMINAN DAN BATASAN
KEWAJIBAN (JIKA BERLAKU).

Pencfian Garansi, Pernyataan, dan Jaminan. KAMI
MENYEDIAKAN PROGRAM RESCUE DATA (“PROGRAM”) DAN
LAYANAN APA PUN YANG DISEDIAKAN ATAU DIUPAYAKAN

DI SINI “APA ADANYA”, DENGAN SEGALA KESALAHAN, ATAS
RISIKO ANDA SENDIRI. KAMI TIDAK MEMPERPANJANG GARANSI
TERSURAT, PERNYATAAN, KETENTUAN, ATAU JAMINAN APA PUN
TERKAIT LAYANAN RESCUE KAMI ATAU HASIL APA PUN DARINYA.
SEJAUH DIIZINKAN OLEH HUKUM YANG BERLAKU DAN

SESUAI DENGAN PERATURAN GARANSI APA PUN YANG TIDAK
DAPAT DIKECUALIKAN, KAMI SECARA TEGAS MENOLAK SEMUA
GARANSI TERSIRAT, TERMASUK GARANSI TERSIRAT APA PUN
ATAU KETENTUAN KELAYAKAN BARANG DAGANGAN, JAMINAN
KELAYAKAN UNTUK TUJUAN TERTENTU, ATAU JAMINAN
KEAKURATAN ATAU KELENGKAPAN TERKAIT PROGRAM DAN
LAYANAN INI. Program dan sanggahan ini tidak terkait
dengan, dan tidak memengaruhi semua garansi yang terkait
dengan perangkat Anda yang mungkin telah kami atau penjual
perpanjang untuk Anda.

Pembatasan Kewajiban. KAMI TIDAK BERTANGGUNG JAWAB
ATAS SEGALA KERUSAKAN YANG DITIMBULKAN, KECUALI
ANDA MEMBUKTIKAN BAHWA KAMI TELAH MENIMBULKAN
KERUSAKAN TERSEBUT SECARA SENGAJA. TANPA MEMBATASI
SIFAT UMUM YANG TELAH DISEBUTKAN SEBELUMNYA,

KAMI TIDAK AKAN BERTANGGUNG JAWAB ATAS KONDISI,
KEBERADAAN, ATAU KEHILANGAN DATA YANG ANDA KIRIMKAN
KEPADA KAMI ATAU DATA YANG KAMI PULIHKAN (JIKA ADA),
SEGALA KEHILANGAN PENDAPATAN ATAU KEHILANGAN
KEUNTUNGAN, ATAU SEGALA KERUSAKAN YANG SIFATNYA
TIDAK LANGSUNG, KHUSUS, INSIDENTAL, ATAUPUN
KONSEKUENSIAL, APA PUN PENYEBABNYA. SEJAUH DIIZINKAN
OLEH HUKUM YANG BERLAKU, PEMBATASAN INI BERLAKU
UNTUK SETIAP DAN SEMUA KERUSAKAN, TERLEPAS DARI TEORI
HUKUM YANG MENJADI DASAR DINYATAKANNYA KERUSAKAN
TERSEBUT (TERMASUK, TETAPI TIDAK TERBATAS PADA,
KONTRAK, PELANGGARAN KONTRAK, DAN WANPRESTASI),
DAN TERLEPAS DARI APAKAH KAMI TELAH DIBERI TAHU PERIHAL
KEMUNGKINAN KERUGIAN ATAU KERUSAKAN TERSEBUT -
KECUALI ANDA MEMBUKTIKAN BAHWA KAMI MENYEBABKAN
KERUSAKAN SECARA DISENGAJA. SEJAUH DIIZINKAN OLEH
HUKUM YANG BERLAKU, BESARNYA KEWAJIBAN KAMI

TIDAK AKAN MELEBIHI HARGA TOTAL YANG SUDAH ANDA
BAYAR UNTUK PERANGKAT, YANG TUJUAN INTINYA ADALAH
MEMBATASI KEWAJIBAN KAMI YANG TIMBUL DARI ATAU
TERKAIT DENGAN PROGRAM DAN LAYANAN PEMULIHAN DATA
APA PUN. PEMBAGIAN RISIKO INI, JIKA ADA, TERCERMIN DALAM
HARGA YANG DITAGIH UNTUK PROGRAM INI ATAU LAYANAN.
ANDA MENYATAKAN BAHWA HARGA PROGRAM INI AKAN JAUH
LEBIH BESAR JIKA KAMI MELAKUKAN KEWAJIBAN YANG LEBIH
LUAS. PASAL INI AKAN BERLAKU MESKIPUN ADA KETENTUAN
LAIN DALAM SYARAT PROGAM INI, ATAU KEGAGALAN DALAM
PERBAIKAN APA PUN.
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For Australian Customers Only.

Our goods come with guarantees that cannot be excluded
under the Australian Consumer Law. You are entitled to a
replacement or refund for a major failure and for compensation
for any other reasonably foreseeable loss or damage. You

are also entitled to have the goods repaired or replaced if the
goods fail to be of acceptable quality and the failure does not
amount to a major failure.
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